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A Parkl Felhasznaléi Altalanos Szerzédési Feltételek targya,
célja, hatalya, médositasa

Jelen Parkl Felhasznaléi Altalanos Szerzédési Feltételek (a
tovabbiakban: ASZF) a PARKL Digital Technologies Informatikai
Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli Tarsasag, mint szolgaltatd
(székhely: 1051 Budapest, Arany Janos utca 15. 1. em. 6. ajto;
cg.: 01 09 712422,

Uzemeltetett, kizarélagos tulajdonaban allé szoftver és az ahhoz

a tovabbiakban: ,Szolgaltaté”) altal
kapcsolodé mobiltelefonos alkalmazas, valamint infrastruktura
(tovabbiakban egylttesen: ,Parkl rendszer”) utjan kozvetitett
(tovabbiakban:

igénybevételének és hasznalatanak feltételeit tartalmazza.

parkolasi szolgaltatas ,Szolgaltatas”)
Szolgaltatd bizonyos helyszineken a Parkl rendszer segitségével
elektro-mobilitasi szolgaltatast is nyujt, amelynek feltételeit jelen
ASZF kiilén fejezete tartalmazza.

A jelen ASZF alapjan nyuijtott kdzvetitett Szolgaltatas célja, hogy

Szolgaltatd altal Gzemeltetett Parkl rendszer hasznalataval a

Szolgaltatdas maganszemély igénybe vevéje (tovabbiakban:
»Felhasznalé”) vagy Vvallalati szolgaltatasi konstrukcidban
meghivasos alapon toérténé igénybe vevéje (tovabbiakban:

,Egyedi listas felhasznal6”) szabad parkolohelyekhez férjen

hozza azok kozOsségi megosztasa révén és parkolasi

szolgaltatast vegyen Terlleten. A
a Parkl

parkoldhelyek (tovabbiakban: ,,Kijelolt Parkoléhely”), illetéleg a

igénybe Szolgaltatasi

Szolgaltatast megkllonboztetd jelzéssel ellatott
megkulonboztetd jelzéssel kilon el nem latott parkoldhelyek
(tovabbiakban: ,Altalanos Parkoléhely”), ideértve a nemzeti
fizetési rendszerrél sz6l6 2011. évi CC. térvény 2. § a) pontja
szerinti kdzuti kdzlekedésrél szélé térvény szerinti varakozasi
(parkolasi)  kOzszolgaltatdas  szerinti  parkolohelyeket s
(tovabbiakban: ,Utcai Parkolohely”); valamint a Szolgaltatéval
egyedi megallapodas alapjan szerz6d6 nyilvanosan el nem
érhetd parkoldhely (a tovabbiakban: "Privat Parkolohely”). Kijelolt
Parkoldhely, Altalanos Parkolohely, Utcai Parkoldhely és Privat
Parkolohely egyuttesen: Parkoléhely) tulajdonosa, Uzemeltet6je,
bérléje vagy annak barmely egyéb jogalapon hasznositasara
jogosult harmadik fél (a tovabbiakban egyuttesen: ,Partner”)
nyujtja Szolgaltatoval kotott, parkolasi szolgaltatas kozvetitésére
vonatkozé szerz6dés alapjan, amely révén Szolgaltaté jogosult
Partner helyett és nevében, 6nalléan eljarva a Parkl rendszerén
keresztil harmadik személy Felhasznalok részére vagy az
részére az adott

LVallalati

listas felhasznalok
(tovabbiakban:

megallapodas alapjan parkolasi szolgaltatast és az ahhoz

Egyedi gazdasagi

tarsasaggal felhasznalé”) torténd

kapcsolodé szerzddéseket kozvetiteni, azokat megkotni,
moédositani, valamint az ellenszolgaltatas Felhasznalé vagy
Vallalati felhasznalé altali megfizetésében koézremiikodni, a
fizetést lebonyolitani, ide értve a fizetési hataridé megallapitasat
is. Szolgaltatdé minden esetben kdzvetitéként jar el, a Partner
parkolasi szolgaltatasait valtozatlanul kozvetiti tovabb a Parkl

alkalmazason keresztll Felhasznalé vagy a Vallalati felhasznalod
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szamara. A Szolgaltatds igénybe vétele ugy torténik, hogy a;
Felhasznalé vagy Vallalati felhasznalé utjan az Egyedi listas
felhasznald és Partner kozott Egyedi szerzédés jon létre azaltal,
hogy Felhasznalé vagy az Egyedi listas felhasznalé a kivalasztott
Parkoldhelyre a Parkl rendszer

segitségével leparkol és

egyedileg meghatarozott id6tartamra, dijfizetés ellenében

Személygépjarmi tarolasara hasznalja. A tovabbiakban a
Felhasznald6 megnevezés értelemszeriien értendé a Parkl
alkalmazas  Vallalati szolgaltatas keretében torténd
igénybevételére is az Egyedi listas felhasznaloként torténd
igénybevétel soran, az ettdl valo eltérés pedig minden esetben
kiilén megjeldlésre keriil jelen ASZF-ben. A Privat Parkolohelyek
igénybevételére is megfelelden iranyadé jelen ASZF azzal, hogy
a Szolgaltat6 és a Privat Parkoldhely Uzemeltetéje kozott
megkotott szerzédés ellentmondas esetén feliilija jelen ASZF
rendelkezéseit.

A jelen ASZF 2020.04.01. napjatdl visszavonasig hatalyos.

Az ASZF hatalya a Szolgaltatas igénybevételére iranyulé minden,
Szolgaltaté Parkl rendszerébe a Parkl alkalmazason vagy a
Weboldalon keresztul térténé Regisztracioval a Felhasznald és
Szolgaltatd kozott létrejové jogviszonyra, valamint minden, a
Felhasznalé és a Partner kdzott, Szolgaltatd altal kdzvetitetten
létrejov6 Egyedi szerz6désre kiterjed és meghatarozza a Parkl
rendszer hasznalata és a Szolgaltatas igénybevétele kérében a
Felek jogait és kotelezettségeit, illetve az egyéb kdriiményeket.
Az Egyedi szerz6dés nem johet létre érvényesen az ASZF
nélkil. Az ASZzF

elvalaszthatatlan részét képezi Szolgaltatd és Felhasznald, illetve

kifejezett elfogadasa kifejezett és
Partner és Felhasznal6 jogviszonyanak, kivéve, ha a Felek a
jogviszony létesitésekor vagy annak tartama soran irasban, a
jelen ASZF egészének, vagy valamely rendelkezésének
alkalmazhat6sagat k6z0s megegyezéssel kifejezetten kizarjak.
Egyes rendelkezések alkalmazhatésaganak kizarasa esetén az
ASZF tovabbi rendelkezései a Felek jogviszonyanak részét
képezik.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen
ASZF értelmezésére a magyar jog az iranyadé, kiilénds tekintettel
a Polgari Torvénykonyvrél sz6lo 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal 0Osszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szél6 2001. évi CVIII. (Elker. tv.) térvény vonatkozé
rendelkezéseire. Valamennyi vonatkozd jogszabaly kotelezé
rendelkezései a Felekre kuldn kikdtés nélkdl is irdnyadok.
Szolgaltatd jogosult egyoldaliian médositani az ASZF-et a
modositassal érintett Felhasznalok el6zetes értesitése mellett. A
Szolgaltatast a modositast kdvetéen igénybe vevé Felhasznaldk
részére a modositott ASZF a kdzlésének napjan hatalyossa valik,
azaltal, hogy a Felhasznaldk a Parkl alkalmazasba torténé
AszF

rendelkezéseit. Amennyiben a Felhasznalé a modositassal nem

belépéssel kifejezetten elfogadjgdk a modositott
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ért egyet, barmikor jogosult Felhasznaldi fidkjat tordini jelen
ASZF-ben foglaltaknak megfelelden.

A Felhasznalé a Parkl rendszerbe tortén6 Regisztracioval
kifejezetten elfogadja jelen ASZF rendelkezéseit, azokat magara
nézve kotelezének ismeri el. Amennyiben a Felhasznalé nem
fogadja el a feltételeket, nem jogosult a Parkl rendszer teljes
értékl, Regisztraciohoz kotétt tartalmanak megismerésére,
csupan a ,Kiprobalas” nézetben bongészheti a Térképet parkolasi
lehet6ség nélkil.

Jelen ASZF folyamatosan elérhetd a Parkl alkalmazasbdl a

https://.parkl.net/mobile/terms?lang=hu webcimen, illetve

Szolgaltaté honlapjarél a www.parkl.net/aszf webcimen.

Jelen ASZF struktaraja, fejezeteinek felosztasa csupan informativ

jellegli és a konnyebb atlathatdsagot szolgalia, az ASZF
értelmezésére nincsen hatéssal.

Szolgaltatd tajékoztatia a felhasznaldt, hogy szolgaltatoi
tevékenységére vonatkoz6 magatartasi kodexnek nem vetette ala
magat.

A Szolgaltato tevékenységének gyakorlasa jogszabaly alapjan a

jelen ASZF 14. fejezetében részletezett e-mobilitasi szolgaltatas
kivételével nem engedélykodteles. Az e-mobilitasi szolgaltatasra
vonatkozéan Szolgaltatd a Magyar Energetikai és Kdzmi-
szabalyozasi Hivatal altal megadott, a villamos energiardl szo6lo
2007. évi LXXXVI. térvény (a tovabbiakban: Vet.) szerinti, a Vet.
74. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott tevékenységre,
elektromos  gépjarmii  toltésére  vonatkozé  engedéllyel
rendelkezik. Az engedély szama: 7788/2018.

Szolgaltatoi adatok

Szolgaltatoé neve: PARKL Digital Technologies Kft.

Szolgaltaté székhelye: 1051 Budapest, Arany Janos utca 15. 1.

em. 6. ajté

Ugyfélszolgalat cime: 1051 Budapest, Arany Janos utca 15. 1. em.

6. ajté

Szolgaltatoé elérhetésége, a Felhasznaldkkal valé
kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen hasznalt elektronikus
levelezési cime: info@parkl.net

Cégjegyzék szama: 01 09 712422

Adoszama: 12967726241

Nyilvantartasban bejegyz6 hatésag neve: Févarosi Torvényszék,
mint Cégbirésag

Telefonszam: +36309719900

Weboldal: www.parkl.net

Facebook: www.facebook.com/parklapp

Instagram: @parklapp

Szerz6dés nyelve: magyar

Tarhely-szolgaltaté neve: Microsoft Ireland Operations Limited
Tarhely-szolgaltaté cime: Block B, Sandyford Industrial Estate,
Atrium Building, Carmanhall Rd, Sandyford, Dublin 18, Ireland
Tarhely-szolgaltaté telefonszama: +353 1850 940 940
Tarhely-szolgaltaté e-mail cime: info@microsoft.com

Tarhely-szolgaltaté weboldala: www.microsoft.com

A Parkl rendszer hasznalatahoz kapcsol6dé fogalmak
Altalanos Parkolohely: a Parkl rendszer segitségével parkolasi
szolgaltatasra igénybe vehetd, egyedi Parkl megjeldléssel nem
rendelkez8, Partner altal rendelkezésre bocsatott teriilet, mely
elhelyezkedésétdl fliggbéen megtalalhatd bevasarlékézpontban,
hotelben, irodahazban, vagy lehet privat garazs, kilszini parkold,
etc. Fészabaly szerint minden parkoldhely Altalanos Parkoldhely,
amennyiben annak Kijelolt Parkolohely mivolta a Parkl
alkalmazasban kifejezetten jelzésre nem kertil.

ASZF: jelen Parkl Altalanos Szerzddési Feltételek, melyek keret
jelleggel szabalyozzak Felhasznaldo és Szolgaltatd, illetéleg
Felhasznald és Partner kozott létrejovd jogviszonyokat és amely
kifejezett  elfogadasa szikséges a Parkl alkalmazas
Regisztraciohoz kotétt hasznalatahoz.

Bérlet: egyes Partnerek altal lehetévé tett, a Felhasznald altal
elézetesen, Osszevontan medfizetett Parkolasi dij ellenében
meghatarozott helyszinen, vagy helyszineken a parkolast a
vasarolt jogosultsag fliggvényében meghatarozott ideig lehetévé
tev6 hozzaférési jog.

Bizonylat: Szolgaltatas igénybevétele soran Felhasznal6é szamara
automatikusan kiallitott elektronikus nyugta vagy szamla, melyet a
Regisztracié soran megadott e-mail cimre kap meg., azzal, hogy
Vallalti felhasznalé minden esetben szamlat kap, Egyesi listas
felhasznald pedig csupan e-mail értesitést kap az Egyedi
szerz8dés lezarasarol.

Egyedi listas felhasznalé: Az a Vallalati Felhasznaléval
munkaviszonyban, munkavégzés céljabol megbizasi vagy egyéb
jogviszonyban allé tovabba Ugyfelei és az altala szabadon
meghatarozott vendégek, vagyis az ASZF 3. pontja szerinti
természetes személy, aki a Vallalati Felhasznalo altal egyedileg
nevesitett felhasznaldéi névsoraban szerepel.

Egyedi szerzédés: a Parkl rendszer hasznalata soran a Kijel6lt
Parkoléhely lefoglaldsaval, vagy az Altalanos Parkoléhelyre
torténd leparkolas céljabol a Sorompo felnyitasaval, illetve az Utcai
Parkoldhelyen t6rténd parkolas esetén a parkolas Parkl
alkalmazasban torténé elinditasaval a Felhasznalé és Partner
kozott Szolgaltatd kozvetitésével létrejovd jogviszony, mely az
érvényes foglalastol, vagy foglalas nélkuli parkolas esetén a
Soromp6 felnyitasatél a parkolds Parkolohely tényleges
elhagyasat kdvet6 lezarasa utan, vagy amennyiben a Felhasznald
nem jelenik meg a Kijeldlt Parkoldhelyen a Parkolasi id6 alatt és le
sem mondja a foglalast, a foglalas soran megadott Parkolasi id6
végét kdvetben, illetve Utcai Parkoldhely esetén a parkolas Parkl
alkalmazasban torténé elinditasat kovetéen, a vonatkozo
Parkolasi dij szerz6désszer(i megfizetéséig tart. Az Egyedi listas
felhasznalok szamara jelen pont rendelkezéseit azzal az eltéréssel
kell alkalmazni, hogy az Egyedi szerz6dés a Parkoldhely
rendeltetésszeriien torténé elhagyasig tart.

Felek: Felhasznal6 és Szolgaltatd egyuttesen, illetéleg értelmezés

szerint Felhasznalo és Partner egylttesen.
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Felhasznalé: az a természetes személy, f6észabaly szerint
gépjarmiivezetd, aki a Szolgaltatas igénybe vétele érdekében,
vagy attél figgetlenul a Parkl alkalmazast letdlti és oda regisztral.
Felhasznaléi fiok: Felhasznalé szamara a Parkl alkalmazas
letoltésével és Regisztracioval létrejovd személyes profil,
amelyben személyes adatait és elérhetéségeit megadja,
modosithatja, illetve a Parkl rendszer hasznalatahoz kapcsol6dé
beallitasokat végezhet.

Instant parkolas: olyan automatikus, a parkolas inditasat és
megallitasat kilon gombnyomas nélkil lehetévé tevé funkcio,
amelyet minden Felhasznalé kilon, slide gomb segitségével tud
bekapcsolni a Parkl alkalmazasan belil. Amennyiben Felhasznalo
hasznalni kivanja az instant parkolast, annak aktivalasa esetén a
Partnerek sorompdéi a Személygépjarmi  megérkezésekor
automatikusan kinyilnak. Ennek soran nem toérténik GPS
alkalmazasa, az minden esetben kameraval torténé rendszam-
beazonositassal mikddik.

Kapu: Sorompd, automata garazskapu, Parkolasgatld vagy
barmilyen mas olyan eszkdz egylttes megnevezése, amely az
adott Parkoldhelyre t6rténd bejutast megakadalyozza.

Kijelolt Parkolohely: a Parkl rendszer segitségével parkolasi
szolgaltatasra igénybe vehet6, egyedi Parkl megjeldléssel ellatott,
Kapuval elzart, Partner altal rendelkezésre bocsatott terulet, mely
elhelyezkedésétdl fliggéen megtalalhaté bevasarldkézpontban,
hotelben, irodahazban, vagy lehet privat garazs, kulszini parkolé,
etc.

Kupon: Szolgaltato altal a Felhasznalé rendelkezésére bocsatott,
az azon meghatarozott pénzdsszeg ellenében a Felhasznald altal
a parkolasai soran bevalthatd, fizetési tranzakciot helyettesit
elektronikus eszkdz, amely részletes szabalyozasa jelen ASZF
10.10.-es pontjaban talalhaté.

NMFSZ: A nemzeti fizetési rendszerrél sz6l6 2011. évi CC. térvény
végrehajtasardl sz616 356/2012 (XIl. 13.) Kormanyrendelet 2. § (1)
bekezdése szerint nemzeti mobil fizetési szervezetként kijelolt
Nemzeti Mobil Fizetési Zrt.

NMFR: A nemzeti fizetési rendszerrél sz616 2011. évi CC. torvény
1. § d) pontjaban meghatarozott nemzeti mobil fizetési rendszer.
Nyereményjaték: Szolgaltaté jogosult id6északosan olyan
promécidés nyereményjatékokat rendezni, melynek soran a
Felhasznalok kozott kuldonbdzé nyereményeket sorsol ki. A
Nyereményjaték részletes szabalyait minden esetben kilon
szabalyzatban rogziti a Szolgaltato.

Nyitoszerkezet: Szolgdltaté altal kifejlesztett és Uzemeltetett
egyedi eszkdz, mely a Sorompo, illetéleg Parkolasgatld
kinyitdsanak és bezarasanak vezérlésére alkalmas.

Parkl alkalmazas: jelen ASZF targyat képezé Szolgaltato altal
kifejlesztett és lizemeltetett, Android és 10S operacids rendszer(
eszkdzre telepithetd hivatalos alkalmazas.

Parkl rendszer: a Szolgaltatd altal lzemeltetett, kizarélagos
tulajdonaban allé szoftver és az ahhoz kapcsolédé mobiltelefonos

alkalmazas, valamint teljes infrastruktira egylittes elnevezése,

amely k6z6sségi megosztas révén feliiletet és eszkdzoket biztosii
szabad parkolohelyekhez valdé hozzaféréshez. A Parkl rendszer
segitségével Felhasznalé a rendelkezésre allé Kijeldlt, Altalanos
vagy Utcai Parkoldhelyek kozil valaszthat, azokat egyedileg
meghatarozott idétartamra, Parkolasi dij fizetése ellenében
hasznalhatja, azaz annak utjan parkolasi szolgaltatast vehet
igénybe.

Parkolasgatlo: f6szabaly szerint Szolgaltaté altal Gzemeltetett
szerkezet, amely kijeldli és elzarja a Szolgaltatassal igénybe
veheté Kijelolt Parkolohelyeket, amelyek kezelésére a
Szolgaltatas igénybevételével a Felhasznalé a Parkolasi id6 alatt
a Parkl alkalmazas segitségével jogosult. A Parkolasgatlé
jellemzden garazsokban, maganparkoldknal talalhato és egyetlen
Kijelolt Parkolohelyet zar le.

Parkolasi dij: A Szolgaltatas ellenértéke, annak igénybevétele
feltételéul Felhasznald altal, Szolgaltatd utjan medfizetends,
Partner altal egyedileg meghatarozott, a legtdbb esetben perc
vagy ritkabban mas konstrukcidban, pl. fél éra, 6ra alapu napi,
dinamikus napi (napok kéz6tt valtozé dij), stb. alapu szamlazas,
illetve Utcai Parkolohely esetén a Parkolasi Zénak alapulvételével,
jogszabalyban meghatarozott mértékii minimalis parkolasi dij
alapjan meghatarozott pénzdsszeg. A Szolgaltaté a Térképen az
egy Orara fizetendd, egyedi esetekben a parkolasi helynek
megfeleld, jogszabalyban meghatarozott mértéki minimalis
Parkolasi dijat jeleniti meg. E-mobilitas szolgaltatas esetén a
Parkolasi dij specialis tipusardl van sz6, amely az elfogyasztott
energiamennyiség alapjan, kWh alapu szamlazassal kerul
megallapitasra. A Parkolasi dij kozvetlenll kerll levonasra a
Felhasznalé elére megadott bankkartyajarol a SimplePay Online
Fizetési Rendszeren keresztil, csak ugy mint minden tovabbi,
jelen ASZF alapjan Felhasznalét terhels fizetési kotelezettség.
Vallalati szolgaltatas esetén a Parkolasi dij két konstrukcioban,
bankkartyas fizetéssel vagy a Vallalati felhasznal6 és a Szolgaltaté
kozott megkotott Egyedi  Megallapodas  alapjan  utélagos
elszamolassal kerll szamlazasra, azt minkét fieztési konstrukcio
esetén a Vallalati felhasznalé koteles kiegyenliteni, az Egyedi
listdas felhasznald csupan a Parkl alkalmazasban a fizetéskor
koteles jelezni, hogy a Vallalati szolgaltatast veszi igénybe.
Parkolasi id6: Felhasznalé altal a Parkl alkalmazasban
meghatarozott id6tartam, melynek kezdete a Parkoldhelyre torténé
megérkezést kdvetéen a Sorompd kinyitasatol megjeldlt kezdd
idéponttdl, mig vége a Kapu masodik, a Parkoléhely
Személygépjarmiivel torténd elhagyasat célzo, Parkl rendszer
Utjan térténé nyitasatol szamitando, amely a parkolas lezarasanak
mindsul, vagy Kijel6lt Parkoldhely esetén, amennyiben a
Felhasznalé nem jelenik meg a Kijeldlt Parkoldhelyen a Parkolasi
id6 alatt és le sem mondja a foglalast, illetéleg ha azt a foglalas
soran megadott Parkolasi id6 vége el6tt hagyja el, a vége a
foglalds soran megadott Parkolasi id6 vége. Utcai Parkolohely
esetén a Parkolasi id6 kezdete a parkolas Parkl alkalmazasban a

Felhasznald altal térténd elinditasa, a Parkolasi id6 vége pedig
3
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annak leallitasa, illetve az adott Parkolasi Zona szerinti fizetési
id6szak vége. Az id6intervallum egyben a Parkolasi dij
kiszamitasanak alapjat képezi. Utcai parkolas esetén a Parkolasi
id6 automatikusan nem indul Ujra, arrél a Felhasznal6é sajat
hataskoérben koteles gondoskodni.

Parkolasi Zéna: Utcai Parkolohely esetén relevans, Szolgaltatotol
fuggetlenil meghatarozott terlleti felosztds, mely az adott
terlleten érvényes Parkolasi Dij mértékét hatarozza meg. A
Térkép jel6li az egyes Parkolasi Zonak hatarait.

Parkoléhely: az Altalanos Parkoldhely, a Kijeldlt Parkoldhely és
az Utcai Parkoldhely egyiittesen. Az Altalanos, a Kijeldlt és az
Utcai Parkoléhely kézotti megkilonboztetés csak az érthetéséget
szolgdlja, a jelen szerz6déses strukturaban meghatarozott jogok
és kotelezettségek megfeleléen értelemszerlien iranyaddk a
Parkolohelyekre, fuggetlenil azok pontos elnevezésétdl, figgéen
az adott jogok vagy kotelezettségek természetétol.

Partner: a Parkolohely barmely modon térténd hasznositasara
jogosult harmadik fél természetes vagy jogi személy, aki
Szolgaltatoval kotott kozvetitdi szerzédés alapjan ténylegesen
rendelkezésre bocsatja az adott parkoldhelyet. A Regisztracioval
barmely Felhasznal6 jogosultsagot szerez arra, hogy tovabbi
feltételek teljesitése esetén Partnerként is szerz6djon a
Szolgaltatéval. A tovabbiakban jelen ASZF nem tartalmazza a
Partnerrel valdé megallapodas részleteit, ugyanakkor a
Szolgaltatéval kététt szerzédés alapjan az ASZF elfogadasara a
Partner is koteles. Utcai parkolas esetén Partner alatt az adott
Parkolasi Zonara vonatkozé dontéseket meghozni jogosult
onkormanyzat, Uizemeltetd, hatésag értendé.

Privat parkolasi szolgaltatas: Szolgaltatd egyes Partnerekkel
egyedileg szabalyozott megallapodas keretében oly médon nyujtja
a Szolgaltatast, hogy annak igénybevételére kizardlag az abban
szabalyozott felhasznaldi kor jogosult, ezen Privat parkoléhelyek a
Szolgaltatas nem Privat parkolasi szolgaltatas keretében
igénybevevd Felhasznalok szamara nem lathatok és érhetbek el.
Ezen privat parkolasi szolgaltatas igénybe vevéire a jelen ASZF
valamennyi olyan rendelkezése iranyado, amely értelmezhetd a
jelen pontban leirt szolgaltatas keretében.

Regisztracio: Felhasznalé a Parkl alkalmazason vagy a
Weboldalon keresztil torténd Regisztracio utjan jogosultsagot
szerez a Parkl alkalmazas igénybe vevéjeként, vagy erre
vonatkoz6 kildn kérelem esetén Partnerként térténd hasznalatara.
Az Egyedi listas felhasznal6 az altalanos regisztraciot kovetéen a
Vallalti felhasznalé adminisztratora altal a szamara megkildott
linken torténdé aktivalason keresztiil szerez jogosultsagot a Parkl
alkalmazas Vallalati szolgaltatas keretében torténd felhasznalasra.
A Regisztracio folyamatat részletesen a 8.1 pont ismerteti.
SimplePay Online Fizetési Rendszer: a Szolgdltaté altal
hasznalt online fizetési rendszer, mely a Szolgaltatast igénybe
vevl Felhasznalok esetében egyszerl és biztonsagos fizetési
megoldas. A fizetés folyamata megegyezik a bankok hasonlé

szolgaltatasa keretében kinalt fizetési eljarassal. A szolgaltatas

alatt a Felhasznald, azaz a kartyabirtokos biztonsagat szem eléti
tartva a SimplePay tranzakcidkat folyamatosan figyeli, €s nem vart
események megel6zésében nyujt segitséget.  Vallalati
felhasznalok esetében jelen pont nem alkalmazandé.

Sorompa: fészabaly szerint Partner altal Gzemeltetett szerkezet,
mely kijeldli és elzarja a Szolgaltatassal igénybe vehet6 Kijelolt és
Altalanos Parkoldhelyeket, amelyek kezelésére Szolgaltatas
igénybevételével a Felhasznalé a Parkolasi id6 alatt a Parkl
alkalmazas segitségével jogosult. Sorompd a Parkoléhely
tipusatél fliggéen talalhaté parkoldhazakban, hotelekben,
bevasarlokdzpontokban, mely jellemzden tdbb Parkoléhelyet zar
le.

Személygépjarmii: a Parkl rendszer haszndlatdhoz sziikséges
négy, harom vagy kett6 gumiabroncskerékkel felszerelt olyan
gépjarmi vagy motorkerékpar, amely a vezet&vel egyutt legfeljebb
nyolc felnétt személy szallitasara alkalmas, azzal, hogy ide tartozik
a benzinlzemd, a dizelizem(, az elektromos Uzem(, a gaztizemu
személygépkocsi. Amennyiben a Kijeldlt Parkoléhely tipusatol
fuggéen nem alkalmas a hagyomanyostdl eltér6 méretli gépjarmi
tarolasara, ezen korilmény az adott Kijelolt Parkolohely Parkl
alkalmazasban lathatd adatlapjan megfelel6en jelolésre kerdl.
Szolgaltatas: jelen ASZF tartalmat képezd, Szolgaltaté Aaltal
Uzemeltetett, kizardlagos tulajdonaban allé Parkl rendszer utjan
kozvetitett, Partner altal nyujtott parkolasi szolgaltatas.
Szolgaltatasi Teriilet: az a foldrajzi terulet, ahol a Parkl rendszer
segitségével elérhet6 a Szolgaltatds, amely megegyezik
Magyarorszag teljes kézigazgatasi terlletével.

Szolgaltaté: a PARKL Digital Technologies Kft.,, mely a Parkl
rendszer egyediili tulajdonosa, létrehozéja és Gzemeltetdje.
Térkép: a Parkl alkalmazas féképernygjén lathaté Google maps
vagy Apple maps, melyen belll a ,Parkold”, illetve az ,Utca”
fellletek kdzott valaszthat a Felhasznalé.

Parkol6 térkép: a Térkép Parkoldikonnal jelolt fellletén lathato
Google maps, vagy Apple maps, melyen egyedi megjeldléssel
szerepelnek a Parkolohelyek.

Utca térkép: a Térkép Utca ikonnal jeldlt fellletén lathaté Google
maps, vagy Apple maps, melyen az egyes Parkolasi Zonak
szerepelnek.

Utcai Parkolohely: a Parkl rendszer segitségével kilon térképen
parkolasi  szolgaltatasra igénybe veheté, egyedi Parkl
megjeldléssel nem rendelkezé, a nemzeti fizetési rendszerrdl
szolé 2011. évi CC. torvény 2. § a) pontja szerinti kozuti
kozlekedésrél szoldé toérvény szerinti varakozasi (parkolasi)
kOzszolgaltatas segitségével igénybe vehetd, parkolasra
rendelkezésre bocsétott terlet.

Vallalati felhasznalé: az a gazdasagi tarsasag, amellyel a
Szolgaltaté megallapodik a Szolgaltatas Vallalati szolgaltatas
keretében to6rténé igénybevételére. A Vallalati felhasznald
jogosultsaga az admin felllet kezelése, amelyen segitségével

rendelkezhetnek arrol, hogy mely Egyedi listas felhasznalét hivja
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meg a Parkl alkalmazas Vallalati szolgaltatas keretében torténd
igénybevételére.
Vallalati szolgaltatds: a Szolgaltatas Vallalati felhasznald
szamara torténé nyujtasa akképpen, hogy annak igénybevételére
kizarolag az Egyedi listas felhasznaldk jogosultak kulén meghivas
alapjan. Ebben az esetben a Szolgaltatas Parkolasi dijat a Vallalati
felhasznalé fizeti.

VSZF: Vallalati Szerz6dési Feltételek, amely iranyad6 a Vallalati
szolgaltatas keretében torténd igénybevétel soran a Vallalati
felnasznalé szamara. A jelen ASZF-ben foglalt rendelkezések
iranyadok a Vallalati felhasznalék szamara is, a VSZF-ben foglalt
rendelkezések pedig fellilirhatjak a jelen ASZF-ben foglaltakat.
Weboldal: Szolgaltaté altal Gzemeltetett, Parkl alkalmazassal
kapcsolatos informaciokat és adatokat tartalmazé weboldal, mely
a www.parkl.net URL cimen érhetd el.
Altalanos rendelkezések

A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a Szolgaltatast, a Parkl
alkalmazas tartalmat, illetéleg a Parkl rendszer mikddését

barmikor médositsa, vagy hozzaférhetdségét a jelen ASZF-ben

foglaltak betartasaval kulon megtéritési, kartalanitasi vagy
kartéritési igény nélkil egyoldalian megszuntesse.
Szolgaltaté barmikor jogosult tovabba kulén megtéritési,

kartalanitasi vagy kartéritési igény nélkil a Szolgaltatas
szlineteltetésére, azaz a Parkl rendszer id6leges leallasara
kuléndsen karbantartas vagy rendszerfrissités esetén, melyet
minden esetben megeléz a Felhasznalo el6zetes értesitése e-
mail utjan, illetéleg a Parkl rendszeren keresztil is. llyen esetben
az érvényes, még nem aktiv foglalasok automatikusan
lemondasra kertilnek, és Szolgaltaté nem koételezhetd semmilyen
ezzel 0sszefliggd kar megtéritésére, kartalanitasra, vagy egyéb
igény teljesitésére. A szlneteltetés ideje alatt a sorompdk
idélegesen a Parkl alkalmazason keresztiil nem nyithatdk.

Jelen ASZF elfogadasaval a Felek kételezettséget vallalnak
barmely, szerzédésszerii

a Szolgaltatas igénybevételéhez,

teljesitéséhez szorosan kapcsolédo jelentés tény, adat,

korilmény vagy informacié felmeriilése esetén egymas
haladéktalan tajékoztatasara. A Felhasznalé barmely értesitési,
bejelentési, tajékoztatasi kotelezettségének rendelkezésre alld
funkcié esetén a Felhasznaloi fiékjan keresztil, egyébként telefon
vagy az info@parkl.net cimre kildott e-mail utjan, Szolgaltatd
pedig a Parkl alkalmazas vagy a Felhasznal6 altal megadott email
cimre kildétt email atjan koteles eleget tenni. A mulasztas minden
jogkdvetkezménye kizarolag a mulaszté Felet terheli. A telefon
utjan megtett Felhasznaléi fogyasztéi  jognyilatkozatokat
Szolgaltaté az 1997. évi CLV. fogyasztévédelemrdl szo6l6 torvény
17/B. § (3) bekezdése értelmében koételezé jelleggel rogziti. A
Felhasznalé erre iranyul6 kérésérdl torténé tudomasszerzéstdl
szamitott 30 napon belill - a Felhasznal6 azonositasat kovetéen -
Szolgaltatd dijmentesen biztositia az lgyfélszolgdlatan a
hangfelvétel meghallgatasat, illetéleg, hangfelvételenként egy

alkalommal a hangfelvételrél masolatot biztosit, vonatkozé kérés
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esetén elektronikus uton. Az e-mail utjan megtett jognyilatkozat
akkor valik hatalyossa, amikor az a masik fél szamara

hozzaférhetévé valik. Szolgaltatd koteles a Felhasznalo
jognyilatkozatanak megérkezését elektronikus uton késedelem
nélkul visszaigazolni.

Szolgaltaté jogosult az ASZF-ben foglaltak betartasanak
ellenérzése érdekében barmikor megjelenni a Parkolohelyeken
és ott szuroprobaszer( ellenérzést tartani, ennek érdekében oda
barmikor bemenni, azokrél kép-, hang-, videdfelvételeket
késziteni, észrevételeit megfeleléen dokumentaini.

A Szolgaltatas igénybevételének miiszaki feltételei,
Szolgaltatas platformjai

Szolgaltaté Parkl alkalmazasa elérhet6 barmely Android vagy
10S operacios rendszer(i okostelefonon, valamint tableten.
Szolgaltatashoz kapcsol6dé Weboldal elérhetd a www.parkl.net
A  Weboldal a Parkl

informaciokat tartalmaz, tovabba lehetséges az azon keresztiil

webcimen. rendszerre vonatkoz6
torténd Regisztracio. Amennyiben Partnerként is részt kivan
venni a Parkl rendszerben, vonatkoz6 igényét kizardlag a
Weboldalon keresztil tudja jelezni a megfelelé formula
kitoltésével.

Szolgaltatashoz kapcsoléddé Facebook oldal elérheté a
www.facebook.com/parklapp/ webcimen, mely kézdsségi oldal
elsésorban kiegészit6 informaciokat, tajékoztatast,
kedvezményekrdl, nyereményjatékokrol szolo értesitést nyujt a
Parkl rendszerhez kapcsolédéan. Az ott folytatott kommunikacio,
levelezés nem tekinthetd hivatalos jognyilatkozattételi
csatornanak, a Szolgaltatd elérése elsédlegesen a megadott e-
mail cim vagy telefon utjan lehetséges. Amennyiben Felhasznald
Facebook fidkjaval regisztralt, tudomasul veszi és elfogadja jelen
ASZF elfogadasaval a Facebook dsszes, miikddésére vonatkoz6
szabalyzatat, és azt a tényt, hogy Szolgaltatonak a Facebook
szabalyzataira vagy mikoédésére semmilyen rahatasa nincsen,
annak tekintetében sem kozvetlenil, sem kdzvetve felelésségre
nem vonhaté. A Facebook Adatvédelmi szabalyzatara,
gyakorlatara, illetéleg a kapcsolddoé felhasznaloi hozzajarulasokra
a Facebook rendelkezései iranyadok.

A Parkolasi dij kiegyenlitése bankkartyas fizetéssel torténik a
SimplePay Online Fizetési Rendszeren keresztul. Az érvényes
és fedezettel rendelkez6 bankkartya rendelkezésre allasaért
Felhasznalé tartozik kizarélagos felelésséggel. A bankkartya
regisztraciojanak feltétele, hogy a Felhasznalé ahhoz tartozé
bankszamlajan legyen minimum 100 Forint fedezet, mely a
bankkartya

visszautalasra keril a Felhasznalé bankszamlajara. Felhasznalo

regisztraciot koévetéen automatikusan azonnal
tudomasul veszi, hogy jelen ASZF elfogadasaval a SimplePay
mikodésére vonatkozé Osszes szabalyzatat, kildndsen, de nem
kizarélagosan a fizetési feltételekre vonatkoz6 szabalyzatat is
elfogadja, valamint azt a tényt, hogy Szolgaltatdnak semmilyen
rahatasa nincs a SimplePay rendszer szabalyzatara és annak

mikodésére, igy a rendeltetésszerli miikddéséért Szolgaltatd
5
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sem kozvetlen, sem kozvetett felel6sséget nem vallal. A
SimplePay Adatvédelmi szabalyzatara, gyakorlatara, illetéleg a
kapcsolodé felhasznaldi hozzajarulasokra a  SimplePay
rendelkezései iranyadok. Vallalati szolgaltatas keretében torténé
igénybevétel esetén a Parkolasi dij rendezésére a Vallalati
felhasznald koteles, igy a jelen pontban irt feltételek az Egyedi
listés felhasznalokra nem vonatkoznak.

Az ASZF létrejotte

Az ASZF, mint a Szolgaltaté és a Felhasznald, illetéleg Partner
és Felhasznald kozotti hatarozatlan idére kotott, keret jellegl
szerz8dés, a Parkl alkalmazas letoltését kdvetben, vagy a
Weboldalon keresztill torténé Regisztracié soran, a Regisztracio
koételezd elemeként az elfogadasaval értelemszerlen létrejon. A
Vallalati szolgaltatas keretében torténé igénybevételre jelen pont
azzal az eltéréssel alkalmazandod, hogy az ASZF létrej6ttét meg
kell, hogy el6zze a Szolgaltato és a Vallalati felhasznald elézetes
Az ASzF

lehetséges. A sikeres

megallapodasa a VSZF-ben foglaltak szerint.
elfogadasa kizarélag elektronikusan
Regisztracioval elektronikus uton megkoététt, a Parkl rendszer
hasznalatara vonatkoz6 szerz6dés jon létre a Felek kozott. A
szerz8dés nem mindsul irasbeli szerz6désnek, ezért Szolgaltatd
azt nem iktatja, az utdbb nem hozzaférhet6. A szerzédéskotés
nyelve magyar.

A Felhasznalé az ASZF elfogadasaval jogot szerez arra, hogy
igény szerint Egyedi szerz6dések megkotésével a Szolgaltatast
igénybe vegye, hasznalja a Parkl rendszert.

A Parkl
elengedhetetlen feltétele, hogy Felhasznalé rendelkezzen a
birtokaban  tartott

rendszer hasznalatanak természetébdl adddéan

jogszabalyoknak  megfelel6  modon
Személygépjarmivel, valamint annak hasznalatahoz szikséges
érvényes vezet6i engedéllyel, forgalmi engedéllyel, kotelezd
biztositassal és a rendeltetésszerli hasznalathoz szikséges
miszaki feltételekkel, mely kérilményekért Felhasznald tartozik
kizarolagos felelésséggel és azokért szavatol. Szolgaltato kizarja
felelésségét a Személygépkocsi jogszerltlen hasznalatabdl
eredé mindennem karért.

Regisztracio soran, illetleg azt kdvetéen a Felhasznaldi fiokban
megadott személyes, szamlazasi és egyéb, a Felhasznaléra
vonatkozé adatok a Szolgaltatas igénybevételének és az Egyedi
szerz6dés megkotésének feltételei, valamint elengedhetetlenek a
Felek kozo6tti kommunikacid megvaldsulasahoz.
a Parkl

valésagarol,

Barmely,

Felhasznalé altal alkalmazasban megadott adat

helyességérdl, teljességérdl, hatalyossagarol,

érvényességeérd|, frissitésérol, kijavitasarol mindenkor

Felhasznalé koteles meggy6z6dni és gondoskodni, az
kizarélagosan a Felhasznalé feleléssége, és minden, annak
elmaradasabdl eredd, vagy ahhoz barmely médon kapcsolédo
jogkdvetkezmény kizarolag Felhasznalot terheli. Ellentétes
értesitésig a Parkl rendszerben rogzitett adatok tekintenddek

hatalyosnak.
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A Felhasznalé kotelezettséget vallal arra és bijntetc'ijogi
feleléssége tudataban kifejezetten kijelenti, hogy az altala
megadott személyes, szamlazasi, illetéleg a Parkl rendszer
hasznalata soran barmely médon Szolgaltaté rendelkezésére
bocsatott adatok hozza kéthetdek, valésak, helyesek, és a
Szolgaltaté vagy harmadik személy jogat, jogos érdekét nem
sértik. A Szolgaltatd, amennyiben tudomasara jut vagy az
valészinlsithetd, hogy a Felhasznalo altal megadott adatok nem,
vagy részben nem valésak, pontosan, teljesek, vagy egyéb
maédon jogellenes vagy szerz6désellenes elemeket tartalmaznak,
jogosult a Szolgaltatast megtagadni és tovabbi
jogkdvetkezményeket alkalmazni a jelen ASZF-ben, illetve a
vonatkozé jogszabalyokban rogzitetteknek megfelel6en.

fiékban adatok

valédisagat, valamint a Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges

A Felhasznaloi megadott helyességét,

kérilményeket  Szolgaltatd barmikor jogosult  ellendrizni.
Szolgaltaté irasbeli felszélitasa esetén az azokat igazold
dokumentumokat Felhasznalé ésszerli idén belll, de nem

kés6bb, mint 30 napon belll bemutatni koteles Szolgaltaté
Ugyfélszolgalatan. Amennyiben a Felhasznalé ennek nem tesz
eleget, azaz nem igazolja a kért dokumentumok meglétét és
érvényességét vagy Szolgaltatd sajat hataskdrében nem taldlja
jogszerlinek azokat, jogosult megszuntetni Felhasznalé szamara
a Szolgaltatast és tordlni a Felhasznaldi jogosultsagat minden
tovabbi indoklasi, kartéritési, kartalanitasi vagy barmilyen egyéb
megtéritési  jogkovetkezmény  viselése nélkll, illetéleg
amennyiben azt jogszabaly el6irja, megteszi a szukséges jogi
|épéseket az adott Felhasznald kapcsan.

Az Egyedi szerzédés létrejotte

Jelen ASZF elfogadasaval a Felek elismerik, hogy az Egyedi
szerz8dés hatarozott id6re, a Szolgaltatas egyszeri
igénybevételének idétartamara jon Iétre annak Felhasznalo altali,
foglalassal térténd kezdeményezésekor, vagy az Altalanos
Parkoldhelyre  torténé leparkolas céljabél a  Sorompd
felnyitasakor, illetve Utcai Parkoléhely esetén a parkolas Parkl
alkalmazasban a Felhasznal6 altal torténd elinditasakor, Partner
és Felhasznalo6 kozott.

A sikeres foglalassal, vagy az Altalanos Parkoldhelyre torténé
leparkolas céljabdl a Soromp¢é felnyitasaval, vagy az Utcai
Parkoldhelyen torténé parkolas Parkl alkalmazasban torténé
elinditasaval  elektronikus uUton  megkotott, Szolgaltatas
igénybevételére vonatkozo szerz6dés jon létre a Felhasznald és
a Partner kdzott az ASZF atjan. Az Egyedi szerz6dés nem
mindsul irasbeli szerz6désnek, ezért Partner vagy Szolgaltaté azt
nem iktatja, az utobb nem hozzaférhetd. A szerzé6déskotés nyelve
magyar.

Az Egyedi szerz6dés megkoétésének iddépontja és hatalyanak
kezdete a Kijelolt Parkoldhely Parkl alkalmazas utjan torténd
érvényes lefoglalasa, vagy az Altalanos Parkoléhelyre térténd
leparkolas céljabol a Sorompd felnyitéasa, illetve az Utcai

Parkoldhelyen toérténd parkolas Parkl alkalmazasban torténé
6
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elinditasa. A Felhasznald, aki a Parkl igénybevételével Kijeldlt
Parkoldhelyet foglal, vagy Altalanos Parkoldhelyet, illetve Utcai
Parkolohelyet haszndl, az Egyedi szerzédés létrejottével Partner
Ugyfelének minésul.
Az Egyedi szerz6dés megkotésére kizarolag cselekvéképes
maganszemély jogosult sajat nevében. Az Egyedi szerz6dés
megkotésével Felhasznalé buntetSjogi feleléssége tudataban
kijelenti és elismeri, hogy teljes cselekvéképességgel, illetéleg
jogképességgel rendelkezik.
Abban az esetben, ha a Parkl alkalmazas regisztralt
Felhasznaléja vagy tényleges kezelGje és a Személygépjarmi
vezetdjének személye elvalik egymastél, a Szolgaltatas
igénybevételével Felhasznaldé és a Személygépjarmivet
ténylegesen vezetd személy rautald magatartassal kifejezetten
elismerik, hogy a ténylegesen vezet6 személy a Szolgaltatas
igénybevételére Felhasznal6é helyett és nevében jogosult, arra
Felhasznalétol kifejezett meghatalmazassal rendelkezik. Felek
tudomasul veszik, hogy a Parkolasi id6 alatt igénybe vett
Szolgaltatassal kapcsolatos, azzal 06sszefiggé barmely
cselekmény a Felhasznalo cselekményének tekintendd, azzal,
hogy Felhasznal6 és a Személygépjarmivet ténylegesen vezetd
személy egyetemlegesen felelnek a Parkolasi idé alatt a
Személygépkocsival végzett, ahhoz kapcsolédd, vagy a
Szolgaltatas igénybevételével barmely mddon &sszefliggd
minden tevékenységeért és azok jogkdvetkezményeiért, illetdleg
ASZF-ben lefektetett Osszes kotelezettség teljesitéséért és
kértulményeért.
A Parkl fenntartja a jogot, hogy az Egyedi szerzédés id6tartama
alatt a Felhasznaléval barmikor kapcsolatba lépjen, ebben az
esetben Felhasznald koteles egylttmikddni és a  kért
tajékoztatast, informacioét haladéktalanul megadni Szolgaltatd
részére. Ennek elmulasztasa esetén minden jogkdvetkezményért
kizarolagosan Felhasznalo felel6s.

A Parkl rendszer hasznalata

Regisztracio

8.1.1. A Parkl rendszer 4altal nyujtott Szolgaltatas elérhet6é
mindazok szamara, akik letoltik a Parkl alkalmazéast és a
Regisztraciéval elfogadjak a jelen ASZF valamennyi
rendelkezését, és hozzgjarulnak az Adatvédelmi
szabalyzat szerinti adatkezeléshez. A latogaté a kiilénb6z6
online fellileteken keresztul harom f6 modon talalkozhat a
Parkl alkalmazéssal: A Weboldalon keresztiil, Facebook
hirdetés vagy Instagram reklam utjan.

8.1.2. A latogatd Regisztraci6 nélkiil vagy teljeskori
Regisztracié hianyaban a ,KIPROBALAS” funkciot
hasznalhatja, amelyben valamennyi funkciét elér, példaul
megtekintheti a Parkl mikddését ismerteté leirast,
bdngészhet a megjelend Térképen, azonban a parkolast
nem tud kezdeményezni, azaz Egyedi szerz6dés nem
kéthets. A ,BEALLITASOK? fiilre kattintva lehetéség nyilik

a Regisztraciora vagy a bejelentkezésre.

8.1.3. A Regisztracio két modon lehetséges:
- kozvetlen Regisztracio a kezd6képernyén keresztll a
,REGISZTRACIO” gomb

Regisztraciéhoz elészor e-mail cim és jelsz6 megadasa

megnyomasaval. A

szukséges. A Regisztracio els6 szakasza nem zarul le

mindaddig, amig Felhasznalo6 ki nem tolti hianytalanul és

megfeleléen a kételezé mezéket.

- Facebook Connect: a személyes Facebook
felhasznaloi fiokkal torténé bejelentkezés utjan. Ez a
regisztraciés méd azok szamara érhet6 el, akik elézetesen
regisztraltak a www.facebook.com weboldalon. A
Regisztraciés képernyérél lehetéség van tovabblépni a
JREGISZTRACIO FACEBOOKKAL’ képernyére, ahol a
k6zosségi oldalon hasznalt e-mail cim és jelszo
megadasaval torténik a Regisztracio. Felhasznald
kifejezetten tudomasul veszi, hogy amennyiben Facebook
felnasznaloi fiokjat torli a kdézdsségi oldalrdl, a
tovabbiakban a Parkl rendszer kizarélag az abbdl valé
kijelentkezéséig hozzaférhetd, azt kovetben a Parkl
Felhasznaléi fiokba bejutni nem lehet. A Felhasznaloi fidk
nem minésul ugyanakkor toréltnek, azt minden esetben
jelen ASZF szerint kiilén kell kérni Szolgaltatotol.

8.1.4. Az email cim a kés6bbiekben nem maddosithatd, ezért a
Felhasznald kizarélagos feleléssége annak érvényessége
és koteles az ahhoz tartozd postafiokot fenntartani.

Szolgaltaté nem felel a megadott email cimhez tartozé

postafiok  barmely okbdl torténd inaktivalasabdl,
megsz(inésébdl, vagy egyéb okbol torténd
elérhetetlenségébdl eredd jogkdvetkezmények

tekintetében. Amennyiben Szolgaltaté tudomasara jut,
hogy a Felhasznalé altal régzitett email cim inaktiv vagy
érvénytelen, jogosult az adott Felhasznalét inaktivalni, vagy
tordlni. Egy email cimmel egyszer lehet regisztralni, ezért a
rendszer figyelmezteti a latogatét, ha az adott email cimmel
korabban mar tértént Regisztracio.

8.1.5. A megadott jelszénak az alabbi kdvetelményeknek kell
megfelelnie: minimum 6t karakter hosszusagu.

8.1.6. Az email cim és jelszd hianytalan kitoltését kovetden
lehet6ség van tovabb lépni a kovetkezd képernyére,
amelyen a keresztnév, vezetéknév, egy gépjarmiihéz
tartozé rendszam és telefonszam megadasa, valamint jelen
ASZF elfogadasa és az Adatvédelmi Szabalyzathoz térténd
kifejezett hozzajarulas szikséges, ezt kdvetben létrejon a
Felhasznaloi fiok, azonban a Regisztracio nem teljes kord.
A Regisztracié kizardlag a telefonszam és email cim
megerdsitése, valamint a  rogzitett  bankkartya
megerdsitését kdvetben valik teljessé.

8.1.7. A kovetkez6 lépés a megadott telefonszamra megkulildott
rendszerlizenetben talalhaté négy szamjegyl verifikacios
kod meger6sitése, amely kihagyhatd, azonban enélkil a

késbbbiekben nem koéthetd Egyedi szerzddés, tehat a
7
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Regisztraci6 nem teljes korl. Barmely hiba esetén a
képernyén lehetéség van Uj kod kérésére is. Amennyiben a
Felhasznalé a Regisztracié folyaman ezt a lépést kihagyja,
a késdbbiekben Felhasznalsi fidkja ,BEALLITASOK”
menlpontjaban teheti azt meg ujra.

A verifikacios kdd helyes beirasat kdvetéen lehetéség nyilik
a ,BANKKARTYA HOZZAADASA’-ra,

kihagyhato, azonban enélkil szintén nem kéthetd Egyedi

mely 1épés
szerz8dés, tehat a Regisztraci6 nem teljes korld. A
bankkartya adatok megadasakor a rendszer atnavigalja a
Felhasznalét a SimplePay Online Fizetési Rendszer sajat
fellletére. Kizardlag

sajat névre szo6lo bankkartya

regisztralhatd a rendszerben, amely minden esetben
bankkartya

regisztracioja soran meg kell adni a bankkartyaszamot, a

kizarélag Felhasznald feleléssége. A
kartyara irt nevet, a lejarati datumot és a bankkartya
hatuljara irt CcvC kodot. A
JKARTYAREGISZTRACIOS FIZETES” gombra kattintva
100

bankkartyajarél, majd az 6sszeget azonnal vissza is utalja

haromjegyi

forintot levon a rendszer a Felhasznalo
a Felhasznalénak. Ezt kdvetéen megtorténik a bankkartya-
adatok helyességének és valddisaganak ellenérzése. A
bankkartya regisztralasanak kotelezettsége az Egyedi
listas felhasznalodkra is iranyado tekintettel a Szolgaltatas
esetleges magancélu hasznalatara vagy a Szolgaltato
killonbdzé jelen ASZF-ben rogzitett szankcionalasi
jogosultsagaira.

A bankkartya-adatok helyességének és valddisaganak
ellenbrzését kdvetden a képernydn jelzi a Parkl alkalmazas
a Regisztracio sikerességét, valamint megjelenik a Parkl

alkalmazas féképernydje.

8.1.10.A teljes korl Regisztracio utolso Iépése a Felhasznalé altal

megadott e-mail cim megerdsitése, amely a sikeres
Regisztraciot jelzé, Szolgaltatd altal kuldott Gzenetben
talalhaté linken erésitheté meg. Az email cim megerdsitése
kihagyhato 1épés, azonban enélkil a késébbiekben nem
kotheté Egyedi szerz6dés, tehat a Regisztracié nem teljes
korli. Amennyiben a Felhasznalé a Regisztracié folyaman
ezt a Iépést kihagyja, a késbébbiekben Felhasznaloi fiokja
,BEALLITASOK” meniipontjaban teheti azt meg.

8.1.11.A szamlazashoz szikséges adatok megadasa a teljes korl

Regisztraciohoz nem kotelezé, az a Felhasznaldi fidk

,FIZETES” meniipontjaban lehetséges. Egyedi listas

felhasznald altal kezdeményezett parkolaskor a Vallalati

felhasznaléra terhelt diffizetés esetén a Vallalati

felhasznaloi szamlazashoz szilkséges adatai

automatikusan beirasra kerilnek.

8.1.12.A Vallalati szolgaltatas igénybevétele esetén nem zarul le

ekkor a regisztraciés folyamat, hiszen az Egyedi listas
felhasznalé egyedi meghivét kap a Parkl alkalmazashoz,

amely aktivalasaval a Szolgaltatas igénybevétele soran a

Parkolasi dij kiegyenlitésekor valaszthatja a hozza rendelt

Vallalati felhasznald koltségére torténd fizetési modot.

8.1.13.A teljes kori sikeres Regisztraciot kovetéen a Felhasznald

jogosult a Parkl rendszer gépjarmlvezetéként torténd

hasznalatara.

8.2. Felhasznaloi fiok

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

A sikeres és teljes korl Regisztraciét kovetben a
tovabbiakban a megadott email cim és jelsz6 segitségével
Felhasznalé barmikor bejelentkezhet és hasznalhatja a
Parklt. Elfelejtett jelszd esetén lehetéséget nyujt a Parkl
alkalmazas jelsz6 emlékezteté email kildésére. Ebben az
esetben az ,ELFELEJTETT JELSZO” gombra kattintva az
email cim megadasat kovetéen megérkezik egy email,
amelyben a linkre kattintva adhaté meg Uj jelszoé.
Felhasznaldi fiok és az ahhoz tartozo jelszé titkossaganak
meg6rzése Felhasznalét terheli, az kizardlag az 6
kotelezettsége. Felhasznald kifejezett felel6sséget vallal
minden, a Felhasznaloi fidkjaval 6sszefliggésben, illetbleg
azon keresztil végzett valamennyi tevékenységeért.
Felhasznald koteles Szolgaltatot haladéktalanul értesiteni a
Felhasznaldi fidkjaba térténé barmilyen jogosulatlan
behatolasrol, felhasznalasrdl, vagy biztonsagot sérté egyéb
cselekedetrél.

A Regisztracioval létrejové Felhasznaldi fiokban elérheté f6

meniipontok a ,KERESES”, a ,PARKOLASAIM”, a
,TOLTESEIM” és a ,BEALLITASOK".
- ,KERESES” meniipont hasznalataval a Parkl

rendszer lehetéséget biztosit Felhasznalé szamara

az uticéljanak megfeleld Parkolohely kivalasztasara

és arra kattintva a Parkoldhely adatainak
megtekintésére.

- A ,PARKOLASAIM” meniipontban pedig figyelemmel
kisérhet6k a korabbi és az éppen aktiv parkolasok.

- A ,TOLTESEIM” meniipontban lathatéak az egyes
helyszineken igénybe vett t6lték adatai (nyitvatartas,
van-e és milyen kabel,

szabad-e, csatlakozo,

teliesitmény), valamint az egyes tdltésekkel
kapcsolatban a felvett teljesitmény, a toltés kezdete,
vége, a ledllas oka, valamint a fizetend§ ellenérték,
illetéleg az a tény, hogy a fizetés kiegyenlitett vagy
fuggében van.

- A ,BEALLITASOK” meniipontban lehetéség nyilik a
,SZEMELYES” adatok
modositasara, valamint a ,FIZETES’-hez kapcsolédd
beallitasok elvégzésére. A ,KUPONOK” ful alatt

lathatok az aktualis kupon ajanlatok vagy ha a

(kivéeve az email cim)

Felhasznalé rendelkezik kuponkdddal ezt is régzitheti
a rendszerben. Az ,AUTOK” fill alatt kezelhetéek a
rendszerben rogzitett
JNEVJEGY” tovabbi elérhetéségeket tartalmaz, mint

a segitség, a Parkl Facebook oldala, és Weboldala,
8
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valamint itt lathaté a Parkl alkalmazés verziészama. A
meniipontbdl érhetdk el a jelen ASZF-et is tartalmazé
JOGI INFORMACIOK”, valamint az Adatvédelmi
szabdlyzat. A Parkl alkalmazasbdl kijelentkezni
szintén ebben a
(.KIJELENTKEZES").
Az LAUTOK’ fil alatt

Személygépjarmivekhez tartoz6 rendszamok. Csak a

menupontban lehet

lathatéak a  megadott

Parkl rendszerben rogzitett rendszamu
Személygépjarmivekkel lehetséges a Parkl rendszer
Felhasznalé tébb

hasznalata. Amennyiben a

Személygépjarmivet kivan regisztralni, azt kizarolag
érvényes és teljes Regisztraciot koévetéen, ebben a
menlpontban teheti meg. Itt torolheték tovabba a Parkl
rendszerbél az oda korabban felvitt Személygépjarmuivek.
Ugyanazt a rendszamu Személygépjarmiivet tobb
Felhasznalé is regisztralhatja, de egy Személygépjarmre
egyidejlleg csak egy érvényes foglalas adhaté le vagy
Parkolasi id6 kezdhetd meg. Parkolasi id6 Utkdzése esetén
a ténylegesen megkezdett parkolasra vonatkozé foglalas
tekintend6 érvényesnek, a masik foglalas automatikusan
lemondottnak mindsiil.

Az ,AUTOK’ fiil alatt allithaté be az ,INSTANT PARKING”
funkcié, amely egy adott rendszamhoz kapcsoléddan
egyszer(ibbé és gyorsabba teszi a parkolast oly modon,
hogy a Sorompéhoz érkezve kamera olvassa le a
Személygépjarmi rendszamat és ellendrzi, hogy a
rendszerben instant parking szolgaltatast igénybe venni
Felhasznalok kozé tartozik-e.

jogosult Amennyiben

megadja a rendszer a Felhasznald szamara a

jogosultsagot, kinyilik a Sorompd és megkezdddik a

Parkolasi idé6.
Instant parking funkcid igénybevétele esetén egy
rendszamhoz  kapcsoléddéan egyszerre csak egy

Felhasznalénal lehet bekapcsolva a funkcio.

Felhasznald kifejezetten nyilatkozik, hogy amennyiben a
Parkl rendszerben rogzitett Személygépjarmiv(ek)nek
nem 6 az lzemeltet6je, a Parkl rendszer hasznalata az
Uzemeltetd kifejezett engedélyével, hozzajarulasaval és
beleegyezésével torténik. llyen esetben a Felhasznalo és
az Uzemeltet6 egyetemlegesen felel6sek a Parkl rendszer
hasznalatara vonatkozé szabalyok betartasaért és azok
megszegésébdl ered6 minden jogkdvetkezményért.

A FIZETES” fiilre kattintva tovabbi bankkartyak viheték fel
a Parkl rendszerbe, illetve térélheték az ott korabban
rogzitettek. Ezen felll itt Iehetséges a szamlazas igénylése,
mely kivalasztasaval megjelennek a szamlazashoz
sziikséges adatok megadasat jel6l6 mez6k. Ezek a cégnév,
adoszam, székhely, maganszemély esetén név és allandd
lakcim megadasa. Toébb bankkartya is regisztralhatd a
vélasztani az

rendszerbe, melyek koézul ki kell

8.2.7.

8.2.8.

alapértelmezett bankkartyat, amelyr6l a Parkolasi idc';
lejartaval automatikusan levonasra kerll a Parkolasi dij. A
regisztralt bankkartyak koézul barmelyik tordlhet, egy
alapértelmezett bankkartyanak azonban mindig maradnia
kell. A Parkl rendszer nem teszi lehetévé az utolsé
bankkartya torlését, kizarolag akkor, ha Uj bankkartya kerdl
egyidejlleg rogzitésre. Nem torolhetd az adott parkolasra
alapértelmezettként megadott bankkartya az aktiv parkolas
id6tartama alatt, illetéleg az esedékes, de még ki nem
egyenlitett szolgaltatasi dij medfizetéseéig, a folyamatban
lévs fizetési késedelem ideje alatt. A jelen pontban irt
rendelkezések az Egyedi listas felhasznaldk szamara azzal
az eltéréssel alkalmazanddk, hogy a Parkolasi dij
kiegyenlitése torténhet a Vallalati felhasznal6 koltségére is
a Parkl alkalmazasban megjelené megfeleld fizetési méd
kivalasztasaval. A Vallalati felhasznald koltségére torténd
fizetést alapértelmezettként lehet megjeldini a ,FIZETES”
fulén a ,Szolgaltatasok hasznalata a(z) [...] cég szamlajara”
szbveg mellett taldlhato slide gomb elhdzasaval.

A Felhasznaléi fiok Szolgaltaté altal a 11. pontban
rogzitetteknek megfeleléen inaktivalasra, esetlegesen
torlésre, illetéleg Felhasznald a Parkl rendszerbdl kitiltasra
kertlhet. Szolgaltatd jogosult tovabba a Felhasznaléi fiok
torlésére, ha a Felhasznal6 dsszefiiggéen két naptari évet
meghaladdan nem vette igénybe a Szolgaltatast.

A Parkl alkalmazas okoseszkozrél torténd letorlésével a
Felhasznalé Felhasznaloi fiokja nem szlinik meg, tehat nem
kerdl torlésre. Amennyiben a Felhasznalé toroltetni kivanja
a Felhasznaléi fidkjat, azt kizarolag a help@parkl.net email
cimre kildott email utjan teheti meg, a Felhasznaldi fiok
kdzvetlen torlésére nincs lehetésége. Szolgaltatdé minden
esetben haladéktalanul megvizsgalja a torlési kérelmet és
azt a jogszabalyokkal és az Adatvédelmi Szabalyzattal
dsszhangban megfeleléen teljesiti, kivéve, ha barmely

okbdl koteles a kérést visszautasitani.

8.3. Parkolohely keresése
8.3.1.

A Parkl rendszer hasznalatanak elsé lépéseként a
Regisztraciot, illetve bejelentkezést kdvetéen megjelenik a
JKERESES"” ablak és annak részeként a Térkép. A Térkép
két rétege, ,Parkold térkép”, illetve az ,Utca térkép” ikonnal
jelolt fellletei kdzott a jobb felsé sarokban talalthato ikonra
kattintva valthatunk. A ,Mi az aticélod?” mezdre kattintva
Felhasznalé6 keresni tud az uticélianak megfeleld
Parkoldhelyek kozott. A cim keresheté manudlisan a
Térképen vagy a cim megadasaval, mely megadasat
kovetéen a ,Parkol6 térképen” kiemelésre kerlilnek az adott
kortlbellil 1,5

Parkoldhelyek. Itt a képerny6 jobb alsé sarkaban talalhatd

korzet km-es sugaraban talalhaté

villam ikonra kattintva szlirhetd, hogy rendelkezik-e az adott

Parkol6hely elektromos toltével.
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Az adott id6pontban elérhet Parkoldhelyek fekete szinnel
jelennek meg a térképen, mig azok a helyek, ahol nincsen
tébb szabad hely vagy barmely okbdl nem tzemelnek az
adott idépontban szlrkével lathatok.

Az elérhetd Parkoléhely kivalasztasat kévetden lehetéség
nyilik az adott Parkoldhely adatlapjanak megtekintésére,
ekkor lathato a kivalasztott Parkoléhely neve, fotdja, pontos
cime és az egy 6ra Parkolasi id6re fizetendd Parkolasi dij.
Lehetéség nyilik tovabba az adott Parkoléhely nyitva
tartasanak megtekintésére, megjelenik a parkol6 leirasa,
mely az adott Parkolohelyre jellemzd technikai részleteket
tartalmazza, tovabba extra szolgaltatasként megjelenhet az
elektromos t6It6 és a kameras megfigyelés.

A Parkl rendszer az Altalanos Parkoldhelyek esetén nem
biztositja az Altalanos Parkolohely el6zetes foglalasat, igy
a Szolgaltaté nem garantalja a Felhasznalé szamara azt,
hogy a Felhasznalé altali Parkoldhely kivalasztas és
tényleges parkolas megkezdése kozott mas Felhasznald
nem foglalhatja el az adott Parkolohelyet.

Kijelolt

Partnerek egyedi dontésétdl fuggéen érhetd el, azokat

Parkoléhely csak bizonyos helyszineken, a

Szolgaltatd minden esetben feltlinteti a Parkl
alkalmazasban.

A Kijeldlt Parkoldhely lefoglaldsahoz az ,AUTOK”
menlpontban ki kell  vélasztani az  aktualis

Személygépjarmi rendszamat, amely csak ezzel a

Személygépjarmuivel hasznalhaté. Amennyiben
Felhasznal6 tévesen allitotta be a rendszamot, azt
kizardlag a foglalas lemondasaval és Uj foglalas
kezdeményezésével lehet korrigalni. A Kijelolt Parkolohely
,FOGLALAS"
lehetséges, ezzel létrejon az Egyedi szerzédés, mely a
"FOGLALASAIM” meniipont alatt, illetve a kezdéképernyén

is lathaté. A Szolgaltaté kulon megerdsité értesitést a

lefoglalasa a ikonra valo kattintassal

foglalas létrejottér6l nem kuld, az minden esetben a Parkl
alkalmazasban koévethetd nyomon.

A "FOGLALASAIM” meniipont alatt lathaté valamennyi,
Felhasznalé altal kezdeményezett korabbi és elkdvetkezd
foglalas, innen lathatja a Parkoléhely cimét, a Parkolasi id6
kezdetéig ,HATRALEVO IDO’-t, nyithatja a Sorompét vagy
Parkolasgatlot és mondhatja le a foglalast. Tovabba lathatd
a beallitott foglalas kezdd és a tavozas varhato idépontja, a
fizetend6 Parkolasi dij és az emlékeztetd.

Felhasznalé érvényes foglalasat kizarélag a Parkolasi id6
tekintetében tudja a Parkl rendszerben mddositani, a
Parkolasi id6 kezdete csak a megindulasat megelézéen,
mig a befejezése az egész aktiv Parkolasi id6 alatt
modosithaté. Amennyiben a Parkolasi id6t hamarabb
kivanja Felhasznal6 befejezni és ezzel az aktiv parkolast
lezarni, a Kijeldlt Parkoléhely Személygépjarmivel torténd,

Kaput felnyitd elhagyasaval automatikusan véget ér a

8.3.9.

Parkolasi id6 akkor is, ha a foglalds hosszabb id6re szc')lt:
Amennyiben a Parkolasi id6t meg kivanja hosszabbitani,
arra csak az aktiv Parkolasi id6 alatt, a Parkl alkalmazason
keresztil kerllhet sor. Amennyiben a Kijel6lt Parkolohely
helyszinét kivanja foglalast kdvetéen moddositani, arra
kizarélag a foglalds lemondasa és Uj foglalas
kezdeményezése utjan kerulhet sor, kizarolag a Parkolasi
id6 megkezdését megel6zden. Parkolasi id6 megkezdését
kovetéen az Uj Kijeldlt Parkolohely Uj, tovabbi foglalasnak
mindstl a vonatkoz6 tovabbi dijfizetési kotelezettség
mellett.

Felhasznal6 jogosult a foglalasat a Parkolasi id6
megkezdését megel6zden, illetéleg amennyiben a Kijeldlt
Parkol6helyen egyaltalan nem jelent meg Felhasznald, az
aktiv, folyamatban lévé Parkolasi idé alatt is lemondani,
,FOGLALAS

LEMONDASA” esetén, amennyiben arra egy naptari

azonban tudomasul veszi, hogy
hénapon belil tébb, mint harom alkalommal a Parkolasi idé
kezdetét megel6z6 legfeliebb 10 percen belll, vagy a
Parkolasi id6é kezdetétdl szamitott 15 percen belil keril sor,
az adott targyhonap negyedik torolt foglalasatol kezd6déen
jogosult Szolgaltaté az adott torolt parkolasra el6zetesen
megallapitott Parkolasi dij felének levonasara minden

tovabbi figyelmeztetés nélkdil.

8.3.10.A. mennyiben a foglalasi id6 kezdetét kdveté 15 percen

bellil Felhasznalé nem kezdi meg a parkolast, Szolgaltatd
jogosult Felhasznaldé foglalasanak torlésére és mas
Felhasznalé szamara az adott Parkoléhely elérhetévé
tételére, valamint a mulaszté Felhasznaléval szemben az
adott parkolasra el6zetesen megallapitott Parkolasi dij
felének levonasara minden tovabbi figyelmeztetés nélkul.
Szolgaltaté  ilyen esetben semmilyen  kartéritési,
megtéritési vagy kartalanitasi felel6sséggel nem tartozik

Felhasznalo felé.

8.3.11.Amennyiben Felhasznaldé egyaltalan nem jelenik meg a

lefoglalt Kijelolt Parkoldhelyen a Parkolasi id id6étartama
alatt és foglalasat sem mondja le, valtozatlanul kételes a

teljes Parkolasi dijat Szolgaltatdnak megfizetni.

8.3.12.Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy barmely okbdl, barmikor

lemondjon foglalast egy adott Kijelolt Parkoléhelyre, vagy
egyébként elérhetetlenné, azaz szurke szinnel jeldltté
tegyen a Parkl rendszerben egy Parkoldhelyet -
értelemszeriien ide nem értve az épp folyamatban lévé,
aktiv parkolasokat - tovabbi kartéritési, megtéritési vagy
egyéb kotelezettség nélkul Felhasznalé haladéktalan
értesitése mellett. llyen esetben a Felhasznaléi fiokban az
adott foglalas mellett szerepel a ,lemondva” statusz és a
lemondas id6pontja. Felhasznalé ebben az esetben

Parkolasi dij fizetésére értelemszeriien nem kotelezhetd.

8.3.13.A 8.3.1. pont szerinti keresés eredményeként az ,Utca

térkép” fellileten az adott cim szerinti és korllotte talalhatod
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Parkolasi Z6nak jelennek meg. Utcai Parkoléhelyek esetén
a szabad parkolohelyek nem lathatok, Felhasznalé a
KRESZ szabalyainak betartasa mellett a megfeleld

Zbénaban barhol parkolhat.

8.4. Parkolas

8.4.1.

8.4.2.

8.4.3.

8.4.4.

8.4.5.

8.4.6.

A helyszinre érkezéssel — amennyiben van szabad
Parkolohely — Felhasznalé szamara biztositott egy altala
kivalasztott Altalanos Parkolohely vagy helyszintsl fliggéen
az érvényes foglalassal egy Kijelolt Pakolohely, melyre
jogosult a Parkl alkalmazasban az adott parkolasra
megjel6lt Személygépjarmivel behajtani, a Sorompdt vagy
a Parkolasgatlot kezelni és Személygépjarmivét leparkolni
a jelen 8.4. pontban rogzitettek szerint. Amennyiben
Felhasznalé Altalanos Parkoldhelyet kivan igénybe venni,
azt koOzvetlenil az adott parkolasra beallitott
Személygépjarmiivével az érintett Altalanos Parkoldhelyet
lezar6 Sorompé el6tt tartézkodva, a Sorompd Parkl
rendszer Gtjan torténd kinyitasaval tudja megtenni.

A Parkolasi idét a Sorompé vagy mas jellegli Kapu
felnyitasatdl kezd6déen egy szamlalétarcsa jelzi a Parkl
alkalmazas képernydjén.

Felhasznalé kizardlag a sajat Felhasznaloi fiokjan keresztiil
tudja vezérelni a Parkl applikacidban a parkolast és egy
Felhasznaléi fiokkal egyidejlleg csak egy parkolas
vezérelhetd. Ellenkezd esetben Szolgaltatd jogosult
minden tovabbi, azonos idében aktiv foglalas esetén a
Szolgaltatas megtagadasara.

A helyszinre érkezést kovetéen a Felhasznalé szamara
biztositott a Parkolohely Sorompéjanak vagy mas jellegl
Kapujanak kezelése a Parkl alkalmazas segitségével, a
JKAPU NYITASA” gombra kattintva. Ezt megel6zéen
Felhasznaldé nem tudja kinyitni a Sorompét vagy a
Parkolasgatiét. Vallalati szolgaltatas esetén az Egyedi
listas felhasznaldé a Sorompé vagy mas jellegi Kapu
iletve a inditasat  koézvetlenil

nyitasat, parkolas

megel6zéen is valaszthatja a Vallalati felhasznald

koltségére torténd fizetési modot a ,Szolgaltatasok
hasznalata a(z) [...] cég szamlajara” széveg mellett
talalhato slide gomb elhuzasaval.

A Sorompé vagy vagy mas jellegli Kapu kinyitasa nincs
minden esetben hatétavolsaghoz kétve, ezért Felhasznalo
kizarolagos feleléssége, hogy csak akkor nyissa ki a
Sorompoét vagy a Parkolasgatiét, ha valéban az adott
Parkoldhelyhez ~ megérkezett. Egyes  helyszineken
amennyiben a Felhasznalé nem all Személygépkocsijaval
kelléen koézel a Sorompoéhoz erre figyelmezteti a Parkl
alkalmazas, valamint addig nem nyilik a Sorompé.
Altalanos Parkoldhelyre iranyuld parkolds esetén a
Soromp6 értelemszerlien nyithatd a Parkl alkalmazas
segitségével a Sorompohoz t6rténé megérkezéskor. A

Szolgaltatas zavartalan mikddése érdekében a Parkl

8.4.7.

8.4.8.

8.4.9.

rendszerben megadott rendszam helyességét:
automatikusan ellenérizheti a rendszer oly médon, hogy a
Parkol6helyen tUzemel6 kamera segitségével
o0sszehasonlitja a magadott és a valds rendszamot. Aktivalt
Instant parking funkcio esetén a Sorompé csak abban az
esetben nyilik, amennyiben a Soromléhoz érkezett

Személygépjarmi rendszama megegyezik a Parkl
rendszerben rogzitett rendszammal.

Néhany Sorompdval ellatott Kijel6lt Parkoldhelyen —
kiildndsen ott, ahol tébb Sorompd biztositja a parkoléhelyek
terliletét - a Parkl alkalmazas kérheti a Felhasznal6tél a
Sorompo6n lathaté kéd megadasat vagy azt, hogy a
megadott szamu Sorompdhoz alljon behajtaskor. A felkinalt
lehet6ségek kozil Felhasznalénak ki kell valasztania az
altala lathatd Sorompd kodjat, ezzel igazolva, hogy
megfeleld helyen tartdzkodik. Amennyiben a Parkl
alkalmazas nem kéri a Felhasznal6tél a Sorompé kodjanak
Kijelolt

Parkoldhelyrdl van sz6, a Felhasznald kotelessége és

megadasat vagy Parkolasgatloval ellatott

kizarélagos feleléssége meggy6z&dni arrdl, hogy a
foglalasanak megfelel6 helyen tartézkodik.

Szolgaltaté sem kozvetve, sem kdzvetlenll nem vonhaté
felelésségre, ha a Parkoléhelyen barmely okbdl harmadik
személy tartozkodik, illetéleg azt nem hagyja el, valamint,
ha Felhasznalé barmely okbél nem a jelen ASZF
rendelkezéseinek megfelel6en hasznalja a Parkl rendszert,
ide értve, ha rossz helyen tartézkodik, nem tud behajtani a
Parkoldhelyre., vagy a Parkolasi id6 lejartaval nem hagyja
el azt.

A Szolgaltatd semmilyen korilmények kozoétt nem felel
azért, hogy a Parkolohely elérhet6é-e, rendeltetésszerl
allapotban  van-e,

vagy megfelel6 paraméterekkel

rendelkezik-e az érintett parkoléingatlanban.

8.4.10.Vallalati szolgaltatas igénybevétele esetén a Szolgaltatd

semmilyen kérilmények k6zott nem felel6s azért, hogy az
Egyedi listas felhasznalé a Vallalati felhasznalo koltségére,
a koztik megsziletett egyedi megallapodas alapjan
engedélyezett parkoldhelyen vagy parkolasi idészakban
parkol-e. Amennyiben az Egyedi listas felhasznalé nem a
Vallalati

parkoldhelyen vagy parkolasi idészakban parkol, ugy

szolgdltatas  keretében igénybe vehetd
annak koéltségét a Vallalati felhasznalé ugyanugy koteles
kifizetni Szolgaltatd részére. Az ebbdl eredd vitas
helyzeteket a Vallalati felhasznaléo és az Egyedi listas

felhasznalé egymas kozott koteles rendezni.

8.4.11. Amennyiben az Egyedi listas felhasznalé a folyamatban

1év6 parkolas soran szembesil azzal, hogy nem a Vallalati

felhasznalé altal engedélyezett parkolohelyen vagy
parkolasi idészakban parkol, ugy a parkolas befejeztével
koteles a sajat koltségére torténd fizetési moédot valasztani.

A helytelen valasztasbdl eredd kéltséget az Egyedi listas
11



Parkl Digital Technologies Kft.
Hatalyos: 2020.04.01.

PARKL

PARKL FELHASZNALOI ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

felhasznald koteles viselni, azt semmilyen kérilmények
k6z6tt nem terhelheti ra sem a Szolgaltatéra, sem a
Vallalati felhasznaléra, egyebekben az el6z6 pontba leirtak

aranyadodk a Felek kozotti vitas kérdésekben.

8.4.12. A Soromp6 vagy mas jellegl Kapu kinyitasaval Felhasznalé

leparkolhat a Kijelolt Parkoldhelyen és a foglalasi id6
végeztéig, vagy Altalanos Parkoldhely esetén az onnan
valé érvényes kihajtasig ott tarthatja Személygépjarmdiivét,
ez az aktiv parkolas idészaka. Egy Egyedi szerzddés
egyszeri belépésre jogosit, ezért az aktiv parkolas id6szaka
alatt a Felhasznald6 nem jogosult tébbszori be, illetve
kihajtasra. A ,PARKOLAS FOLYAMATBAN” képernydn
lathatja a Felhasznalé egy szamlalétarcsan a parkolasbol
eltelt aktualis id6t, itt tud esetlegesen barmely probléma
jelentkezése esetén segitséget kérhet a GYIK
elolvasasaval vagy az ugyfélszolgalat Parkl alkalmazasbdl

kozvetlendl elérhet6 tarcsazasaval.

8.4.13.Az aktiv parkolas ideje alatt Felhasznalé kizarélagosan

jogosult a Parkoldhely hasznalatara, ez id6 alatt sem mas
Felhasznald, sem Partner vagy Szolgaltaté nem jogosult a
Parkolohelyen tartézkodni, azzal a kivétellel, hogy

Szolgaltatét és Partnert barmikor megilleti izemzavar

8.4.14.A Parkolasi id6 alatt Felhasznald sajat tevékenységéért

telies felelésséggel tartozik és koteles megoévni a
Parkolohelyet és a Szolgaltatashoz kapcsol6dé valamennyi
miszaki berendezést, illet6leg az ott tartézkodd tobbi
gépjarmiivet, barmely ingésagot és ingatlant a
megrongalédastol, karokozastol, valamint ezek elkerllése
érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhato
gondossaggal koteles eljarni és az ennek megfelel6en

sziikséges minden intézkedést megtenni.

8.4.15.Felhasznal6 a Parkoldhelyen semmilyen atalakitasi

munkalatot nem végezhet el vagy nem végeztethet el.

8.4.16.Szolgaltaté minden t6le elvarhatét megtesz annak

érdekében, hogy a Parkl rendszeréhez kapcsol6do
infrastruktira (kulébnésen a Sorompd, Parkolasgatlo,
Nyitészerkezet) megfeleléen miikodjon, rendeltetésszeri
hasznalatra alkalmas legyen, azonban a Parkolohelyek
nem allnak folyamatos megfigyelés alatt, igy el6fordulhat,
hogy a korabbi haszndlat soran megsérult vagy
meghibasodott valamely szerkezet, ezért rendeltetésszer(
hasznalatra alkalmatlan allapotban van és arra
vonatkozéan a Szolgaltatd még nem rendelkezik
informéacioval. Amennyiben a Parkl szolgaltatashoz
kapcsolodo infrastruktira alkalmatlan a rendeltetésszer(
hasznalatra, Felhasznalé azt nem hasznalhatja, illetve
haladéktalanul kételes Szolgaltaté emailben vagy telefonon
torténd értesitésére. Felhasznald lehetéség szerint fotoval
igazolja a rendeltetésszerli hasznalatra alkalmatlansag

okat.

8.4.17.Barmilyen, Parkl rendszerhez kapcsolédo technikai jellegl

probléma felmerllése esetén elérhet6 a Parkl
alkalmazasbdl a segitség gomb, mely hasznalataval
Felhasznalé informaciokat kaphat a Szolgaltatas
igénybevételének menetérél, illetve egyetlen gomb
megnyomasaval tarcsazni tudja Szolgaltato

lgyfélszolgalatat.

8.4.18.Felhasznaléd haladéktalanul kételes emailben vagy

telefonon jelezni a Szolgaltatd felé a rendeltetésszeri
hasznalatot nem befolyasold, ugyanakkor a szabalyszeri
hasznalatot akadalyozo tényeket, kérilményeket is, annak
érdekében, hogy a Szolgaltaté tudomast szerezhessen a
karokozas, rongalds, szemetelés vagy egyéb moddon
karositd cselekmény tényérél és azonosithassa a
karokozét, valamint megtehesse az ASZF és a
jogszabalyok alapjan  indokolt egyéb Iépéseket.
Felhasznalé lehetéség szerint fotdéval igazolja a

rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozé okot.

8.4.19.A Parkolohely rendeltetésszer( hasznalatra

alkalmatlansaga, vagy egyéb, a tényleges parkolast
meghiusité ok esetén a Szolgaltatd els6dlegesen masik
Parkoldhelyet (pétparkoldhely) biztosit a Felhasznald
szamara a rendeltetésszer( hasznalat alkalmatlansaganak
hitelt érdemlé felhaszndldi igazolasat kovetben.
Felhasznalé azonban nem koételes az igy meghatarozott
pétparkoldhelyet hasznalni. Amennyiben pétparkoléhely
biztositdsa nem lehetséges, vagy az nem a szdéban forgd
cimmel azonos parkolé teriiletén van és a Felhasznalénak
az eredeti cimhez legkdzelebbi helyszinen felajanlott
potparkoldhely, annak elhelyezkedése nem megfeleld,
vagy egyéb okbol nem fogadja el azt, Felhasznalé koételes
az adott parkold teriletét elhagyni. Ezaltal lezarul a
Parkolasi id6 és Szolgaltaté semmilyen tovabbi megtéritési,
kartéritési, kartalanitasi vagy barmely egyéb

kotelezettséggel nem tartozik Felhasznalo felé.

8.4.20.Az aktiv parkolas akkor =zarul le érvényesen, ha

Felhasznal6 a 9. pontban rogzitettek szerint
szerzddésszeriien ténylegesen elhagyja a Parkolohelyet az
azt hasznalt Személygépjarmlvével. Kijelolt parkoléhely
esetén, amennyiben az késébb torténik meg, mint az
elézetes — esetlegesen a Felhasznalo  altal
meghosszabbitott - foglalas, a tényleges tavozas idépontja

az iranyado.

8.4.21.A Parkl rendszer altal kiszamitott, minden esetben a

tényleges Parkolasi id6t alapul vevé id6 fiiggvényében a
Parkl alkalmazasban folyamatosan jelzett Parkolasi dij a
parkolas lezarasaval valik esedékessé, mely a megadott
bankkartyardl keriil automatikusan levonasra. Felhasznalo
kifejezetten hozzajarul és felhatalmazza Szolgaltatét a

parkolasi dij bankkartyajardl minden tovabbi figyelmeztetés
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nélkil torténé levonasara. A Parkolasi dij fizetésének
feltételei részletesen a 10. pontban talalhatéak.
8.4.22.A parkolas lezarasaval megjelenik a képernyén a parkolas
értékelésének lehetésége, a parkolas adatai és a kifizetett,
megadott bankkartyarol levont 6sszeg, melyrdl Felhasznalo
email utjan haladéktalanul megkapja a bizonylatot.
Utcai parkolas
Utcai Parkoléhelyen to6rténd parkolas esetén a 8.4. fejezet
rendelkezései az e fejezetben foglalt eltérésekkel iranyadoak.
8.5.1. Utcai Parkoldhelyen torténd parkolas esetén a Szolgaltaté
a keresési és fizetési fellleten kivll egyéb infrastrukturat
(pl. Sorompd, Parkolasgatlé) nem biztosit.
8.5.2. A KRESZ szabalyainak betartasaért a Felhasznalo felel.
8.5.3. Felhasznalé az Utcai Parkoldhelyre érkezésekor az Utca
térkép fellleten a tartozkodasa szerint iranyad6 Parkolasi
Zéna és a koruldtte talalhatdé Zonak jelennek meg.
Felhasznalé kizarolagos feleldssége meggy6z6dni a
tartozkodasi hely, és a Zéna szamanak megfeleléségérdl.
8.5.4. A Parkolasi Zénara torténd Kkattintassal megjelenik a
Zoénara vonatkozé informaciés adatlap (,Parkolé zoéna
adatlap”), mely tartalmazza a Zéna szamat és adatait, az
orankénti Parkolasi dijat, a Zénara érvényes maximalis
parkolasi id6t, az automatikus megujitas lehetéségét, a
Zénara vonatkozo fizetési id6szakot és a Kényelmi Dijat.
8.5.5. A ,Parkolas inditasa” feliratra kattintva lehetséges a
Parkolas megkezdése. Sikeres elinditas esetén az
applikacié err6l értesitést kuld. A parkolas szabalyos
elinditasarol Felhasznal6 koteles meggy6z6&dni. A parkolas
esetleges el nem inditasa miatti blntetés medfizetése
Felhasznalé kotelessége.
8.5.6. A

Felhasznalénak

parkolas elinditasa el6tt lehetésége van a

lejarat  figyelmeztetés  beallitasara,

amellyel jelezheti sajat maganak, hogy elére lathatdan

mikor kivanja elhagyni a Parkoldhelyet, ezzel segitve az

esetleges tulfizetés elkerllését a parkolas leallitasanak
elmulasztasa esetén. Az emlékeztetd a parkolas elinditasat
kévetéen barmikor kikapcsolhato.

Parkolohely elhagyasa

A parkolas végeztével

a Parkolohelyet szabalyszerien,

rendeltetésszer(i hasznalatra alkalmas allapotban, mas
Felhaszndlé szamara hozzaférhetéen, kiuritetten, tisztan,
szeméttél mentesen, haladéktalanul koteles elhagyni a

Felhasznald és a Parkolasi id6t a Parkl alkalmazassal lezarni.
Felhasznalé tudomasul veszi, hogy ennek hianyaban Szolgaltato,

illetéleg Partner jogosult a Felhasznalé altal hasznalt

Személygépjarmii nem szabdlyszer(i tartézkodas esetén

elszallittatasara, annak érdekében,
tovabbi

igénybevételre

hogy a Szolgaltatas

Parkolohelyre  vonatkoz6an Felhasznaldk  altal

akadalymentesen kerulhessen. Az
elszallittatassal kapcsolatos mindennemd koltség a Felhasznalot

terheli és kdzvetlenll kerll levonasra a Felhasznalé megadott

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

alapértelmezett bankkartyajarél. Amennyiben Felhasznalo a;
Parkolbhelyre vonatkozé szabalyokat nem tartja be, annak
rendeltetésszerll haszndlatat mas Felhasznalok vagy egyéb
autésok szamara akadalyozza és azt nem is hagyja el
szerz8désszerlien, az suUlyos szerz6désszegésnek mindsul,
tovabba a ténylegesen fizetendé Parkolasi dij a tényleges
Személygépjarmiivel valé ott tartéozkodas idStartama alapjan
szamitandé azzal, hogy minden nem rendeltetésszeri ott
tartézkodas fészabaly szerint percének dija vagy Partner altal
masként meghatarozott fizetési konstrukciéban, pl. fél ¢ra, éra
alapu napi, stb. alapu szamlazas esetén ezek duplaja kerdl
felszamitasra.

Altalanos Parkoldhely, illetve az Utcai Parkol6hely elhagyasanak
idépontjat Felhasznalo sajat hataskorben jogosult meghatarozni.
Szabalyszerlinek akkor tekinthet6 a Parkoléhely elhagyasa, ha a
Felhasznalé a Parkl alkalmazas segitségével kinyitotta a Kaput,
és a vonatkoz6 parkolo

ingatlant Személygépjarmivével

megfeleléen elhagyta, a Parkoléhelyet rendeltetésszeriien

hasznalta, kart nem tett benne és minden kapcsol6dd
szerz8déses kotelezettségét megfeleléen teljesitette. Utcai
Parkoldhely esetén a szabalyszer( elhagyas az adott Parkoléhely
KRESZ betartasa mellett torténd elhagyasat jelenti.

Amennyiben a Felhasznal6 elmulasztja szabalyszertien elhagyni
a Parkoldhelyet, akkor a Parkolasi id6 legkésébb a maximalis, 7
napos idétartam leteltéig nem kerll lezarasra és Szolgaltatd
jogosult a szabalyszerli elhagyas teljesliléséig, illetbleg a
Parkolasi id6 megfeleld lezarasaig kdvetelni a Parkolasi dijat a
9.1. és 9.2. pont szerint, valamint Felhasznalét mindaddig terheli
az ASZF szerinti

Parkoldhelyen torténé ilyen mulasztas esetén a vonatkozé

kockazatviselées és karfelelésség. Utcai

jogszabalyok alapjan a vonatkozé hatdosagok altal kiszabhatd

birsdg mértéke az iranyadd, Szolgaltatd kapcsolddd
ellenszolgaltatast a Felhasznal6tél nem kovetel.

Abban az esetben, ha a Kapu meghibasodas vagy sériilés miatt
nem zarhatd le szabalyszerilien, akkor a Felhasznaldkételes a
Szolgaltatét haladéktalanul telefonon vagy emailben értesiteni és
a Szolgaltaté kapcsolodd intézkedését megvarni, kivéve az
azonnali orvosi ellatast igénylé személyi sériilés esetét. Ennek
hianyaban Felhasznalé sajat kockazata, hogy a Parkolasi idé
ténylegesen mikor zarul le a Parkl rendszerben.

Utcai parkolas esetén az adott Parkolasi Zoénara iranyadd
maximum parkolasi idétartam lejartarél a Szolgaltaté a Parkl
applikacion keresztll tajékoztatia Felhasznaldt. Annak szlkség
esetén torténd Ujrainditasa minden esetben Felhasznald
felel6ssége, amely torténhet manualisan, illetéleg automatikusan,
amennyiben azt a Felhasznalé megel6zéleg kifejezetten beallitja

a Parkl applikacioban.

10. A Szolgaltatas dija: a Parkolasi dij

10.1. Felhasznalé Szolgaltaté altal kdzvetitett Szolgaltatas ellenében

Parkolasi dij fizetésére koteles. Az egyes Parkolohelyeken a

Parkolasi dij minden esetben a Partner altal el6zetesen megadott,
13
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egyedileg meghatarozott, fészabaly szerint perc alapu, vagy mas

fizetési konstrukciéban pl. fél 6ra, éra alapu napi vagy dinamikus

napi (napok kdzott valtozé dij), sth. alapu szamitas alapjan kerl

kiszamlazasra.

Utcai Parkoldhely esetén Parkolasi dij szamitasanak alapja a

10.1. pontban foglaltaktdl fészabaly szerint eltér, az minden

esetben

a) a parkolasi helynek megfelel6, Parkolasi Zéna alapjan,
jogszabalyban meghatarozott mértékl minimalis parkolasi
dij, vagy

b) a

jogszabalyban meghatarozott mértéki parkolasi dij

parkolasi id6tartamnak és helynek megfeleld,
alapul vételével kerll kiszamlazasra.

A parkolasi dijszabas megallapitdsa minden esetben Partner
jogosultsaga, annak megallapitasaért és mertékéért Szolgaltaté
nem felel6s. Szolgaltaté nem jogosult a Partner altal megadott
dijszabast egyoldaluan médositani. Partner mindenkor jogosult
az altala alkalmazott dijszabas egyoldali megvaltoztatasara,
annak tekintetében Szolgaltatét, mint kozvetitét semmilyen
felel6sség nem terheli. Az arvaltoztatas kizarélag jovére nézve, a
Felhasznalé el6zetes tajékoztatasa mellett érvényes, a
Parkolohelyre vonatkozé dijszabas frissitését és Felhasznald
altali, Egyedi szerzddés azt kovetd megkodtésével torténd
tudomasulvételét kovetéen és nem érinti a mar folyamatban Iévd
parkolasokat.

Utcai Parkoldhelyek kivételével a Parkolasi id6 els6 10 perce
minden esetben ingyenes, ezen idén belil a Felhasznald
dijmentesen hasznalhatja a Parkoléhelyet, azonban a 10. percig
el is kell hagynia azt. Amennyiben ezt nem teszi meg, ezt
kovetéen a 11. perctél, de visszamendlegesen a Parkolasi id6
megkezdésére kezdddik a Parkolasi dij szamitdsa. Utcai
Parkolohely esetén a Parkolasi dij szamitasa a parkolas Parkl
kezdddik.

dontésétdl fliggéen egyes Parkoldhelyeken akar az elsé ora is

applikaciéban torténé elinditasaval A Partner
ingyenes lehet. A Parkolasi dij mértéke a Parkoléhely adatlapjan
lathatd el6zetes dorankénti becslésben, valamint a Parkolasi id6
alatt folyamatosan nyomon koévethet6 a Parkolasi id6t jelzd
képernyén. Amennyiben Felhasznalé a Kijeldlt Parkolohelyet a
foglalas id6tartamaban jelzetteknél hamarabb hagyja el, a
valtozatlanul a teljes foglalasra vonatkozé Parkolasi dij fizetendd,
fuggetlenul a ténylegesen igénybe vett idétartamtél. Felhasznalo
tudomasul veszi, hogy flggetlenil a parkolas tényleges
idétartamatol, Szolgaltaté jogosult a Parkolasi dijat alkalmanként,
a 11. percet kovetben kiegésziteni a minimalisan fizetend6
Kényelmi dijjal, melynek mértéke a Parkl rendszerben ker(l
rogzitésre és valtozas esetén aktualizalasra. A Kényelmi dij
visszakdvetelésére nincs mod.

A Parkolasi dij mellett Szolgaltatd jogosult a Parkl rendszerben
feltlintetett,

parkolasonként egyszer fizetend6, fix 0Osszegl

Kényelmi dij felszamitasara.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

A Parkolasi id6 vége egyben a Parkolasi dij szamitasanak zérc';
idépontja és a dij fizetésének esedékessége. Az Egyedi
szerz6dés a vonatkoz6 Parkolasi dij szerzdédésszeri
megfizetésével tekintendd teljesitettnek és megszlintnek. A Parkl
altal nyujtott Szolgaltatas dija egy 6sszegben fizetendd.

Felhasznalé6 ezuton kifejezetten és visszavonhatatlanul megbizza
és meghatalmazza Szolgaltatét, hogy a Parkolasi dijat, ide értve
minden esetleges kapcsoldédd egyéb fizetési kotelezettségét a
megadott bankkartyaja utjan, a SimplePay Online Fizetési
kozvetitésével  annak

Rendszerének esedékességekor

automatikusan levonja. Szolgaltatdé a megbizast és
meghatalmazas kifejezetten elfogadja.

A Parkolasi dij Magyarorszag toérvényes fizetéeszkdzében,
Forintban (HUF) ker(l kiegyenlitésre, az arak a Felhasznal¢ altal
a fogyasztoi forgalomban fizetend brutté arak.

A Parkolasi dij megdfizetésére parkolasonként egyedileg, vagy
Bérlet illetéleg Kupon utjan van lehetéség. Kupon hasznalata a
Vallalati Bérlet

haszndlata a

szolgaltatas keretében

Vallalati

nem lehetséges.

felhasznaloval tortént  egyedi
megallapodasban foglaltak szerint lehetséges a VSZF-ben
foglaltak szerint.

Ha a Szolgdltatd barmely promécié keretében, a
Felhasznalénak elektronikusan vagy egyéb modon Kupont
bocsatott rendelkezésére, arrél a Felhasznalét push lzenettel
tajékoztatja. llyen esetben a Kupon kiosztasat kovetd elsd
parkolas soran a Kupon értékéig kilon egyedi fizetési tranzakcid
a jelen fejezet szerinti mdédon nem Keril lebonyolitasra.
Amennyiben a Felhasznalé rendelkezik a Parkl rendszerben
rogzitett Kuponnal, az azt kdvetd elsé parkolas lezarultaval az
adott Parkolasi dij tekintetében a Kupon automatikusan
érvényesitésre kerul, fuggetlentl annak tényleges értékétdl.
Amennyiben a Parkolasi dij alacsonyabb, mint a Kupon értéke, a
fennmaradd érték ujabb parkolasokhoz nem hasznalhato fel,
tehat a Kupon kimeritése nem lehetséges fokozatosan, az
kizarolag egyszer hasznalhaté fel és nem tarolhatd, hogy
egy kés6bb

érvényesitésre. Amennyiben az adott Parkolasi dij a Kupon

esetlegesen parkolds  kapcsan  kerljon
értékét meghaladja, az adott Kuponérték a Parkolasi dijba
megfeleléen beszamitasra kerll, és az azon fellli tdbbletre
vonatkozdan keriil sor az egyedi fizetési tranzakciéra a jelen
fejezet szerint. Egy parkolas soran csupan 1 (egy) darab Kupon
hasznalhaté fel. A Parkl rendszer a felhasznalt Kuponokat tarolja,
azokat a Felhasznald lathatja a fiokjaban.

Szolgaltatas dijat Felhasznal6 online fizetés formajaban
az OTP Mobil Kft. altal izemeltetett SimplePay Online Fizetési
Rendszerének kozvetitésével koteles megfizetni az alabbi
mikddési elv szerint:

Az ismétlédé bankkartyas fizetés (tovabbiakban: ,Ismétléd6
bankkartya

elfogadashoz tartozo funkcié, mely azt jelenti, hogy a Vasarlo altal

fizetés”) egy, a SimplePay altal biztositott

a regisztracios tranzakcié soran megadott bankkartyaadatokkal a
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jévében  ujabb  fizetéseket lehet  kezdeményezni  a
bankkartyaadatok Gjboli megadasa nélkdil.

Az Ismétlédé fizetés igénybevételéhez jelen nyilatkozat
elfogadasaval On hozzajérul, hogy a sikeres regisztracios
tranzakciot kévetéen jelen webshopban (............ [URL]........... )
kezdeményezett kés6bbi fizetések a bankkartyaadatok ujboli
megadasa és az On tranzakciénként hozzajarulasa nélkiil a
Kereskedé altal kezdeményezve térténjenek.

Figyelem(!): a bankkartyaadatok kezelése a kartyatarsasagi
szabalyoknak megfeleléen térténik. A bankkartyaadatokhoz sem
a Kereskedd, sem a SimplePay nem fér hozza.

A Keresked6 altal tévesen vagy jogtalanul kezdeményezett
ismétlédé fizetéses tranzakciokért kbzvetleniil a Keresked6 felel,
Keresked6 fizetési szolgaltatdjaval (SimplePay) szemben
barmilyen igényérvényesités kizart.

Jelen tajékoztatoét atolvastam, annak tartalmat tudomasul veszem

és elfogadom

10.12. A Parkolasi dij megdfizetése érvényessé és kiegyenlitetté

valik a Szolgaltatd szamlajan torténd jovairassal. Amennyiben
Felhasznalé vitatja az automatikusan levonasra kerllt Parkolasi
dij Osszegét, a Szolgaltatonak a help@parkl.net email cimre
kildott emailben teheti meg a fizetést kdveté 8 naptari napon
belll, csatolva az érdemi kifogas részletes indoklasat és az azt
alatamaszté bizonyitékait, igazolva az allitasa bizonyitékaul
szolgalé tényeket és koriilményeket. Erdemi kifogas hianyaban
az érvényesitett Parkolasi dij Felhasznalé altal elfogadottnak
mindsul és a tovabbiakban érvényesen nem vitathatd. Vitatas
esetén Szolgaltaté haladéktalanul felveszi Felhasznaloval a

kapcsolatot a vitas helyzet mielébbi rendezése érdekében.

10.13. Szolgéltaté  Felhasznalé szamara a ,FIZETES”

menlpontban tértént beallitas alapjan nyugta vagy szamla
igénylésétdl fiiggben e-nyugtat és/vagy e-szamlat kild a
medfizetett Parkolasi dijrol a Felhasznaldi fiokhoz tartozé e-mail
cimre. Szolgaltaté nem vallal felel6sséget azért, ha a megadott e-
mail cim nem él, nem helyes vagy nem a Felhasznalohoz tartozik,
vagy ha a fogadé fél levelezési rendszere az e-szamlat tartalmazo
e-mailt a levélszemét kdzé teszi, vagy egyaltalan nem jeleniti
meg. Vallalati szolgaltatas keretében torténd igénybevétel esetén
az Egyedi listas felhasznald csupan e-mail értesitést kap az
Egyedi szerzédés lezarasarol, a nyugtat és a szamlat pedig ez
esetben a Vallalati felhasznaloé kapja meg, az altala valasztott

vallalati fizetési konstrukcié alapjan.

10.14. A Szolgaltatas igénybevételét kdvetden, a Parkolasi dij

esedékességekor az a  Felhaszndlé  bankkartyajarol
automatikusan levonasra keril, ezzel egyidejileg a Parkl
rendszer szerverén minden esetben automatikusan generalasra
keril az e-nyugta parkolasonként, melyet Szolgaltatd
haladéktalanul megkild Felhasznal6 altal megadott e-mail cimre
formazott.ixt tartalommal. Ez a.txt allomany keril letarolasra,
majd archivalasra a szolgaltat6 NETLOCK rendszerében

masodpéldanyként .pdf formatumban.

10.19.

10.15. Amennyiben Felhasznalé az e-nyugtan kivill AFA-s

szamlat is igényel (e-szamla), azt a ,FIZETES” meniipontban
bekapcsolandé funkciéval kérelmezheti jovére nézve, a
kérelmezést kovetéen a tényleges parkolasai tekintetében. A
funkcié csak abban az esetben érheté el, ha Felhasznalo
Felhasznaloi fiokjaban megadta nevét és allandé lakcimét, jogi
személy esetén cégnevét, székhelyét, cégjegyzékszamat és
adészamat. llyen esetben Felhasznalé szamlazasi adatait, a
parkolas adatait és dsszegét atadja a rendszer a szamlazz.hu
szerverének, ahol a parkolasok alapjan havonta a rendszer
kiszamolja a szamlazando dsszeget, és a vonatkozd Afas szamla
kidllitasa havonta egyszer automatikusan megtorténik a
szamlazz.hu web service-én keresztll és visszakildésre kerll

.pdf formatumban a Parkl szerverére.

10.16. A kiallitott e-szamla havonta egyszer automatikusan

kiktldésre kerll gyljtészamla formajaban targyhdnapot kovetd
hénap 10. napjaig Felhasznalé szamara e-mail utjan, illetve
letarolodik a Parkl szerveren .pdf formatumban, és a szamlazz.hu
szerveren. Felhasznalé kifejezetten hozzajarul, hogy a
targyhénapban igénybe vett parkolasi szolgaltatasokra vonatkoz6
szamla havonta utdlag, gyUjtészamlaként keriljon kidllitasra és
részére megkiildésre és tudomasul veszi, hogy Partner kifejezett
megbizasabodl és meghatalmazasaval a szamla kiallitasara és az
ellenszolgaltatas megdfizetésének bonyolitasara és ellenérzésére

Szolgaltaté jogosult.

10.17. Felhasznald koteles az adott parkolasra

alapértelmezettként bedllitott bankkartyan az igénybe vett
Szolgaltatas  dijanak és  egyéb  esetleges fizetési
kotelezettségeinek megfelelé fedezet mindenkori biztositasara,
ennek elmulasztasa sulyos szerzédésszegésnek mindsul és
Felhasznalé vallalja és tudomasul veszi, hogy Szolgaltaté minden
rendelkezésre all6 jogi eszkézzel él a Parkolasi dij

szerzddésszerii megfizetésének biztositasa érdekében.

10.18. Amennyiben a Felhasznalé altal a Parkl alkalmazasban

a jelen ASZF, vagy az adott Egyedi szerzédés vonatkozasaban
terhelend6ként megadott bankkartyan nincs megfelel6 fedezet a
Parkolasi dij, vagy barmely egyéb fizetési kotelezettség
szerz6désszeri  rendezésére, igy azok  kiegyenlitése
esedékességkor nem lehetséges és Felhasznalo a fizetési
kotelezettsége teljesitésével 15 napot meghaladé késedelembe
esik és fizetési kotelezettségének Szolgaltaté irasbeli
felhivasanak kozlésétél szamitott 5 napos péthataridén belll sem
tesz maradéktalanul eleget, az sulyos szerzédésszegésnek
mindsul. llyen esetben a parkolas befejeztével a fizetés ,NEM
SIKERES” stadiumba keril és Felhasznald fidkjaban
,FELHASZNALO EGYENLEGE” néven megjelenik tartozas
Osszege negativ egyenlegként.

Amennyiben a Szolgaltaté adott Partnere lehetévé teszi,
Felhasznald jogosult a Parkl alkalmazason keresztul egy adott
helyszinre, illetéleg adott esetben egyszerre tobb helyszinre,

Bérletet vasarolni, amely a Partner altal meghatarozott feltételek
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szerint jogosit a meghatarozott helyszin(ek)en Parkoldhelyek
hasznalatara. A Parkl alkalmazasban megfelel6en feltlintetésre
kerul, ha az adott helyszinre vonatkozéan lehetséges Bérlet
vasarlasa, illetéleg a vonatkozé egyedi feltételek szintén azon
keresztil érhetéek el. Bérlet hasznalata esetén az elézetesen
Partner altal meghatarozott dij megfizetése elézetesen, a Parkl
torténik,

alkalmazason keresztil és egy tranzakcioval a

Felhasznalé a Partner altal meghatarozott mennyiségd,

id6tartamu és helyszinre vonatkoz6 parkolasi szolgaltatas
igénybevételére jogosult. llyen esetben az egyes parkolasok
kapcsan egyedi fizetési tranzakcié nem kerul lebonyolitasra.
Szolgaltatd sajat hataskorében jogosult Felhasznalot
nemfizetés esetén, flggetlenul a fizetési késedelem tényleges
id6étartamatol, minden tovabbi figyelmeztetés és indoklas nélkil
haladéktalanul inaktivalni barmely szolgaltatéi kartéritési,
kartalanitasi, vagy egyéb megtéritési kotelezettség nélkil az
esedékes Parkolasi dij térvény szerinti késedelmi kamataval
megndvelt maradéktalan megfizetéséig, fluggetlenil attdl, hogy
Szolgaltatd milyen egyéb jogkdvetkezményt alkalmaz vele
szemben a késedelembdl kifolydlag.
visszavonhatatlanul

Felhasznalé  kifejezetten és

megbizza és meghatalmazza Szolgaltatét, hogy a fizetési
késedelme id6tartama alatt naponta egyszer, 6t napon keresztul
Szolgaltatd megbizast adjon a fizetési szolgaltaton keresztiil
Felhasznalé vonatkozé bankkartyajanak esedékes Parkolasi dij
esetleges kamattal megndvelt Osszegével torténd
megterhelésére.

Amennyiben Felhasznalé jelen ASZF alapjan a Parkolasi
dij kiegyenlitésére vonatkozo kotelezettségének, vagy azon felul
barmely egyéb fizetési kotelezettségének, ide értve esetlegesen
kartéritési kotelezettségét is, az annak esedékességekor
kibocsatott szamla vagy fizetési felszoélitas alapjan hataridében
nem tesz eleget, akkor a Parkl jogosult a tartozasrendezés
érdekében kozvetlenll vagy megbizott Gtjan fellépni és a
szukséges intézkedéseket megtenni, valamint ezek felmeruld
koltségét Felhasznaldra atharitani.

A Parkolasi dij, - ide értve a részének minésuld, jelen
szerz6désen alapuld barmely felmerllé egyéb szerzédéses
fizetési kotelezettséget - megfizetésére Felhasznald barmely
ellenkdvetelés vagy levonas nélkil koteles, ide nem értve
fogyasztonak minésulé Felhasznald esetén pénzkovetelésre
vonatkozé jogos és hitelt érdemlé igény beszamitasat. A
beszamitas egyedileg torténik a help@parkl.net email cimen
torténd fogyasztdi jelzést kovetd ligyintézés soran.

A Parkl alkalmazas letdltése ingyenes, az alkalmazason
belili vasarlasokat azonban engedélyeznie kell a Felhasznalénak
a mobiltelefonja beallitasaiban.

Kedvezmények, akcidk bevezetésének jogat fenntartja a
Szolgaltaté, amelynek feltételeir6l mindenkor megfelelé idében
elézetesen tajékoztatja Felhasznalokat a Parkl rendszeren

keresztil.

10.26.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

A jelen 10. fejezetben rogzitett rendelkezések a Véllalat}
szolgdltatas keretében torténé igénybevétel esetén azzal az
eltéréssel alkalmazandok, hogy az Egyedi listas felhasznalé a
parkolas lezarultaval a Vallalati felhasznalé altal engedélyezett
parkolohelyen és parkolasi id6savban térténd parkolas esetén
jogosult a Parkolasi dij Vallalati felhasznal6é koltségére torténd
kiegyenlitésére. Vallalati szolgaltatds keretében torténé
igénybevétel esetén Bérlett igénybevétele egyedi megallapodas
alapjan lehetséges a VSZF-ben foglaltak szerint. A Vallalati
felhasznal6 a Parkolasi dij kiegyenlitésére a VSZF-ben és/vagy
az Egyedi Megallapodasban meghatarozott elszamolasi rendszer
keretében koteles.
Szerzédésszegés, az ASZF azonnali hataly( szolgaltatéi
felmondasa
Amennyiben Szolgaltatd tudomasara jut, hogy Felhasznalo

tevékenysége barmely modon vagy okbdl jogellenes, vagy ASZF-

be, szerzddésbe, jogszabalyba, hatdsagi elbirasba, vagy
egyébként kotelez6 rendelkezésbe Utk6z6, vagy
valészinlsithetéen joggal visszaélést jelent, jogosult a

Felhasznal6 Felhasznaldi fiokjat haladéktalanul, minden tovabbi
figyelmeztetés vagy kimerit6 indoklasi kotelezettség nélkul —
amennyiben a jogsértés orvosolhatd, annak orvoslasaig —
inaktivalni, illet6leg, amennyiben az adott jogsértés nem
orvosolhaté, azt tordlni és szilkséges esetén a magatartas
sulyossagara tekintettel —  kilonés tekintettel  sulyos
szerz8désszegés esetén - sajat belatasa szerint a Felhasznalét a
Parkl rendszerbél véglegesen kitiltani. Amennyiben a végleges
kitiltas a Vallalati felhasznalét érinti, ugy értelem szer(ien az
Egyedi listas felhasznald Vallalati szolgaltatas keretében torténé
igénybevételi jogosultsaga is megsziinik.

Amennyiben a Szolgaltaté az altala kozvetitett informacioval
kapcsolatos jogellenes magatartasrél szerez tudomast, vagy
arrol, hogy az informacio barkinek a jogat vagy jogos érdekét
intézkedik az elérési informacio

sérti;  haladéktalanul

eltavolitasarél vagy a 11.1. pont szerint a hozzaférés
megtiltasarol.

Szolgaltaté kizardlagos mérlegelési jogkdrébe tartozik és
egyoldalian jogosult meghatarozni, hogy mely felhasznaléi
magatartast tekint jogellenesnek, amennyiben az adott
magatartas a Parkl rendszer szabalyszeritlen, szerzédésellenes,
visszaélésszer(i hasznalatat eredményezi, figgetlen attél, hogy
az jelen ASZF-be kifejezetten nevesitésre kerlllt-e, tovabba azt is,
hogy egy adott jogsértés esetén milyen idétartamu inaktivalassal,
torléssel, esetlegesen kitiltassal él.

Partner jogosult a szerz8désszegd Felhasznald
Személygépjarmiivét a Kijelolt Parkoléhelyrél haladéktalanul
elszallittatni, amennyiben a jogellenes vagy szerzddésszegd
magatartas a Felhasznal6 tényleges, folyamatban 1év6, vagy nem
szerzddésszeriien lezart parkolasi tevékenységével fugg 6ssze,

és Felhasznald felszdlitas ellenére sem hagy fel a vonatkozo

vagy
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legeredményesebben az érintett Személygépjarmi
elszéllittatasaval orvosolhatd. Az elszdllittatas  koltségeit
mindenkor Felhasznalé koételes viselni, amely automatikusan
levonasra kerll az alapértelmezett bankkartyarél, Szolgaltatd
jogosult  tovabba az  elszallittatott = Személygépjarmi
Felhasznaldjaval szemben barmely, vonatkozé
jogkdvetkezmeényt érvényesiteni, ide értve az esetleges karigényt
is.

Felhasznalé kifejezetten tudomasul veszi, hogy az inaktivalas
alatt - fliggetlendl attol, hogy Szolgaltatdé milyen egyéb
jogkdvetkezményt alkalmaz vele szemben az azt megalapozé
szerz6désszegés kapcsan — nem jogosult tovabbi parkolasi
szolgdltatast igénybe venni, azaz parkolasra foglalast
kezdeményezni, vagy érvényes foglalas alapjan, vagy foglalas
nélkiil tjabb parkolast megkezdeni. Erintett Felhasznalé szamara
a Szolgaltatas szinetel. Inaktivalas megsziintetése, azaz a
Felhasznaléi fiok ujbdli szolgaltatéi élesitése utan a fiok
felhasznaldi tartalma Gjra hozzaférheté Felhasznalé szamara,
azonban minden Ujbdli élesités esetén Szolgaltatd jogosult bruttd
5.000,- Ft ujraregisztracios dijat kovetelni Felhasznalotdl, amely
az ujboli  élesitéssel automatikusan levonasra kerilt az
alapértelmezett bankkartyarol.

A Felhasznaloi fiok Szolgaltaté altali toriése az ASZF azonnali
hatalyu szolgaltatéi felmondasanak mindsil. A Felek kdzott ilyen
esetben az ASZF megszinik, ide nem értve azokat a
rendelkezéseket, amelyek természetiiknél fogva tovabbra is
hatdlypban maradnak. Felhasznaldéi fiok nem térolhetd,
amennyiben folyamatban van aktiv parkolas, vagy esedékes
fizetési kotelezettség nem kerult teljesitésre, a késedelem
idétartama alatt.

A Felhasznaldi fiok torlése esetén a fiokhoz tartozé valamennyi
tartalom, beleértve a profil adatokat, automatikusan torlésre
kerulnek, dsszhangban az Adatvédelmi Szabalyzattal. Torlés
esetén a még meg nem kezdett felhasznaléi foglalasok is
automatikusan torl6dnek. A torolt fiok tartalmat utdlag
visszaallitani nem lehet, Felhasznal6 csupan Uj Regisztraciot
kezdeményezhet.

Végleges kitiltas esetén Felhasznald a tovabbiakban semmilyen
kérulmények k6z6tt nem jogosult a Parkl rendszer hasznalatara.
Az ASZF-be, illetve jogszabalyba (itkdz6é, vagy egyébként
szerz8désszegd magatartas miatt bekdvetkezé Felhasznaléi fiok,
illetéleg felhasznaldi tartalom Szolgaltaté altali inaktivalasbal,
illetéleg sajat hataskorben, vagy kérelemre térténd torlésébdl,
illetleg a Felhasznal6é végleges kitiltasabdl eredd, vagy azzal
barmilyen médon 0Osszefliggd karért Szolgaltaté felelésségét
kizarja, azért sem kozvetlenll, sem koézvetve nem felel.
Felhasznalé6 Szolgéltatd felé az inaktivalasbdl, torlésbdl,
kitiltasbol eredd karért megtéritési vagy egyéb igénnyel nem
élhet, ugyanakkor koteles Szolgaltato esetlegesen felmertlt karat

megtériteni.

11.10. Sulyos szerz6désszegésnek mindsiil kiiléndsen, de nem.
kizarélagosan az alabbi Felhasznaléi magatartas:

— Felhaszndld Szolgéaltatdé megitélése szerint nem
egyértelmlien vagy félrevezetéen tajékoztatja Szolgaltatot
az Egyedi szerz6dés megkotéséhez  sziikséges
jogosultsagarol, vagy adatokrdl, ide értve, ha Felhasznalé
altal megadott adatok részben vagy egészben valétlannak
bizonyulnak, kildnésen a kovetkezd adatokra: az altala
vezetett Személygépjarmi hasznalatahoz rendelkezik
megfeleld jarmivezet6i engedéllyel, jogosultsaggal és a
gépjarmiivezetéshez szikséges feltételekkel;

—  Felhasznal6 szabdlytalanul, rendeltetésellenesen hasznadlja
a Parkl rendszert, azt csalasra, Szolgaltaté vagy harmadik
fél megkarositasara hasznalja, vagy barmilyen médon a
Szolgaltatas igénybevétele soran kart okoz;

—  Amennyiben Felhasznalé a Kijeldlt Parkoléhelyre vonatkozé
Parkolasi id6t el6zetesen nem hosszabbitja meg, de azt
nem is hagyja el szerzédésszerten;

—  Felhasznalé nem biztositja mindenkor az adott parkolasra
alapértelmezettként beallitott bankkartyan az igénybe vett
Szolgaltatas dijanak megfeleld fedezetet;

—  Felhasznalé a Szolgaltatas dijanak fizetésével 15 napot
meghalado késedelembe esik és fizetési kotelezettségének
Szolgaltaté irasbeli felhivasanak kozlésétdl szamitott 5
napos péthataridén belil nem tesz maradéktalanul eleget;

—  Felhasznalé korabban meglévl vezetési jogosultsagat
elvesziti a gépjarmiivezetéstdl valo eltiltas vagy a vezet6i
engedély bevonasa miatt és ennek ellenére kivanja a
Szolgaltatast igénybe venni.

11.11. Felhasznalé szamara mindenkor nyitva all a lehet6ség a
jelen ASZF-ben régzitetteknek megfeleléen Felhasznaléi fidkja
megszintetésére, amely felmondasnak mindsdil.

11.12. Az ASZF rendkivilli felmondassal térténé megsziinése,
illet6leg a Felhasznalo fidkjanak torlése esetén Felhasznal6 vagy
Vallalati szolgaltatas esetén a Vallalati felhasznalé a megsziinés
idépontjat kovetden is koteles a szerz6désben vallalt fizetési
kotelezettségének eleget tenni.

11.13. Az ASZF rendkivilli felmondassal torténé megsziinése
esetén a felmondasbdl szarmazoé minden kéltség, kar és egyéb
hatranyos jogkdvetkezmény kizarélag a szerz6désszegd
Felhasznalot terheli.

11.14. Vallalati szolgaltatas esetén a Vallalati felhasznalé is
rendelkezik jogosultsaggal arra, hogy a vallalati adminisztraciés
rendszeren keresztul kitiltsa a rendszerbél azt az Egyedi listas
felhasznaldt, aki egymas utan tébbszor a Vallalati felhasznalo
koltségére parkol olyan Parkolohelyen, amely nem a Vallalati
felhasznalo altal meghatarozott parkolasi 6vezetbe vagy
idésavba esik vagy egyéb okbdl kivanja megszuintetni az Egyedi

listas felhasznal6 hozzaférési jogosultsagat. Ebben az esetben az
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Egyedi listasfelhasznalé Felhasznaléva valik és a tovabbiakban 12.2.3.Felhasznalé koételes a Parkl rendszert jogszerli és

kizarolag sajat koltségére hasznalhatja a Parkl alkalmazast. térvényes célokra és médon hasznaini.
12. Felel6sség 12.3. Technoloégiai hattér
12.1. A Parkl rendszer hasznalata 12.3.1.A Szolgaltatas eléréséhez szikséges internet hozzaférés

12.1.1.Felhasznalod kizarélag a sajat felelésségére hasznalja a és az ahhoz szikséges eszkdzok (hardver és szoftverek,

Parkl rendszer valamennyi funkcidjat. Szolgaltatd nem
vallal semmilyen felel6ésséget a Parkl rendszer

hasznalatabdl eredd kdvetkezményekeért.

12.1.2.Szolgaltatét nem terheli felelésség a Parkl rendszer

eredményességéért, eredményfeleléssége nincs. Partner
kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Parkl rendszer
hasznalata kovetkeztében, annak révén a hatdsagilag
megallapitott parkolasi dijaknal kedvezdbb feltételek
realizalasa nem garantalt, tényleges megtorténtéért

Szolgaltatdé semmilyen korilmények kdzoétt nem felel.

12.1.3.Vallalati szolgaltatas igénybevétele esetén a fizetési

kotelezettség a Vallalati felhasznalét terheli, amely
rendelkezés iranyadd abban az esetben is, ha az Egyedi
listas felhasznalé esetlegesen nem a Vallalati felhasznalo
altal kijelolt parkoldhelyen vagy parkolasi idésavban
valasztia a Vallalati felhasznald szamlajara torténd
Parkolasi dij fizetési modot. A Vallalati felhasznalé és az
Egyedi listas felhasznalo kozotti egyedi megallapodast a
Szolgaltat6 nem szabalyozza, arra a koztik lévo

megegyezés iranyado.

12.2. Megjelenitett informaciok

12.2.1.Szolgaltatd6 minden er6feszitést megtesz a Parkl

rendszerben taldlhaté tartalmak pontossaganak és
teljességének biztositasa érdekében, azonban nem vallal
Szolgaltaté felelésséget a Parkl alkalmazason talalhaté
adatok esetleges pontatlansagabdl vagy hianyossagabol
ered6 barminem karért. Felhasznald a Parkl rendszerben
elérhetd informaciokra kizarolag sajat felel6sségére
hagyatkozhat, azok esetleges valtozasainak figyelemmel

kisérése szintén sajat feleléssége.

12.2.2. Egyebekben Felhasznaléra, vagy Partnerre vonatkozé

barmely informacié, adat helyessége, valdsaga,
pontossaga, amely jelen ASZF teljesitése kapcsan
barmilyen médon jelentéséggel bir, vagy azzal dsszefiigg,
kiléndsen, de nem kizarélagos a szamlazasra vonatkozd
adatok (pl. bankszamlaszam) mindenkor Felhasznald,
illetéleg Partner kizarélagos feleléssége. Barmely valtozas
esetén Felhasznalo, illetve Partner koteles Szolgaltatot
haladéktalanul irasban értesiteni. Ennek elmaradasa
esetén, illetéleg barmely hibas, téves, valodtlan adat,
informacié miatti minden jogkdvetkezmény kizardlag
Felhasznalét, illetdleg Partnert terheli. Ellentétes irasbeli
értesitésig a jelen ASZF-ben és mellékleteiben rogzitettek
tekintend6k érvényes és hatalyos informacioknak, azok
naprakész mivoltat Szolgaltatd nem koteles rendszeresen

ellendrizni.

illetve azok megfelel6 beallitasai) biztositasa a Felhasznald
feladata és felel6ssége. Az informatikai eszkdzok
rendelkezésre allasaért és rendeltetésszer(i mikodéséért,
hasznalataért Felhasznald tartozik kizarolagos

felelésséggel.

12.3.2.Felhasznalé tudomasul veszi, hogy Szolgaltatonak az

Android vagy I0S operaciés rendszerek mikodésére és
szabalyzataira semmilyen rahatasa nincs, azok valtozasa,
megsz(inése, rendeltetésellenes  mikodése, vagy
Szolgaltatas igénybevételét barmely modon akadalyozo,
vagy ellehetetlenitd6 korilmény esetén a megrendelt
Szolgaltatds maradéktalan teljesitéséért nem szavatol.
Ebbdl kovetkezéen Szolgaltaté nem vallal felelésséget az
Android Market és az App Store atfutasi és engedélyezési
procedurajanak id6tartamaért sem. Felhasznalé tudomasul
veszi, hogy kartéritést vagy egyéb modon valo jovatételt,
kartalanitast, megtéritést, egyéb igényt Szolgaltatéval

szemben erre alapitva nem kovetelhet.

12.3.3.Felhasznalé elfogadja, hogy Szolgaltatonak az Android

Market, illetve az App Store szabalyzataira és
tevékenységére semmilyen rahatasa nincs. Amennyiben
ezen szabalyzatokban vagy tevékenységekben valtozas,
rendeltetésellenes mikodés, vagy Szolgaltatas
igénybevételét barmely moédon akadalyozd, vagy
ellehetetlenité  korilmény all be, ugy Szolgaltatd
felelésséget nem vallal a megrendelt Szolgaltatas
maradéktalan teljesitéséért. Felhasznalé tudomasul veszi
és elfogadja, hogy ilyen esetben Szolgaltato felé semmilyen
kartéritési, kartalanitasi, megtéritési, vagy egyéb igénnyel

nem léphet fel.

12.3.4.Szolgaltaté egyebekben sem szavatol a Parkl alkalmazas

hasznalataval barmely modon 8sszefliggd, harmadik fél
szolgaltatok szabalyzataért, mikodéséért, és az ezek
valtozasabdl, megszlinésébél, kimaradasabdl kifolydlag
bekdvetkezd hibakért vagy a megrendelt szolgaltatasok

maradéktalan teljesitéséért.

12.3.5.Szolgéltaté nem vallal felel6sséget a Parkl alkalmazas

keresési, foglalasi el6zményeinek illetéktelen személy
tudomasara jutasaért, a Felhasznaldé mobiltelefonja,
Felhasznalo6i fidkja, a Weboldal és valamennyi Parkl
alkalmazast futtatd eszkdz védettségéért a Felhasznalo

tartozik kizardlagos felel6sséggel.

12.3.6.A Szolgaltatdé megtesz mindent annak érdekében, hogy

Parkl rendszer a jelen ASZF-ben foglaltaknak megfeleléen,
zOkkenémentesen miikddjon, valamint lehetéségeihez

mérten rendszeresen ellenérzi és frissiti a Parkl rendszert,
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ellenérzi az abban elérhet6 informaciék és adatok
pontossagat, illetbleg torekszik biztositani annak
szamitogépes virusokkal, illetve egyéb maleware-rel
szembeni védelmét, ugyanakkor a Szolgaltaté nem vallal
felel6sséget a Parkl rendszer folyamatos, akadalytalan,
hibamentes mikodtetéséért és hozzaférhetéségéért,
annak teljességéért vagy az adott célra vald
alkalmassagaért, esetleges barmely okbol torténd
adatvesztésért, vagy barmely egyéb diszfunkcionalis
jelenségért. Diszfunkciénak mindsul kildondsen barmilyen
technikai ledllas, haldzati hiba vagy kimaradas, vagy a
Parkl rendszer hasznalataval elérhetévé vald vagy ott
elhelyezett karos tartalmak, igy virusok, férgek, makrok
okozta karok vagy hacker tevékenységek. A Parkl
rendszer, tovabba az ott elérhetd informaciok, tartalmak,
azok kozvetett vagy kozvetlen felhasznalasabol, a Parkl
rendszer hasznalatra alkalmatlan allapotabdl, a nem
megfeleld6  mikodésbdl, hianyossagbdl, esetleges
Uzemzavarbodl vagy félreérthetéségbél eredd karokért és
veszteségekért, illetéleg a harmadik szolgaltatok altal,
kézremikodésukkel teljesitett hozzaférési és egyéb
Uzemelési feladatokért valéd kozvetett vagy kozvetlen

felel6sséget a Szolgaltato kifejezetten kizarja.

12.3.7.Amennyiben a Parkoléhelyeket érinté, oda vezets, onnan

kivezeté barmely kulsé vagy belsd terileten elektronikus
megfigyelérendszer keril alkalmazasra, azt kizarélagosan
Partner mukodteti, mindenkor a vonatkoz6 jogszabalyi
rendelkezéseknek megfeleléen, azok betartasaval. Partner
az elektronikus megfigyel6rendszer mikodtetésért teljes
korG felelésséggel tartozik, azért Szolgaltatd semmilyen

kérulmények k6zo6tt nem felel.

12.4. Felelésség a parkolasi szolgaltatasért

12.4.1.Partner kizardlagosan felelés a Szolgaltatas mindségéeért,

igy kilonosen, de nem kizarélagosan a Parkolohely
rendeltetésszer( hasznalatanak biztositasaért,
Uzemeltetéséért, az ott érvényes szabalyok, el6irasok,
kulénods tekintettel a KRESZ betartatasaért. Szolgaltato a
Felhasznalé, vagy Partner ASZF-et, vagy a vonatkozd
jogszabalyokat sért, ellentmondod, karokozo
magatartasaért sem kozvetlendil, sem kdzvetve nem vallal

felel6sséget.

12.4.2. A Parkolohely Felhasznalo altali hasznalatanak ideje alatt

az egyes - Felhaszndlé altal hasznalt vagy egyébként a
Parkolohelyet magaban foglalé ingatlan teriletén talalhatéd
— geépjarmivekben, egyéb ingdsagokban, ingatlanokban
torténd meghibasodasért, megrongalédasért, lopasért,
megsemmisulésért vagy barmilyen mas jellegl
karosodasért Szolgaltatd sem kozvetlenil, sem kdzvetve
felelésséget nem wvallal. A Parkoldhelyen hagyott

személyes targyakért Szolgaltato felelésséget nem vallal.

12.4.3. A Szolgaltatas kozvetitett jellegébdl adéddan a Szolgaltatd

nem felelés a Partner altal nyujtott parkolasi szolgaltatas
minéségéért. Amennyiben Szolgéltatds igénybevétele
soran, vagy azzal Osszefliggésben Felhasznald, vagy
harmadik személyt barmilyen kar ért, Szolgaltato az ezzel
kapcsolatos valamennyi felelésséget kizarja, Felhasznalo,
vagy harmadik személy mindennemi karigényével
kizarélag a Partnerhez fordulhat. Partner ezt a

kotelezettségét kifejezetten elismeri és vallalja.

12.4.4.A parkolasi szolgaltatas biztonsagi feltételeinek nyujtasa,

az élet és vagyonbiztonsag, illetbleg a személy- és
vagyonvédelem biztositdsa mindenkor kizarélagosan
Partner felel6ssége és kotelezettsége, azok hianyaért,
vagy elégtelen mikodéseért, illetleg az abbdl eredd
barmely jogkdvetkezményért Szolgaltatdé sem kézvetlendil,

sem kozvetetten nem vonhato felelésségre.

12.4.5.A szerz6dés targyanak jellegére tekintettel Szolgaltato

felel6ssége, helytallasi kotelezettsége barmely harmadik
személynek a teljesitéssel kapcsolatban vagy azzal
Osszefliggésben felmerllt barmely igényéért kozvetlenil
kizart, harmadik személyek felé minden esetben a Partner

tartozik felel6sséggel.

12.4.6.A Szolgaltaté nem avatkozik bele a Partner és Felhasznal6

kozott  kialakult jogvitdkba, a Partner mentesiti a
Szolgaltatét mindennem( igénytdl, koveteléstél és
kartéritési kotelezettség alél. Amennyiben harmadik
személy a Szolgaltatoval szemben a teljesitéssel
kapcsolatban vagy azzal 0sszefliggésben barmely igényt
tdmaszt, a Partner koteles a Szolgaltatot teljes mértékben
mentesiteni barmely vonatkozd felel6sség, kotelezés,
kotelezettség aldl. A Szolgaltatéval szembeni esetleges
igényérvényesités esetén a Partner koteles valamennyi
szikséges informaciét a Szolgaltatd rendelkezésére
bocsatani, illetve a Szolgaltatéval szemben inditott
eljarasban a Szolgaltaté mentesitése vagy pernyertessége

érdekében beavatkozni.

12.5. Szolgaltatoi felelésség

12.5.1.Szolgaltatd, illetve képvisel6i vagy munkatarsai jelen

Megallapodasban leirtakkal ellentétes, azokat sértd
szandékos magatartasabdl eredd karok viselésére vagy
megtéritésére Partner nem kotelezhetd, az ilyen karok
bekovetkezésének jogkodvetkezményeiért a Szolgaltatd
felelés. Szolgaltatd, képviseldi vagy munkatarsai gondatlan
magatartasabdl eredd karokért Szolgaltatdé csak abban az
esetben felel, ha a kar bekdvetkezése a magatartas
tanusitasakor el6ére lathato volt, és a Felhasznalo és a
Szolgaltaté kézott fennallé jogviszonybol fakadod lényeges
kotelezettséget sért a magatartas. Lényeges ebben az
értelemben minden jelen Megallapodasban lefektetett
olyan kotelezettség, amely teljesitése a Szolgaltatas

igénybevételéhez elengedhetetlen.
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12.5.2.A Szolgaltaté ellenérzési korén kivil es6é olyan
kérilménynek betudhatéan bekdvetkezé karok viselése
vagy megtéritésére nem kotelezhet§, amely karok
bekdvetkezése az Egyedi szerz6dés megkotéskor nem volt
elére lathato.
12.5.3.Utcai Parkoldhely esetén Szolgaltatdé semmilyen maédon,
illetéleg esetben nem felel a parkolasi dijaknak a
jogszabalyi valtozasokbdl eredé modosulasaért, illetve az
Utcai Parkolodhely szerinti Parkolasi Zénaban érvényben
lévé specidlis Parkolasi dij szamitasi modért, ezekrdl
minden esetben Felhasznalé kételes meggy6zddni.
12.5.4.Szolgéltaté nem felel az Utcai Parkoléhelyen torténd
parkolas téves Zonaban torténd, vagy barmely egyéb
moédon téves elinditasabdl eredd karokért. Felhasznald
minden alkalommal kételes meggy6z&dni, hogy a
zbnaszam megegyezik a valds tartézkodasi helyével.
12.5.5.Szolgaltatd nem vallal felel6sséget azokért a karokeért,
amelyek amiatt érik Felhasznal6t, mert Szolgaltaté Utcai
Parkolohelyekre vonatkoz6 szolgaltatasi jogosultsagat
visszavonjak, illetve modositas kdvetkeztében a mddositas
idépontjatsl kezdve nem tud eleget tenni az ASZF-ben
Ebben az

Szolgaltatas nyujtasa az errél szolo értesitésben megjeldlt

foglalt kotelezettségeinek. esetben a
idépontban megsziinik.

12.5.6.Szolgaltat6 nem vallal felel6sséget az NMFSZ altal a
Felhasznalénak nyujtott parkolasi, kdzpontositott mobil
értékesitésli  szolgaltatasokért, sem mennyiségi, sem
mindségi, sem jogi tekintetben. Az ilyen jellegli problémak
kezelése és kartéritési igény érvényesitése kizardlag az
NMFSZ és a Felhasznal6 kozott torténik.

12.5.7. Szolgaltatot tekintet

felel6sség, amennyiben a Szolgaltatast az NFMR hib3ja,

idékorlatra nélkil nem terheli
karbantartasa vagy fejlesztése miatt nem lehet igénybe
venni, vagy az a NMFSZ vagy mas harmadik személy
érdekkorében felmerilé okbdl nem hasznalhatd, tovabba,
ha a hiba a parkolasi tarsasag érdekkorében mertl fel,
kulénésen ide értve, ha a parkolas nem indul el
megfeleléen. A Felhasznal6 minden esetben koteles
meggyd6z8dni arrdl, hogy a parkolasa megfelel6en elindult,
illetéleg leallt, tovabba amennyiben ez barmely okbdl nem
lehetséges, koételes gondoskodni az iranyado parkolasi dij
egyéb modon torténd megfizetésérdl.
12.5.8.Szolgéltaté jelen ASZF alapjan fennalld felel6sségének
mértéke minden esetben kizardlag a megrendelt
Szolgaltatas Partner altal Szolgaltaté szamara ténylegesen
medfizetett ellenértékének (Szolgaltatot illetd szolgaltatasi
dij) mértékére korlatozodik, figyelemmel a  kikotott
ellenszolgaltatas mértékére. A Parkl kartéritése nem terjed
ki az olyan elmaradt hasznokra és kdévetkezménykarra,

amelyek a karesemény miatt kdvetkeztek be.

12.5.9.A felel6sségkorlatozas nem alkalmazandé a Ptk. 6:152 §:
aban meghatarozott esetekre, azaz szandékosan okozott,
tovabba az emberi életet, testi épséget vagy egészséget
megkarositd karokozasért valo felelésségre. Egyebekben a
felelésség jelen 12. fejezet szerinti korlatozasa a Felek
kolcsondsen kialkudott és elfogadott megallapodasat
tukrdzi.  Felek  kifejezetten  elismerik, hogy a
felel6sségkorlatozas ellenértéke a Felek altal kdlcséndsen
elfogadott, dijak megallapitasa soran figyelembe vételre
kerll, azok mértékérdl ennek tudataban allapodnak meg,
azokat kifejezetten aranyosnak ismerik el.

12.5.10. Egyik Fél sem felelés a jelen szerzédés szerinti
kotelezettségei  teljesitésében  jelentkez6  barmely

késedelemért vagy azok nem teljesitéséért, ha annak oka

olyan esemény, amelyet a Fél ésszerlien elharitani nem

tudott, feltéve, hogy mindkét Fél a késedelem vagy nem

teliesités minimalizalasa vagy elkerilése érdekében

indokolt intézkedéseket tesz.

12.6. Vis major

12.6.3.Amennyiben a vis major 1

12.6.1.Minden olyan esemény, melyet a Felek tevékenységiikkel

befolyasolni nem tudnak és a szerzédéses teljesitésére
kihatassal van, el6re nem lathato, rendkivili elharithatatlan kiilsé
oknak minésul és a szerz6dés szempontjabdl vis majornak
tekintend6 (pl. természeti katasztréfa, tlizeset, robbanas, sztrajk

sth.).

12.6.2.Vis major el6fordulasa esetén a Feleknek haladéktalanul

irasban értesiteniuk kell egymast. Ezen értesitésben meg kell
nevezni a vis major pontos okat, valamint a Megallapodas
teljesitésére vonatkoz6 varhaté hatasat.

hénapnal hosszabb idével
késleltetné a Megallapodas teljesitését, Feleknek targyalasos
uton rogzitenilik kell a sziikkséges modositasokat. Amennyiben
ezen targyalasok a megkezdéstket kdvetd két héten belll nem
vezetnek eredményre, barmely félnek jogaban all a vis majorral

érintett egyedi megbizast azonnali hatallyal felmondani.

13. Szerzéi jogi rendelkezések és Parkl rendszer hasznalati

13.1.

13.2.

feltételek

Szolgaltaté kifejezetten kijelenti, hogy a Parkl szoftver

tulajdonjogaval, illetéleg a Parkl rendszer Osszes eleméhez

kapcsolodo, azokhoz  fliz6d6 mindennem( szerz6i,

iparjogvédelmi és kapcsolodo joggal kizarolagosan rendelkezik,
és harmadik személynek semmilyen tekintetben nem all fenn
olyan joga, mely a szoftver vagy egyéb rendszerelem Felhasznald
altali alkalmazasat akadalyozna vagy gatolna.

Jelen ASZF semmilyen kériilmények kozétt nem érinti a
Szolgaltaté Parkl rendszerhez kapcsolédd barmely szellemi
alkotasaival kapcsolatos szellemi tulajdonat, valamint korlatlan és
felhasznalasi azok minden esetben

kizarolagos jogat,

kizarolagosan a Szolgaltato tulajdonaban, illetéleg

felhasznalasaban maradnak, Felhasznalé semmilyen szerzéi,

felhasznaldi, iparjogvédelmi vagy egyéb jogosultsdgot nem
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szerez a Parkl rendszer tekintetében, sem Kkorlatlanul, sem
korlatozottan.
A Parkl

felhasznalasa a hivatkozas kivételével kizarélag Szolgaltatd

név és védjegy iparjogvédelmi oltalom alatt all,

irasos hozzajarulasaval lehetséges.

A Parkl rendszer minden eleme, valamint az azon elérhet6
minden szolgaltatoi tartalom a Szolgaltaté szerz6i jogi védelme —
illet6leg, amennyiben relevans, iparjogvédelmi oltalma - alatt all.
Ezek felhasznalasa, feldolgozdsa, masolasa, atdolgozasa,
terjesztése, tObbszorozése, tarolasa, barmely moédon torténd
hasznositasa, jelen ASZF céljan tilmend hasznalata a
jogtulajdonos kifejezett irasbeli hozzajarulasa nélkil a szerzéi
jogok megsértését jelenti, mely megfelel6 jogkévetkezményeket
von maga utan.

A Parkl alkalmazasrdl, és annak adatbazisabdl barmilyen anyagot
atvenni irasos hozzajarulas esetén is csak a Parkl alkalmazasra
valo hivatkozassal lehet.

Szolgaltaté fenntartia minden jogat a Parkl rendszer tagan
értelmezett valamennyi elemére, ide értve a domain-nevet, az
azokkal képzett masodlagos domain neveket, valamint az
internetes reklamfellleteket is.

Szolgaltatas igénybevétele semmilyen koriimények kozott sem
eredményezheti, hogy a forraskédot Felhasznalé visszafejtse,
visszaforditsa, a nyitdberendezést, vagy egyéb, Szolgaltaté altal
tulajdonolt, vagy 4&ltala jelen ASZF teljesitéséhez hasznalt
eszkdzt szétszedje, reprodukalja, hasznositsa vagy barmely mas
modon megsértse a Szolgaltatdé szellemi alkotasokhoz fliz6dé
jogait.

Tilos tovabba a Parkl rendszer tartalmanak, illetve egyes
részeinek adaptacidja; a felhasznaldi azonositok tisztességtelen
modon torténd létesitése, barmely olyan alkalmazas hasznalata,
a Parkl

modosithato, vagy indexelheté (pl. keresérobot, vagy barmely

amellyel alkalmazas vagy annak barmely része
mas visszafejtd).

Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a Parkl rendszert barmikor
moédositsa, atdolgozza figyelemmel arra, hogy az nem okozhat
egyhuzamban a jelen Megallapodasban rogzitett 48 oras
rendeltetésszer(

lizemszlnetnél hosszabb fennakadast a

mikddésben és a Felhasznalék mindenkor kell6 idében
elézetesen tajékoztatasra keriilnek.

A szerzdi jogi jogsértés esetén Szolgaltato a jogsértvel
szemben birdsagi uton kartéritéshez vald jogat, és minden egyéb

jogkdvetkezményt érvényesithet.

14. E-mobilitasi szolgaltatas

14.1.

14.2.

Bizonyos helyszineken az egyes Partnerekkel vald
egylttmUkddés fliggvényében vagy a Parkl 6nalléan villanyautok
elektromos toltésére is lehetéséget biztosit a Szolgaltatd a Parkl
rendszeren keresztil, amelynek tényét a Parkl alkalmazas kulén
jelzi.

Az egyes tolt6allomasok lzemeltetését vagy az adott Partner,

vagy pedig a Parkl sajat hataskoérben végzi, Szolgaltaté minden

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

esetben biztositja a toltéallomas Felhasznald altali kezelését a
Parkl igy a

rendeltetésszer(i mikédése kapcsan Szolgaltatét csak azokon a

alkalmazason  keresztil, toltéallomasok
helyszineken terheli felel6ésség, amelyeken & maga az e-
mobilitasi szolgaltatas Uzemeltetéje. Az adott toltéallomasok
Parterek

elérhet&ségeit, hibabejelentési és egyéb relevans informacioit az

Uzemeltetésére  vonatkozé  informaciokat, a
adott toltéallomas Parkl applikacioban rogzitett informacios
feluletén tinteti fel Szolgaltato.

Felhasznald mindenkor teljes felelésséggel tartozik az adott
téltéallomason altala tolteni kivant Személygépjarmi és a
téltéallomas kompatibilitasaért és a toltéallomas szabaly- és
rendeltetésszer(i hasznalataért.

Szolgaltaté az e-mobilitasi szolgaltatas igénybevételét egyes
helyszineken megfelel6 ellenszolgaltatds ellenében teszi
lehetévé, amely elektromos tdltési dij az elfogyasztott aram
mennyisége alapjan kWh-ban, kerul megallapitasra a fix 6sszegi
Kényelmi dijjal megterhelve. Az 0sszeg kiegyenlitése a Parkl
rendszeren keresztll térténik.

Vallalati

felhasznalokkal tortén6 megallapodasa fuggvényében az Egyedi

Az e-mobilitasi  szolgaltatdasi a  Szolgaltatod

listas felhasznaldk szamara is igénybe vehetd.

Egyebekben az e-mobilitdsi szolgaltatdsra jelen ASZF

rendelkezései megfeleléen értelemszerlen iranyadok.

15. Adatvédelem

15.1.

Szolgaltaté adatvédelmi rendelkezéseit kilon szabalyzat

tartalmazza. Az Adatvédelmi Szabalyzat elérhet® az alabbi linken
https://parkl.net/mobile/privacy?lang=hu,

magyarul: angolul:

https://parkl.net/mobile/privacy?lang=eng, illetve a Szolgaltaté

honlapjan: ww.parkl.net/

16. Panaszkezelés

16.1.

16.2.

16.3.

Szolgaltaté a Parkl alkalmazas utjan minden esetben kozvetitd
szolgaltatoként jar el. A Partner felel6sségi korébe tartozo
kérdésekben Szolgaltat6 nem felel, az ezzel kapcsolatos
panaszokat a Szolgaltatd kozvetlenil az adott Partnernek
tovabbitja, de lehetéségeihez mérten kozremiikodik a
panaszkezelésben.

Amennyiben Felhasznalénak valamilyen panasza van a
Szolgaltatassal vagy annak teljesitésével kapcsolatban, ugy
panaszat az info@parkl.net e-mail cimen vagy a +36-30/971-
9900 telefonszamon, tovabba a Szolgaltatonak cimzett levélben
kozolheti.

Szolgaltaté a panaszt azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint
orvosolja. Ha Felhasznalé a panasz kezelésével nem ért egyet,
Szolgaltaté a panaszroél és az azzal kapcsolatos allaspontjarol
haladéktalanul jegyz6kdnyvet vesz fel, s annak egy masolati
példanyat atadja Felhasznaléonak. Ha a panasz azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, Szolgaltat6 a panaszrol
jegyz6konyvet vesz fel, s annak egy masolati példanyat atadja
Felhasznalénak, vélasszal

illetleg legkés6bb az érdemi

egyidejlleg megkuldi.
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Az irasbeli panaszt Szolgaltaté 30 napon belil irasban
megvalaszolja. A panaszt elutasité allaspontjat megindokolja. A
valasz masolati példanyat 5 évig megérzi, s azt az ellenérzé
hatésagoknak kérésikre bemutatja.

Felhasznalé tudomasul veszi és kifejezetten hozzajarul ahhoz,
hogy a Parkl a panasz elbiralasa soran sziikség esetén a Kijelolt
Parkoldhelyen Partner altal elhelyezett és Uzemeltetett
elektronikus megfigyelé rendszer (biztonsagi kamera) felvételeit
a panasz kivizsgalasa soran a vonatkozé jogszabalyi
rendelkezésekkel 6sszhangban hasznalja.

Amennyiben a panaszkezelés nem jar Felhasznalé szamara
kielégitd eredménnyel, a tovabbi szervek eljarasat veheti
igénybe: fogyaszténak mindsilé Felhasznalé a szolgaltatast
érinté fogyasztdi panasszal kapcsolatban a Nemzeti Fejlesztési

Minisztérium honlapjan keresztul elérhetd, a teruletileg illetékes

jarasi hivatalhoz fordulhat (http://jarasinfo.gov.hu/.). Az
illetékességet megalapozza a Felhasznalé lakohelye, a
vallalkozas székhelye, telephelye, valamint a jogsértés

elkdvetésének helye is. Elektronikus hirdetésekkel kapcsolatos
panaszok esetében az NMHH eljarasat
(http://nmhh.hu/tart/report/2) .

kezdeményezheti

Szolgaltatd felhivia Felhasznalé figyelmét a fogyasztonak
mindsulé felhasznald lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint
illetékes békéltetd testlletek, mint vitarendezdé férumok
igénybevételének lehetéségére. A békeéltets testulet hataskorébe
tartozik a fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti, a termék
min&ségével, biztonsagossagaval, a termékfelelésségi szabalyok
alkalmazasaval, a szolgaltatas min6ségével, tovabba a felek
kozotti szerz6dés megkodtésével és teljesitésével kapcsolatos
vitas Ugy (a tovabbiakban: fogyasztéi jogvita) birdésagi eljarason
kivili  rendezése: e célbol egyezség létrehozasanak
megkisérliése, ennek eredménytelensége esetén pedig az
ugyben dontés hozatala a fogyasztéi jogok egyszerii, gyors,
hatékony és koltségkimélé érvényesitésének biztositasa
érdekében. A békéltetd testilet a fogyasztd vagy a vallalkozas
kérésére tanacsot ad a fogyasztdt megilletdé jogokkal és a
fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban. A békéltetd
testilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszt6 az
érintett vallalkozassal kozvetlenll megkisérelje a vitas ugy
rendezését. A békéltetd testiilet eljarasa a fogyaszté kérelmére
indul. A kérelmet a békéltet6 testiilet elndkéhez kell irdsban
benyujtani. A Téarsasag székhelye szerint illetékes békéltetd
testulet: Budapesti Békélteté Testilet, lgyfélszolgalat: 1016
Budapest, Krisztina korut 99. 11l. emelet 310., levelezési cim: 1253
Budapest, Pf. 10., (+36) 1/488-2186, e-mail cim:

bekelteto.testulet@bkik.hu.

telefon:

Mindezeken felll a Felhasznal6 a polgari perrendtartas szabalyai

szerint birésaghoz fordulhat.

17. Egyéb rendelkezések

17.1.

Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez jogosult alvallalkozot,

vagy egyéb koézremikodét jogosult igénybe venni. Ennek

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

18.

magatartasaért teljes felelésséggel tartozik, ugy, mint ha az sajé;[
maga latta volna el.

A masik Fél irasos hozzajarulasa nélkiil az ASZF alapjan Iétrejott

jogviszonyt egyik Fél sem engedményezheti.

Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmaraddé részek
érvényessegét, jogszeriiségét és érvényesithetéségét nem érinti.
Amennyiben Szolgaltaté az ASZF alapjan &t megilletd jogat nem
gyakorolja, a joggyakorlas elmulasztdsa nem tekintheté az adott

jogrol valé lemondasnak. Barmilyen jogrol torténé lemondas csak
az erre vonatkozé kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.
Az, hogy Szolgaltato egy alkalommal nem ragaszkodik szigortian
az ASZF valamely lényegi feltételéhez, vagy kikétéséhez, nem

jelenti azt, hogy lemond arrél, hogy a késébbiekben ragaszkodjon
az adott feltétel vagy kikdtés szigoru betartasahoz.

Szolgaltaté és Felhasznalo vitas Ugyeiket békés uton probaljak
rendezni. Felhasznalé és Szolgaltatd jelen ASZF hatalya ala
tartozd, megegyezéssel 30 (harminc) naptari nap alatt nem
rendezhet6 esetleges jogvitdkra nézve kikotik Szolgaltatd
székhelye szerint illetékességgel rendelkezd birdsag kizardlagos
illetékességét.8

Legfontosabb vonatkozé jogszabalyok

170/2017. (V1.29.) Korm. rendelet az elektromos gépjarmutoltési

szolgaltatas egyes kérdéseirdl

1997. évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrol

2001. CVIII.

szolgaltatasok,

évi térvény az elektronikus kereskedelmi

valamint az informéaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

2011. évi CC. torvény a nemzeti fizetési rendszerrél

2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvrél

356/2012 (XII. 13.) Kormanyrendelet a nemzeti fizetési rendszerrél
sz0l6 2011. évi CC. térvény végrehajtasardl

45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet a fogyaszté és a vallalkozas

kozotti szerz6dések részletes szabalyairol
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