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A Parkl Felhasznal6i Altalanos Szerzédési Feltételek targya,
célja, hatalya, médositasa

Jelen Parkl Felhasznaloi Altalanos Szerzédési Feltételek (a
tovabbiakban: ASZF) a PARKL Digital Technologies Informatikai
Szolgaltaté Korlatolt Felelésségli Tarsasag, mint szolgaltatd
(székhely: 1051 Budapest, Arany Janos utca 15. 1. em. 6. ajto;
cg.: 01 09 712422; a tovabbiakban:

Uzemeltetett, kizarolagos tulajdonaban all6 szoftver és az ahhoz

.Szolgaltato”) altal
kapcsolodd mobiltelefonos alkalmazas, valamint infrastruktara
(tovabbiakban egyuttesen: ,Parkl rendszer”) utjan kozvetitett
(tovabbiakban:

igénybevételének és hasznalatanak feltételeit

parkolasi szolgaltatas ,Szolgaltatas”)
tartalmazza.
Szolgaltaté bizonyos helyszineken a Parkl rendszer segitségével
Elektromobilitasi szolgaltatast is nyujt, amelyek feltételeit jelen
ASZF kiilon fejezetei tartalmazzak.

A jelen ASZF alapjan nyuijtott kdzvetitett Szolgaltatas célja, hogy
Szolgaltatéd altal lGzemeltetett Parkl rendszer hasznalataval a
(tovabbiakban:

konstrukciéban

Szolgéltatds maganszemély igénybe vevdje

»Felhasznal6”) vagy vallalati szolgaltatasi
meghivasos alapon t6rténd igénybe vevéje (tovabbiakban:
,Egyedi listas felhasznal6”) szabad parkolohelyekhez férjen
hozza azok kozosségi révén és

megosztasa parkolasi

szolgaltatast vegyen Terlleten. A
a Parkl

parkoldhelyek (tovabbiakban: ,,Kijelolt Parkoléhely”), illetéleg a

igénybe Szolgaltatasi

Szolgaltatast megkllonbodztetd jelzéssel ellatott
megkulénboztetd jelzéssel kuldn el nem latott parkoldhelyek
(tovabbiakban: ,Altalanos Parkoldhely’), ideértve a nemzeti
fizetési rendszerrdl sz6l6 2011. évi CC. térvény 2. § a) pontja
szerinti kdzuti kdzlekedésrél szold torvény szerinti varakozasi
(parkolasi)  kozszolgaltatds  szerinti  parkoléhelyeket s
(tovabbiakban: ,Utcai Parkoldhely”); valamint a Szolgaltatoval
egyedi megallapodas alapjan szerz6d6 nyilvanosan el nem
érheté parkoldhely (a tovabbiakban: ”Privat Parkoléhely”).
Kijelslt Parkolohely, Altalanos Parkoldhely, Utcai Parkoldhely és
Privat Parkolohely egyuttesen: ,Parkoléhely”) tulajdonosa,
Uzemeltetdje, bérlje vagy annak barmely egyéb jogalapon
hasznositasara jogosult harmadik fél (a tovabbiakban egyiittesen:
JPartner”) nyuljtia Szolgaltatoval kotott, parkolasi szolgaltatas
kOzvetitésére vonatkozd szerz6dés alapjan, amely révén
Szolgaltaté jogosult Partner helyett és nevében, 6nalléan eljarva
a Parkl rendszerén keresztil harmadik személy Felhasznalok
részére vagy az Egyedi listas felhasznalok részére az adott
gazdasagi tarsasaggal (tovabbiakban: ,Vallalati felhasznalé”)
tortén6 megallapodas alapjan parkolasi szolgaltatast és az ahhoz
kapcsolodd szerzédéseket kozvetiteni, azokat megkdtni,
madositani, valamint az ellenszolgaltatdas Felhasznalé vagy
Vaéllalati felhasznal6 altali megfizetésében kdzremikodni, a
fizetést lebonyolitani, ide értve a fizetési hataridé megallapitasat
is. Szolgaltatd minden esetben kozvetitéként jar el, a Partner
parkolasi szolgaltatasait valtozatlanul kozvetiti tovabb a Parkl

alkalmazason keresztiil Felhasznalé vagy a Vallalati felhasznalé
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szamara. A Szolgaltatas igénybevétele ugy torténik, hogy e;
Felhasznalé vagy Vallalati felhasznald utjan az Egyedi listas
felhasznal6 és Partner k6z6tt Egyedi szerz&dés jon létre azaltal,
hogy Felhasznalo vagy az Egyedi listas felhasznald a kivalasztott
Parkoldhelyre a Parkl rendszer

segitségével leparkol és

egyedileg meghatarozott id6tartamra, dijfizetés ellenében
Személygépjarml tarolasara hasznalja. A tovabbiakban a
Felhasznaldé megnevezés értelemszeriien értendé a Parkl
alkalmazas Vallalati szolgaltatas keretében torténd
igénybevételére is az Egyedi listas felhasznaloként torténd
igénybevétel soran, az ettdl valo eltérés pedig minden esetben
kiildn megjeldlésre keril jelen ASZF-ben. A Privat Parkoldhelyek
igénybevételére is megfelelden iranyado jelen ASZF azzal, hogy
a Szolgaltatd és a Privat Parkolohely Uzemeltet6je kozott
megkotétt szerz6dés ellentmondas esetén feliilirja jelen ASZF
rendelkezéseit.

A jelen ASZF visszavonasig vagy uj ASZF hatalyba lépéséig
hatalyos.

Az ASZF hatalya a Szolgaltatas igénybevételére iranyulé minden,
Szolgaltaté Parkl rendszerébe a Parkl alkalmazason vagy a
Weboldalon keresztil torténé Regisztraciéval a Felhasznalo és
Szolgaltaté kozott Iétrejovd jogviszonyra, valamint minden, a
Felhasznal6 és a Partner kozott, Szolgaltatd altal kozvetitetten
létrejové Egyedi szerzédésre kiterjed és meghatarozza a Parkl
rendszer hasznalata és a Szolgaltatas igénybevétele kérében a
Felek jogait és kotelezettségeit, illetve az egyéb korllményeket.
Az Egyedi szerz6dés nem johet létre érvényesen az ASZF
Az AszF

elvalaszthatatlan részét képezi Szolgaltatd és Felhasznalo, illetve

kifejezett elfogadasa nélkdl. kifejezett és
Partner és Felhasznal6 jogviszonyanak, kivéve, ha a Felek a
jogviszony létesitésekor vagy annak tartama soran irasban, a
jelen ASZF egészének, vagy valamely rendelkezésének
alkalmazhatosagat k6zos megegyezéssel kifejezetten kizarjak.
Egyes rendelkezések alkalmazhatdésaganak kizarasa esetén az
ASZF tovabbi rendelkezései a Felek jogviszonyanak részét
képezik.
A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen
ASZF értelmezésére a magyar jog az iranyadé, kiilénés tekintettel
a Polgari Térvénykonyvrdl sz6lo 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliiggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szo6ld 2001. évi CVIII. (,Elker. tv.”) térvény vonatkozé
rendelkezéseire. Valamennyi vonatkoz6 jogszabaly kotelezé
rendelkezései a Felekre kulon kikdtés nélkdl is iranyadok.
Szolgaltatd jogosult egyoldalian mdédositani az ASZF-et a
modositassal érintett Felhasznalok el6zetes értesitése mellett. A
Szolgaltatast a modositast kdvetéen igénybe vevé Felhasznalok
részére a modositott ASZF a kézlésének napjan hatalyossa valik,
azaltal, hogy a Felhasznalék a Parkl alkalmazasba torténd
AszF
rendelkezéseit. Amennyiben a Felhasznal6 a moédositassal nem
1

belépéssel kifejezetten elfogadjadk a modositott


http://maps.google.com/maps?q=HU%201051%20Budapest%20Arany%20J%C3%A1nos%20utca%2015.%201.%20em.%206&hl=hu&ie=UTF8

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

Parkl Digital Technologies Kift.
Hatalyos: 2025.07.01.

PARKL

PARKL FELHASZNALOI ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

ért egyet, barmikor jogosult Felhasznaloi fidkjat térdini jelen
ASZF-ben foglaltaknak megfeleléen.

A Felhasznalé a Parkl rendszerbe torténé Regisztraciéval
kifejezetten elfogadja jelen ASZF rendelkezéseit, azokat magara
nézve koételezének ismeri el. Amennyiben a Felhasznalé nem
fogadja el a feltételeket, nem jogosult a Parkl rendszer
hasznalatara.

Jelen ASZF folyamatosan elérhet6 a Parkl alkalmazasbdl, illetve

Szolgaltatdé honlapjardl a https://parkl.net/hu/policy webcimen.

Jelen ASZF struktiraja, fejezeteinek felosztasa csupan informativ
jellegli és a konnyebb atlathatdsagot szolgalia, az ASZF
értelmezésére nincsen hatassal.

Szolgaltaté tajékoztatia a Felhasznalot, hogy szolgaltatoi
tevékenységére vonatkozé magatartasi kddexnek nem vetette ala

magat.

. A Szolgaltaté tevékenységének gyakorlasa jogszabaly alapjan a

jelen ASZF 13. fejezetében részletezett Elektromobilitasi

szolgaltatas kivételével nem engedélykoteles. Az
Elektromobilitasi szolgaltatasra vonatkozdéan Szolgaltaté a
Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatal altal
megadott, az elektromobilitas szolgaltatas egyes kérdéseirdl
52016 243/2019. (X. 22.) Korm. Rendelet szerinti bejelentéssel és
engedéllyel rendelkezik. Az engedély szama: H1139/2020.

Szolgaltatoi adatok

Szolgaltaté neve: PARKL Digital Technologies Kift.

Szolgaltaté székhelye: 1051 Budapest, Arany Janos utca 15. 1.

em. 6. ajté

Ugyfélszolgalat cime: 1051 Budapest, Arany Janos utca 15. 1. em.

6. ajto

Szolgaltaté elérhetésége, a Felhasznalokkal valo
kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen hasznalt elektronikus
levelezési cime: info@parkl.net

Cégjegyzék szama: 01 09 712422

Addszama: 12967726241

Nyilvantartasban bejegyzd hatésag neve: Févarosi Torvényszék,
mint Cégbirésag

Ugyfélszolgalat telefonszama: + 361 8 555 777

Weboldal: www.parkl.net

Facebook: www.facebook.com/parklapp

Instagram: @parklapp

Szerz6édés nyelve: magyar

Tarhely-szolgaltatd neve: Microsoft Ireland Operations Limited
Tarhely-szolgaltaté cime: Block B, Sandyford Industrial Estate,
Atrium Building, Carmanhall Rd, Sandyford, Dublin 18, Ireland
Tarhely-szolgaltaté telefonszama: +353 1850 940 940
Tarhely-szolgaltaté e-mail cime: info@microsoft.com
Tarhely-szolgaltaté weboldala: www.microsoft.com

A Parkl rendszer hasznalatahoz kapcsolodé fogalmak
Adatvédelmi Szabalyzat: a Parkl Adatvédelmi Szabalyzat,
amelynek mindenkor hatalyos allapota elérhetd a a Szolgaltatd

honlapjardl a https://parkl.net/hu/policy webcimen.

Altalanos Parkoldhely: a Parkl rendszer segitségével parkolési
szolgaltatasra igénybe vehetd, egyedi Parkl megjeldléssel nem
rendelkezd, Partner altal rendelkezésre bocsatott terllet, mely
elhelyezkedésétdl fliiggéen megtalalhaté bevasarlokdézpontban,
hotelben, irodahazban, vagy lehet privat garazs, kilszini parkold,
etc. Fészabaly szerint minden parkoléhely Altalanos Parkoldhely,
amennyiben annak Kijelolt Parkoldhely mivolta a Parkl
alkalmazasban kifejezetten jelzésre nem kerdil.

ASZF: jelen Parkl Altalanos Szerzédési Feltételek, melyek keret
jelleggel szabalyozzak Felhasznalé és Szolgaltato, illetbleg
Felhasznald és Partner kdzott Iétrejovd jogviszonyokat és amely
kifejezett  elfogadasa szikséges a Parkl alkalmazas
Regisztraciohoz kotoétt hasznalatahoz.

Autépalya matrica: a Parkl rendszer segitségével autépalya
matrica vasarolhatd az alkalmazasban regisztralt jarmire a
Nemzeti Mobilfizetési Rendszeren keresztiil.

Bérlet: egyes Partnerek altal lehetévé tett, a Felhasznald altal
el6zetesen, Osszevontan medfizetett Parkolasi dij ellenében
meghatarozott helyszinen, vagy helyszineken a parkolast a
vasarolt jogosultsag fliggvényében meghatarozott ideig lehetévé
tevé hozzaférési jog.

Bizonylat: Szolgaltatas igénybevétele soran Felhasznal6 szamara
automatikusan kiallitott elektronikus nyugta vagy szamla, melyet a
Regisztracié soran megadott e-mail cimre kap meg. Vallalti
felhasznalé minden esetben szamlat kap, Egyedi listas felhasznalo
pedig csupan e-mail értesitést kap az Egyedi szerzddés
lezarasarol.

Egyedi listas felhasznalé: Az a Vallalati Felhasznaloval
munkaviszonyban, munkavégzés céljabol megbizasi vagy egyéb
jogviszonyban all6 tovabba Ugyfelei és az altala szabadon
meghatérozott vendégek, vagyis az ASZF 3. pontja szerinti
természetes személy, aki a Vallalati Felhasznalé altal egyedileg
nevesitett felhnasznaloi névsoraban szerepel.

Egyedi szerzédés: a Parkl rendszer hasznalata soran a Kijel6lt
Parkolohely lefoglalasaval, vagy az Altalanos Parkoléhelyre
torténd leparkolas céljabol a Sorompo felnyitasaval, illetve az Utcai
Parkoldhelyen tértén6 parkolas esetén a parkolas Parkl
alkalmazasban torténd elinditasaval a Felhasznalé és Partner
kozo6tt Szolgaltatd kozvetitésével létrejové jogviszony, mely az
érvényes foglalastol, vagy foglalds nélklli parkolas esetén a
Soromp¢d felnyitasatél a parkolas Parkoldhely tényleges
elhagyasat kovet6 lezarasa utan, vagy amennyiben a Felhasznald
nem jelenik meg a Kijeldlt Parkoléhelyen a Parkolasi id6 alatt és le
sem mondja a foglalast, a foglalas soran megadott Parkolasi id6
végét kovetden, illetve Utcai Parkolohely esetén a parkolas Parkl
alkalmazasban torténd elinditasat kovetéen, a vonatkozd
Parkolasi dij szerzé6désszer(i megfizetéséig tart. A Parkolas mellett
az Elektromos toltés, valamint az Autdpalya matrica vasarlas is
Egyedi szerz6dés szerint torténik a Parkolasban meghatarozott
elvek alapjan. Az Egyedi listas felhasznalok szamara jelen pont

rendelkezéseit azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy az Egyedi
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szerz6dés a Parkoléhely rendeltetésszeriien torténé elhagyasig
tart.

Elektromobilitasi szolgaltatas: a Parkl bizonyos helyszineken -
vagy Partnerek utjan, vagy sajat hataskorben onalléan - az
elektromobilitdas el6segitésének és fejlesztésének érdekében
elektromos toltéket Uzemeltet, illetéleg ellenérték fejében lehetéve
teszi az elektromos gépjarmivek elektromos télt6berendezéseken
keresztlil elektromos arammal torténé feltoltését.

Eseti felhasznalé: azok a Parkl rendszerbe nem regisztralt
felhasznalok, akik jogosultak igénybe venni regisztracio nélkil is
az Elektromobilitasi szolgéltatast az elektromobilitds egyes
kérdeéseirdl szold 243/2019. (X. 22.) Kormanyrendelet alapjan a jelen
ASZF 14. pontjaban meghatarozott feltételekkel.

Felek: Felhasznald és Szolgaltaté egylittesen, illetéleg értelmezés
szerint Felhasznalo6 és Partner egyuttesen.

Felhasznalé: az a természetes személy, f6szabaly szerint
gépjarmivezetd, aki a Szolgaltatas igénybe vétele érdekében,
vagy attdl fliggetleniil a Parkl alkalmazast letdlti és oda regisztral.
Felhasznalé6i fidk: Felhasznalé szdméara a Parkl alkalmazas
letoltésével és Regisztracioval létrejové személyes profil,
amelyben személyes adatait és elérhetGségeit megadja,
modosithatja, illetve a Parkl rendszer hasznalatahoz kapcsolodo
beallitasokat végezhet.

Instant parkolas: olyan automatikus, a parkolas inditasat és
megallitasat kulén gombnyomas nélkil lehetévé tevd funkcio,
amelyet minden Felhasznal6é a Profil/Jarmiivek menipontban a
jarmi szerkesztésénél az instant kapcsol6 segitségével aktivalhat
a Parkl alkalmazasan belul. Amennyiben Felhasznalé hasznalni
kivanja az Instant parkolast, annak aktivalasa esetén a Partnerek
sorompoi a Személygépjarmi megérkezésekor automatikusan
kinyilnak. Ennek soran nem térténik GPS alkalmazasa, az minden
esetben kameraval t6rtén6 rendszam-beazonositassal mikodik.
A Szolgaltato felhivja a Felhasznaldk figyelmét, hogy folyamatosan
Uj technolégiak és funkciok fejlesztésén dolgozik annak
érdekében, hogy javithassa a Szolgaltatas min6ségét, ezért az
Instant parkolds igénybevétele soran valamennyi behajté
szemeélygépjarmi rendszamanak leolvasasa mellett az adatokat a
Szolgaltatas fejlesztése, a Személygépjarmi egészérdl készult
kamerafelvételeket mesterséges intelligencia segitségével torténd
elemzése céljabdl is rogziti.

A Szolgaltatoé felhivja a Felhasznalok figyelmét, hogy a Parkl
alkalmazas torlése nem jelenti a Felhasznaléi fiok automatikus
torlését, és igy nem jelenti az Instant parkolas funkcié automatikus
deaktivalasat sem a Parkl rendszerben (lasd 8.2.11).

Kapu: Sorompd, automata garazskapu, Parkolasgatlé vagy
barmilyen mas olyan eszkdz egylittes megnevezése, amely az
adott Parkolbhelyre t6rténd bejutast megakadalyozza.
Elektromobilitasi kényelmi dij: Egyszeri, fix 6sszegl dij, amely
a toltési tranzakcio inditasakor keril felszamitasra, fliggetlenil a

toltés id6tartamatol vagy az elfogyasztott energiatél. A kényelmi dij

Osszege a Parkl sajat halézatan toltés és a Roaming téltés.
(harmadik fél partner halézat hasznalata) esetén eltérhet.

Kijelolt Parkoléhely: a Parkl rendszer segitségével parkolasi
szolgaltatasra igénybe vehet6, egyedi Parkl megjeloléssel ellatott,
Kapuval elzart, Partner altal rendelkezésre bocsatott terllet, mely
elhelyezkedésétdl fliggdéen megtalalhatd bevasarlokdzpontban,
hotelben, irodahazban, vagy lehet privat garazs, kilszini parkold,
etc.

Kupon: Szolgaltaté altal a Felhasznalo rendelkezésére bocsatott,
az azon meghatarozott pénzdsszeg ellenében a Felhasznalo altal
a parkolasai soran bevalthato, fizetési tranzakciot helyettesitd
elektronikus eszkdz, amely részletes szabalyozasa jelen ASZF
9.10-es pontjaban talalhaté.

NMFSZ: A nemzeti fizetési rendszerrél szo6l6 2011. évi CC. torvény
végrehaijtasarol sz6l6 356/2012 (XII. 13.) Kormanyrendelet 2. § (1)
bekezdése szerint nemzeti mobil fizetési szervezetként kijelolt
Nemzeti Mobil Fizetési Zrt.

NMFR: A nemzeti fizetési rendszerrél sz6l6 2011. évi CC. térvény
1. § d) pontjaban meghatarozott nemzeti mobil fizetési rendszer.
Nyereményjaték: Szolgaltatd jogosult id6szakosan olyan
promdécios nyereményjatékokat rendezni, melynek soran a
Felhasznalok ko6zott kiulonbdzé nyereményeket sorsol ki. A
Nyereményjaték részletes szabalyait minden esetben kilon
szabalyzatban rogziti a Szolgaltaté.

Nyitoszerkezet: Szolgaltatd altal kifejlesztett és Uzemeltetett
egyedi eszkdéz, mely a Sorompo, illetbleg Parkolasgatld
kinyitasanak és bezarasanak vezérlésére alkalmas.

Parkl alkalmazas: jelen ASZF targyat képez6 Szolgaltatd altal
kifejlesztett és lizemeltetett, Android és 10S operacids rendszeri
eszkdzre telepithetd hivatalos alkalmazas.

Parkl rendszer: a Szolgaltaté altal Uzemeltetett, kizardlagos
tulajdonaban allo szoftver és az ahhoz kapcsol6dé mobiltelefonos
alkalmazas, valamint teljes infrastruktura egyittes elnevezése,
amely k6zdsségi megosztas révén fellletet és eszkdzoket biztosit
szabad parkoldhelyekhez valé hozzaféréshez. A Parkl rendszer
segitségével Felhasznalé a rendelkezésre allé Kijeldlt, Altalanos
vagy Utcai Parkolohelyek koézil valaszthat, azokat egyedileg
meghatarozott idétartamra, Parkolasi dij fizetése ellenében
hasznalhatja, azaz annak Utjan parkolasi szolgaltatast vehet
igénybe.

Parkolasgatlé: f6szabdaly szerint Szolgaltatd altal Uzemeltetett
szerkezet, amely kijeloli és elzarja a Szolgaltatassal igénybe
vehet§ Kijelolt Parkoldhelyeket, amelyek kezelésére a
Szolgaltatas igénybevételével a Felhasznalo a Parkolasi id6 alatt
a Parkl alkalmazas segitségével jogosult. A Parkolasgatld
jellemzéen garazsokban, maganparkoloknal talalhaté és egyetlen
Kijelolt Parkoldhelyet zar le.

Parkolasi dij: A Szolgaltatas ellenértéke, annak igénybevétele
feltételéll Felhasznalo altal, Szolgaltaté utjan megfizetendd,
Partner altal egyedileg meghatarozott, a legtébb esetben perc

vagy ritkabban mas konstrukciéban, pl. fél éra, 6ra alapu napi,
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dinamikus napi (napok ko6z6tt valtozé dij), stb. alapu szamlazas,
illetve Utcai Parkolohely esetén a Parkolasi Zénak alapulvételével,
jogszabalyban meghatarozott mértéki minimalis parkolasi dij
alapjan meghatarozott pénzdsszeg. A Szolgaltaté a Térképen az
egy orara fizetendd, egyedi esetekben a parkolasi helynek
megfeleld, jogszabalyban meghatarozott mértéki minimalis
Parkolasi dijat jeleniti meg. A Parkolasi dij kozvetlenil ker(l
levonadsra a Felhasznalé elére megadott bankkartyajarél a
SimplePay Online Fizetési Rendszeren keresztil, csak ugy, mint
minden tovabbi, jelen ASZF alapjan Felhasznaldt terhels fizetési
kotelezettség. Vallalati szolgaltatds esetén a Parkolasi dij két
konstrukciéban, bankkartyas fizetéssel vagy a Vallalati felhasznald
és a Szolgaltatd kdzott megkotott Egyedi Megallapodas alapjan
utdlagos elszamolassal keriil szamlazasra, azzal, hogy azt minkét
fizetési konstrukci6 esetén a Vdllalati felhasznalé koteles
kiegyenliteni, az Egyedi listas felhasznalé csupan a Parkl
alkalmazasban a fizetéskor koteles jelezni, hogy a Vallalati
szolgaltatast veszi igénybe.

Elektromobilitasi szolgaltatasi dij: az Elektromobilitasi
szolgaltatas ellenértéke, amely az elfogyasztott energiamennyiség
alapjan, kWh alapu szamlazassal kerul megallapitasra (kivéve
Roaming esetén; Id. lent). Egyebekben a Parkolasi dij
megfizetésére iranyadd szabalyozas az Elektromobilitasi
szolgaltatas igénybevétele esetén is megfeleléen iranyadd jelen
ASZF 13. fejezetében rogzitett eltérések figyelembevételével.
Roaming: olyan Elektromobilitasi szolgaltatdas, amelyet a
Felhasznald harmadik személyek altal Uzemeltetett
toltéberendezésen vesz igénybe.

Roaming szolgaltatasi dij: A Roaming tdltés szolgaltatas
ellenértéke, amely télténként eltérd lehet. A Roaming toltési adatok
(toltési id6, mennyiség, koltség) a harmadik fél partner halézat
operatora altal kildétt adatokon alapulnak. Az alkalmazasban
minden esetben Felhasznalé koteles ellenérizni az adott
téltépontra vonatkozo arazast. A

Parkolasi id6: Felhasznalé altal a Parkl alkalmazasban
meghatarozott id6tartam, melynek kezdete a Parkoléhelyre torténé
megérkezést kdvetéen a Sorompd kinyitasatdl megjelolt kezdd
idéponttdl, mig vége a Kapu masodik, a Parkolohely
Személygépjarmiivel torténé elhagyasat célzé, Parkl rendszer
utjan toérténé nyitasatol szamitandod, amely a parkolas lezarasanak
mindsul, vagy Kijelolt Parkoldhely esetén, amennyiben a
Felhasznald nem jelenik meg a Kijeldlt Parkoldhelyen a Parkolasi
id6 alatt és le sem mondja a foglalast, illetéleg ha azt a foglalas
soran megadott Parkolasi id6 vége el6tt hagyja el, a vége a
foglalas soran megadott Parkolasi id6 vége. Utcai Parkoléhely
esetén a Parkolasi idé kezdete a parkolas Parkl alkalmazasban a
Felhasznalo altal t6rténd elinditdsa, a Parkolasi idé vége pedig
annak leallitasa, illetve az adott Parkolasi Zoéna szerinti fizetési
idészak vége. Az id6intervallum egyben a Parkolasi dij

kiszamitasanak alapjat képezi. Utcai Parkolohely esetén a

Parkolasi idé automatikusan nem indul Ujra, arrél a Felhasznélé
sajat hataskorben koteles gondoskodni.

Parkolasi Zona: Utcai Parkoléhely esetén relevans, Szolgaltatotol
fuggetlentl meghatarozott terlleti felosztas, mely az adott
terlleten érvényes Parkolasi Dij mértékét hatarozza meg. A
Térkép jeloli az egyes Parkolasi Z6nak hatarait.

Parkoldhely: az Altalanos Parkoldhely, a Kijeldlt Parkolohely és
az Utcai Parkoldhely egyiittesen. Az Altalanos, a Kijeldlt és az
Utcai Parkoldhely koz6tti megkllonbdztetés csak az érthetéséget
szolgdlja, a jelen szerz6déses struktiraban meghatarozott jogok
és kotelezettségek megfeleléen értelemszeriien iranyadok a
Parkoldhelyekre, fliggetlenil azok pontos elnevezésétdl, fuggden
az adott jogok vagy kotelezettségek természetétdl.

Partner: a Parkoléhely barmely médon toérténé hasznositasara
jogosult harmadik fél természetes vagy jogi személy, aki
Szolgaltatéval kotott kozvetitéi szerz6dés alapjan ténylegesen
rendelkezésre bocsatja az adott parkolohelyet. A Regisztracioval
barmely Felhasznal6é jogosultsagot szerez arra, hogy tovabbi
feltételek teljesitése esetén Partnerként is szerzddjon a
Szolgaltatéval. A tovabbiakban jelen ASZF nem tartalmazza a
Partnerrel val6 megallapodas részleteit, ugyanakkor a
Szolgaltatéval kotott szerz6dés alapjan az ASZF elfogadésara a
Partner is koteles. Utcai parkolas esetén Partner alatt az adott
Parkolasi Zénara vonatkozé déntéseket meghozni jogosult
onkormanyzat, Uzemeltetd, hatésag értendé.

Privat parkolasi szolgaltatas: Szolgaltaté egyes Partnerekkel
egyedileg szabalyozott megallapodas keretében oly médon nyuijtja
a Szolgaltatast, hogy annak igénybevételére kizarélag az abban
szabalyozott felhasznaldi kor jogosult, ezen Privat parkolohelyek a
Szolgaltatds nem Privat parkolasi szolgaltatds keretében
igénybevev Felhasznalok szamara nem lathatdk és érhetéek el.
Ezen privat parkolasi szolgaltatas igénybe vevéire a jelen ASZF
valamennyi olyan rendelkezése iranyado, amely értelmezhet6 a
jelen pontban leirt szolgaltatas keretében.

Regisztracié: Felhasznal6 a Parkl alkalmazason vagy a
Weboldalon keresztiil torténé Regisztraciéo utjan jogosultsagot
szerez a Parkl alkalmazas igénybe vevéjeként, vagy erre
vonatkozo kuldn kérelem esetén Partnerként térténd hasznalatara.
Az Egyedi listas felhasznald az altalanos regisztraciot kdvetéen a
Vallalti felhasznalé adminisztratora altal a szamara megkildott
aktivacios kéd megadasaval szerez jogosultsagot a Parkl
alkalmazas Vallalati szolgaltatas keretében torténd felhasznalasra.
A Regisztracié folyamatat részletesen a 8.1 pont ismerteti.
SimplePay Online Fizetési Rendszer: a Szolgaltato altal
hasznalt online fizetési rendszer, mely a Szolgaltatast igénybe
vevd Felhasznalok esetében egyszerli és biztonsagos fizetési
megoldas. A fizetés folyamata megegyezik a bankok hasonl6
szolgaltatasa keretében kinalt fizetési eljarassal. A szolgaltatas
alatt a Felhasznald, azaz a kartyabirtokos biztonsagat szem el6tt
tartva a SimplePay tranzakciokat folyamatosan figyeli, €s nem vart

események megelézésében nyujt segitséget.
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Sorompé: f6szabaly szerint Partner altal izemeltetett szerkezet,
mely kijeldli és elzarja a Szolgaltatassal igénybe vehetd Kijeldlt és
Altalanos ParkolShelyeket, amelyek kezelésére Szolgaltatas
igénybevételével a Felhasznalé a Parkolasi idé alatt a Parkl
alkalmazas segitségével

jogosult. Sorompé a Parkoléhely

tipusatdl flggben talalhatd parkolohazakban, hotelekben,
bevasarlékézpontokban, mely jellemz&en tébb Parkoldhelyet zar
le.

Személygépjarmii: a Parkl rendszer hasznalatahoz szikséges
négy, harom vagy kettd gumiabroncskerékkel felszerelt olyan
gépjarmi vagy motorkerékpar, amely a vezetdvel egyiitt legfeljebb
nyolc felnétt személy szallitdsara alkalmas, azzal, hogy ide tartozik
a benzinlizem, a dizelizem(, az elektromos lUzem(, a gaziizem{
személygépkocsi. Amennyiben a Kijeldlt Parkoléhely tipusatol
figgéen nem alkalmas a hagyomanyostdl eltéré méretl gépjarmi
tarolasara, ezen korilmény az adott Kijelolt Parkoldhely Parkl
alkalmazasban lathaté adatlapjan megfeleléen jeldlésre kerdl.
Szolgaltatas: jelen ASZF tartalmat képezd, Szolgaltaté altal
Uzemeltetett, kizarélagos tulajdonaban allé6 Parkl rendszer utjan
kozvetitett, Partner altal nyujtott parkolasi szolgaltatas.
Szolgaltatasi Teriilet: az a foldrajzi terllet, ahol a Parkl rendszer
segitségével elérhet6 a Szolgdltatds, amely megegyezik
Magyarorszag teljes kdzigazgatasi teriletével.

Szolgaltaté: a PARKL Digital Technologies Kft., mely a Parkl
rendszer egyedili tulajdonosa, létrehozoja és lizemeltetdje.
Térkép: a Parkl alkalmazas f6képerny6jén lathatdé csempékre
kattintva érheték el a térképek az inditani kivant tranzakciotél
fuggden: Utcai parkolas térkép, Zart helyi parkolas térkép,
Elektromos toltés térkép. Operaciés rendszertdl fliggben a
megjelend térkép Google maps (Android operaciés rendszer
esetén) vagy Apple maps (iOS operacios rendszer esetén).

Zart helyi parkolas térkép: a féképernyd Zart helyi parkolas
csempéjére kattintva megnyil6 Google maps vagy Apple maps,
melyen egyedi megjeldléssel szerepelnek a Parkolok.
Elektromos toltés térkép: a foéképernyd Elektromos toltés
csempéjére kattintva megnyilé Google maps vagy Apple maps,
melyek egyedi megjeldléssel szerepelnek a tdltépontok.

Utcai parkolas térkép: a féképerny6 Utcai parkolas csempéjére
kattintva megnyil6 Google maps vagy Apple maps, melyen az
egyes Parkolasi Zonak szerepelnek.

Utcai Parkoléhely: a Parkl rendszer segitségével kilon térképen
Parkl

megjeldléssel nem rendelkez6, a nemzeti fizetési rendszerrdl

parkolasi  szolgaltatasra igénybe vehetd, egyedi

sz6l6 2011. évi CC. toérvény 2. § a) pontja szerinti kozuti

kozlekedésrdl szold torvény szerinti varakozasi (parkolasi)

kdzszolgaltatas segitségével igénybe vehetd, parkolasra
rendelkezésre bocsatott terllet.

Vallalati felhasznalé: az a gazdasagi tarsasag, amellyel a
Szolgaltaté megallapodik a Szolgaltatas Vallalati szolgaltatas
A Vdllalati

jogosultsaga az admin fellilet kezelése, amelyen segitségével

keretében torténdé igénybevételére. felhasznalo

4.1.

4.2.

4.3.

rendelkezhetnek arrél, hogy mely Egyedi listas felhasznalot hl'vje;
meg a Parkl alkalmazas Vallalati szolgéaltatas keretében torténd
igénybevételére.

Vallalati

szamara torténd nyujtasa akképpen, hogy annak igénybevételére

szolgaltatas: a Szolgaltatas Vallalati felhasznalo
kizarolag az Egyedi listas felhasznaldk jogosultak kulén meghivas
alapjan. Ebben az esetben a Szolgaltatas Parkolasi dijat a Vallalati
felhasznalo fizeti.
VSZF: Vallalati Szerz6dési Feltételek, amely iranyadd a Vallalati
szolgaltatas keretében torténd igénybevétel soran a Vallalati
felhasznalé szamara. A jelen ASZF-ben foglalt rendelkezések
iranyadok a Vallalati felhasznalék szamara is, a VSZF-ben foglalt
rendelkezések pedig feliilirhatjak a jelen ASZF-ben foglaltakat.
Weboldal: Szolgaltatd altal Gzemeltetett, Parkl alkalmazassal
kapcsolatos informaciokat és adatokat tartalmazé weboldal, mely
a www.parkl.net URL cimen érhet6 el.
Altalanos rendelkezések
A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a Szolgaltatast, a Parkl
alkalmazas tartalmat, illetéleg a Parkl rendszer mikodését

barmikor médositsa, vagy hozzaférhetdségét a jelen ASZF-ben

foglaltak betartasaval kilon megtéritési, kartalanitasi vagy
kartéritési igény nélkil egyoldalian megsziintesse.
Szolgaltaté barmikor jogosult tovabba kilén megtéritési,

kartalanitasi vagy kartéritési igény nélkil a Szolgaltatas
szuneteltetésére, azaz a Parkl rendszer id6leges leallasara
kildonésen karbantartas vagy rendszerfrissités esetén, melyet
minden esetben megeléz a Felhasznal6 elézetes értesitése e-
mail atjan, illetéleg a Parkl rendszeren keresztil is. llyen esetben
az érvényes, még nem aktiv foglalasok automatikusan
lemondasra kerulnek, és Szolgaltaté nem kotelezheté semmilyen
ezzel dsszeflggd kar megtéritésére, kartalanitasra, vagy egyéb
igény teljesitésére. A szlineteltetés ideje alatt a sorompdk
idélegesen a Parkl alkalmazason keresztiil nem nyithatdk.

Jelen ASZF elfogadasaval a Felek kotelezettséget vallalnak
barmely, szerz&désszer(

a Szolgdltatas igénybevételéhez,

teliesitéséhez szorosan kapcsol6dd jelentés tény, adat,

kérilmény vagy informacié felmeriilése esetén egymas
haladéktalan tajékoztatasara. A Felhasznald barmely értesitési,
bejelentési, tajékoztatasi kotelezettségének rendelkezésre alld
funkcio esetén a Felhasznaloi fiokjan keresztiil, egyébként telefon
vagy az info@parkl.net cimre kildétt e-mail utjan, Szolgaltaté
pedig a Parkl alkalmazas vagy a Felhasznal6 altal megadott email
cimre kuldétt email utjan koteles eleget tenni. A mulasztas minden
jogkovetkezménye kizarélag a mulaszté Felet terheli. A telefon
utjan  megtett Felhasznaléi fogyaszt6i  jognyilatkozatokat
Szolgaltaté az 1997. évi CLV. fogyasztovédelemrdl szo6l6 torvény
17/B. § (3) bekezdése értelmében kotelezd jelleggel rogziti. A
Felhasznald erre iranyuld kérésérdl torténé tudomasszerzéstol
szamitott 30 napon bellil - a Felhasznal6 azonositasat kovetéen -
Szolgaltaté dijmentesen biztositia az ugyfélszolgalatan a

hangfelvétel meghallgatasat, illetéleg, hangfelvételenként egy
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alkalommal a hangfelvételrél masolatot biztosit, vonatkozé kérés
esetén elektronikus uton. Az e-mail utjan megtett jognyilatkozat
akkor valik hatdlyossa, amikor az a masik fél szamara
hozzaférhetévé valik. Szolgaltaté koteles a Felhasznald
jognyilatkozatanak megérkezését elektronikus uton késedelem
nélkil visszaigazolni.

Szolgaltatd jogosult az ASZF-ben foglaltak betartasanak
ellenérzése érdekében barmikor megjelenni a Parkoléhelyeken
és ott szuroprobaszeri ellendrzést tartani, ennek érdekében oda
barmikor bemenni, azokrél kép-, hang-, videofelvételeket
késziteni, észrevételeit megfeleléen dokumentaini.

A Szolgaltatas igénybevételének miiszaki feltételei,
Szolgaltatas platformjai

Szolgaltaté Parkl alkalmazasa elérhet6 Android (tdmogatott
verziék Android 10-tdl) vagy iOS (tdmogatott verzié iOS 15-t6l)
operacids rendszeri okostelefonon, valamint tableten.
Szolgaltatashoz kapcsolédd Weboldal elérheté a www.parkl.net
A  Weboldal a Parkl

informaciokat tartalmaz, tovabba lehetséges az azon keresztil

webcimen. rendszerre vonatkozé
tortén6é Regisztracio. Amennyiben Partnerként is részt kivan
venni a Parkl rendszerben, vonatkozd igényét kizardlag a
Weboldalon keresztil tudja jelezni a megfeleld Grlap kitdltésével.
Szolgaltatdshoz kapcsolodé Facebook oldal elérhetd a
www.facebook.com/parklapp/ webcimen, valamint LinkedIN

oldal elérheté a www.linkedin.com/company/parkl/ webcimen. A

fenti, valamint egyéb kozdsségi oldalak (pl. Instagram)
elsésorban kiegészité informacidkat, tajékoztatast nyujt a Parkl
rendszeréhez és aktivitasaihoz kapcsolédoan. Az ott folytatott
tekintheté

Szolgaltato

kommunikacio, levelezés nem hivatalos

jognyilatkozattételi  csatornanak, a elérése

elsédlegesen a megadott e-mail cim vagy telefon utjan

lehetséges. Amennyiben Felhasznal6 Facebook fidkjaval

ASzF

mikodésére vonatkozo

regisztralt, tudomasul veszi és elfogadja jelen
elfogadasaval a Facebook Osszes,
szabalyzatat, és azt a tényt, hogy Szolgaltaténak a Facebook
szabalyzataira vagy miikédésére semmilyen rahatasa nincsen,
annak tekintetében sem kozvetlenll, sem kozvetve felel6sségre
nem vonhaté. A Facebook adatvédelmi szabalyzatara,
gyakorlatara, illetéleg a kapcsolddo felhasznal6i hozzajarulasokra
a Facebook rendelkezései iranyaddk. A jelen pontban foglaltak
iranyadok valamennyi oldal

k6zOsségi szabalyzataira és

gyakorlatara, azok tartalmanak megismerése kizarélag a
Felhasznalé felel6ssége.

A Parkolasi dij kiegyenlitése bankkartyas fizetéssel torténik a
SimplePay Online Fizetési Rendszeren keresztil. Az érvényes
és fedezettel rendelkezé bankkartya rendelkezésre allasaért
Felhasznald tartozik kizarolagos felelésséggel. A bankkartya
bankszamlajan legyen minimum 100 Forint fedezet, mely a
bankkartya

visszautalasra kerll a Felhasznalé bankszamlajara. Felhasznald

regisztraciot kovetéen automatikusan azonnal

6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

tudomasul veszi, hogy jelen ASZF elfogadasaval a SimpIePaQ
mikodésére vonatkozd 6sszes szabalyzatat, kildndsen, de nem
kizardlagosan a fizetési feltételekre vonatkozd szabalyzatat is
elfogadja, valamint azt a tényt, hogy Szolgaltaténak semmilyen
réahatasa nincs a SimplePay rendszer szabalyzatara és annak
mikodésére, igy a rendeltetésszeri mikddéséért Szolgaltatd
sem kozvetlen, sem kozvetett feleldsséget nem vallal. A
SimplePay adatvédelmi szabalyzatara, gyakorlatara, illetéleg a
kapcsolodé felhasznaldi  hozzajarulasokra a  SimplePay
rendelkezései iranyadok. Vallalati szolgaltatas keretében torténd
igénybevétel esetén a Parkolasi dij rendezésére a Vallalati
felhasznal6 koteles, igy a jelen pontban irt feltételek az Egyedi
listas felhasznalokra nem vonatkoznak.

Az ASZF szerinti keretszerzédés létrejotte

Az ASZF, mint a Szolgaltaté és a Felhasznalo, illetleg Partner
és Felhasznalo kozotti hatarozatlan id6re kotott, keret jellegl
szerz6dés, a Parkl alkalmazas letoltését kovetben, vagy a
Weboldalon keresztil t6rténd Regisztracié soran, a Regisztracié
kotelezd elemeként az elfogadasaval értelemszer(ien létrejon. A
Vallalati szolgaltatas keretében torténd igénybevételre jelen pont
azzal az eltéréssel alkalmazandd, hogy az ASZF szerinti
keretszerz6dés létrejottét meg kell, hogy el6zze a Szolgaltatd és
a Vallalati felhasznalé el6zetes megallapodasa a VSZF-ben
foglaltak szerint. Az ASZF elfogadasa kizarélag elektronikusan
lehetséges. A sikeres Regisztraciéval elektronikus uton
megkotott, a Parkl rendszer hasznalatara vonatkozo szerz6dés
jon létre a Felek kozott, melyet a Szolgaltaté a Felhasznald
részére a Felhasznalo altal megadott e-mail Utjan visszaigazol. A
szerz6dés nem mindsll irasbeli szerz6désnek, ezért Szolgaltatd
azt nem iktatja, az utébb nem hozzaférhet6. A szerzédéskotés
nyelve magyar.

A Felhasznalo az ASZF elfogadasaval jogot szerez arra, hogy
igény szerint Egyedi szerz6dések megkdtésével a Szolgaltatast
igénybe vegye, hasznalja a Parkl rendszert.

A Parkl
elengedhetetlen feltétele, hogy Felhasznalé rendelkezzen a

tartott

rendszer hasznalatanak természetébdl adddoéan

jogszabalyoknak  megfelel6 mddon  birtokdban
Személygépjarmivel, valamint annak hasznalatdhoz sziikséges
érvényes vezetdi engedéllyel, forgalmi engedéllyel, kotelezd
biztositdssal és a rendeltetésszerl hasznédlathoz szikséges
miszaki feltételekkel, mely kérilményekért Felhasznald tartozik
kizarélagos felelésséggel és azokért szavatol. Szolgaltaté kizarja
felel6sségét a Személygépkocsi jogszeriitlen hasznalatabdl
eredé mindennem karért.

Regisztracio soran, illetéleg azt kdvetéen a Felhasznaléi fiokban
megadott személyes, szamlazasi és egyéb, a Felhasznaléra
vonatkoz6 adatok a Szolgaltatas igénybevételének és az Egyedi

szerz6dés megkdtésének feltételei, valamint elengedhetetlenek a

Felek kozotti kommunikacid6 megvaldsulasahoz. Barmely,
Felhasznalo altal a Parkl alkalmazasban megadott adat
helyességérél, valosagardl, telijességérdl, hatalyossagardl,

6
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érvényességeérol, frissitésérdl, kijavitasarol mindenkor

Felhasznald koteles meggy6z6dni és gondoskodni, az
kizarolagosan a Felhasznal6 feleléssége, és minden, annak
elmaradasabol eredd, vagy ahhoz barmely médon kapcsolédo
jogkévetkezmény kizardlag Felhasznalot terheli. Ellentétes
értesitésig a Parkl rendszerben rogzitett adatok tekintendéek
hatalyosnak.

A Felhasznalé kotelezettséget vallal arra és bintet6jogi
feleléssége tudataban kifejezetten kijelenti, hogy az altala
megadott személyes, szamlazasi, illetéleg a Parkl rendszer
hasznalata soran barmely moédon Szolgaltaté rendelkezésére
bocsatott adatok hozza koéthetéek, valosak, helyesek, és a
Szolgaltaté vagy harmadik személy jogat, jogos érdekét nem
sértik. A Szolgaltatd, amennyiben tudomasara jut vagy az
valészinlsithetd, hogy a Felhasznalo altal megadott adatok nem,
vagy részben nem valdsak, pontosan, teljesek, vagy egyéb
madon jogellenes vagy szerzédésellenes elemeket tartalmaznak,
jogosult a Szolgaltatast megtagadni és tovabbi
jogkdvetkezményeket alkalmazni a jelen ASZF-ben, illetve a
vonatkoz6 jogszabalyokban régzitetteknek megfeleléen.

fiokban adatok

valédisagat, valamint a Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges

A Felhasznaléi megadott helyességeét,

korilményeket Szolgaltatd  barmikor jogosult ellenérizni.

Szolgaltaté irasbeli felszdlitisa esetén az azokat igazold

dokumentumokat Felhasznaldé ésszerli idén belil, de nem
késébb, mint 30 napon belll bemutatni koteles Szolgaltatd
tgyfélszolgalatan. Amennyiben a Felhasznalé ennek nem tesz
eleget, azaz nem igazolja a kért dokumentumok meglétét és
érvényességét vagy Szolgaltaté sajat hataskérében nem talalja
jogszeriinek azokat, jogosult megszintetni Felhasznalé szamara
a Szolgaltatast és tordIni a Felhasznaloi jogosultsagat minden
tovabbi indoklasi, kartéritési, kartalanitasi vagy barmilyen egyéb
megtéritési  jogkOvetkezmény  viselése nélkil, illetdleg
amennyiben azt jogszabaly el6irja, megteszi a szikséges jogi
|épéseket az adott Felhasznald kapcsan.
Az Egyedi szerzédés létrejotte

Jelen ASZF elfogadasaval a Felek elismerik, hogy az Egyedi
szerz6dés hatarozott idére, a Szolgaltatds egyszeri
igénybevételének id6tartamara jon létre annak Felhasznalé altali,
foglalassal térténé kezdeményezésekor, vagy az Altalanos
torténd
Utcai

alkalmazasban a Felhasznalo altal térténd elinditasakor, az

Parkoldhelyre leparkolas céljabol a Sorompd

felnyitasakor, Parkoléhely esetén a parkolas Parkl

applikaciéban  Elektromos toltés inditasakor, illetve az
alkalmazason keresztil torténé Autopalya matrica vasarlaskor,
Partner és Felhasznal6 kozott.

A sikeres foglalassal, vagy az Altalanos ParkolShelyre térténd
leparkolas céljabdl a Sorompo felnyitasaval, Autépalya matrica
Parkl alkalmazasban torténé vasarlasaval, Elektromos toltés
inditdsaval vagy az Utcai Parkolohelyen torténd parkolas Parkl

alkalmazasban t6rténé elinditasaval elektronikus Uton megkotott,

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8.

8.1.

Szolgaltatas igénybevételére vonatkozé szerz6édés jon létre a;
Felhasznalo és a Partner kdzott az ASZF atjan. Az Egyedi
szerz6dés nem mindsul irasbeli szerz6désnek, ezért Partner
vagy Szolgaltaté azt nem iktatja, az utdbb nem hozzaférhets. A
szerz8déskotés nyelve magyar.

Az Egyedi szerz6dés megkotésének idépontja és hatalyanak
kezdete a Kijelolt Parkoldhely Parkl alkalmazas utjan torténd
érvényes lefoglalasa, vagy az Altalanos Parkoléhelyre térténé
leparkolas céljabol a Sorompd felnyitasa, illetve az Utcai
Parkoléhelyen t6rténé parkolas Parkl alkalmazasban torténd
elinditdsa. A Felhasznald, aki a Parkl igénybevételével Kijeldlt
Parkolohelyet foglal, vagy Altalanos Parkoldhelyet, illetve Utcai
Parkolbhelyet hasznal, az Egyedi szerz6dés létrejottével Partner
tgyfelének mindésdl.

Az Egyedi szerz6dés megkodtésére kizardlag cselekvdképes
maganszemély jogosult sajat nevében. Az Egyedi szerz6dés
megkotésével Felhasznalé buntet6jogi feleldssége tudataban
kijelenti és elismeri, hogy teljes cselekvéképességgel, illetdleg
jogképességgel rendelkezik.

Abban ha a Parkl

Felhasznaldja vagy tényleges kezelbje és a Személygépjarmi

az esetben, alkalmazas regisztralt

vezetbjének személye elvalik egymastol, a Szolgaltatas

igénybevételével Felhasznaldé és a Személygépjarmivet
ténylegesen vezetd személy rautalé magatartassal kifejezetten
elismerik, hogy a ténylegesen vezet6 személy a Szolgaltatas
igénybevételére Felhasznal6é helyett és nevében jogosult, arra
Felhasznalétol kifejezett meghatalmazassal rendelkezik. Felek
tudomasul veszik, hogy a Parkolasi id6 alatt igénybe vett
Szolgaltatassal kapcsolatos, azzal 0Osszefliggd barmely
cselekmény a Felhasznalé cselekményének tekintendd, azzal,
hogy Felhasznal6 és a Személygépjarmivet ténylegesen vezetd
személy egyetemlegesen felelnek a Parkolasi id6 alatt a
Személygépkocsival ahhoz kapcsolodo,

végzett, vagy a

Szolgaltatas igénybevételével barmely modon dsszefiggd
minden tevékenységért és azok jogkdvetkezményeiért, illetdleg
ASZF-ben

kortlményért.

lefektetett Osszes kotelezettség teljesitéséért és

A Parkl fenntartja a jogot, hogy az Egyedi szerzédés id6étartama
alatt annak teljesitése érdekében a Felhasznaldéval barmikor
kapcsolatba lépjen, ebben az esetben Felhasznald kételes
egyuttmkddni és a kért tajékoztatast, informaciot haladéktalanul
megadni Szolgaltatd részére. Ennek elmulasztasa esetén minden
jogkovetkezményért kizarélagosan Felhasznalo felel6s.
A Parkl rendszer hasznalata
Regisztracio
8.1.1. A Parkl

mindazok szamara, akik letoltik a Parkl alkalmazast és a

rendszer altal nyujtott Szolgaltatds elérhetd

Regisztracidval elfogadjagk a jelen ASZF valamennyi
rendelkezését, és hozzajarulnak a Parkl Adatvédelmi
szabalyzata szerinti adatkezeléshez, amely elérheté a

Szolgaltaté weboldalan: https://parkl.net/hu/policy.
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8.1.2. A Regisztracio az alabbi médokon lehetséges:

- kozvetlen Regisztracié a kezdéképernyd regisztracio
tabon keresztul térténik a Parkl alkalmazasban. A
Regisztraciohoz megfelelé formatumd e-mail cim
megadasa szukséges, melyre a rendszer validacios kédot
kild. A helyes kod megadasat kdvetéen a regisztraciéhoz
sziikséges dokumentumokat tartalmazo oldalra navigaljuk
a Felhasznalét, ahol tovabblépéshez jelen ASZF
elfogadasa és az Adatvédelmi Szabalyzathoz térténd
kifejezett hozzajarulas szlkséges. A sikeres regisztraciot
kovetéen a Parkl alkalmazas funkcidinak hasznalatahoz
kotelezd és opcionalis adatok megadasara kerdl sor.

- Facebook Connect: a személyes Facebook
felhasznaloi fidokkal torténd bejelentkezés uatjan. Ez a
regisztracios mod azok szamara érhet6 el, akik el6zetesen
regisztraltak a www.facebook.com weboldalon. A
Regisztraciés képernyérél lehetéség van tovabblépni a
Facebook ikonra kattintva, ahol a kdzdsségi oldalon
hasznalt e-mail cim és jelsz6 megadasaval torténik a
Regisztracio. Az alkalmazasba torténd visszalépést
kévetéen a tovabblépéshez jelen ASZF elfogadasa és az
Adatvédelmi Szabalyzathoz torténé kifejezett hozzajarulas
szilkséges. A sikeres regisztraciot kovetéen a Parkl
alkalmazas funkcidinak hasznalatdhoz kotelezd és
opcionalis adatok megadasara kertl sor.

Felhasznald kifejezetten  tudomasul veszi, hogy
amennyiben Facebook felhasznaloi fiokjat torli a kozosségi
oldalrél, a tovabbiakban a Parkl rendszer kizardélag az
abbdl valo kijelentkezéséig hozzaférhetd, azt kdvetéen a
Parkl Felhasznaldi fiokba bejutni nem lehet. A Felhasznaloi
fiok nem mindsil ugyanakkor toroltnek, azt minden
esetben jelen ASZF szerint kiilén kell kérni Szolgaltatotol.
- Apple ID connect: az Apple szolgaltatasainak
igényebevdi, azaz az 10S operacios rendszert hasznaldk
személyes Apple ID fidkjukkal t6rténé bejelentkezés utjan
is regisztralhatnak. A regisztracio el6feltétele tehat a mar
meglévé Apple ID fiék és az |0S operaciés rendszer
futtatasa az eszkdzdon. A Regisztracios képernydrél
lehet6ség van tovabblépni az Apple logoéra kattintva, ahol
az e-mail cim és jelsz6 megadasaval torténik a
Regisztracio. Az alkalmazasba torténé visszalépést
kévetden a tovabblépéshez jelen ASZF elfogadasa és az
Adatvédelmi Szabalyzathoz torténd kifejezett hozzajarulas
sziukséges. A sikeres regisztraciot kovetéen a Parkl
alkalmazas funkcidinak hasznalatdhoz kotelezd és
opcionalis adatok megadasara kertl sor.

Felhasznald kifejezetten  tudomasul veszi, hogy
amennyiben az Apple ID felhasznaloi fiokjat torli, a
tovabbiakban a Parkl rendszer kizarélag az abbdl valo
kijelentkezéséig hozzaférhetd, azt kovetbéen a Parkl

Felhasznalodi fiokba bejutni nem lehet. A Felhasznaldi fiok

nem minésll ugyanakkor toréltnek, azt minden esetben.
jelen ASZF szerint kiilén kell kérni Szolgaltatotol.

- Google connect: a személyes Google felhasznaloi
fiokkal torténd bejelentkezés utjan. Ez a regisztracios méd
azok szamara érhetd el, akik el6zetesen rendelkeznek
Google fidkkal. A Regisztracids képerny6rél lehetéség van
tovabblépni a Google ikonra kattintva, ahol a kivalasztott
Google fidkra kattintva torténik a Regisztracio. Az
alkalmazasba  to6rténdé  visszalépést kovetben a
tovabblépéshez jelen ASZF elfogadasa és az Adatvédelmi
Szabalyzathoz torténd kifejezett hozzajarulas szlkséges.
A sikeres regisztraciot kdvetéen a Parkl alkalmazas
funkcidinak hasznalatahoz kételezé és opcionalis adatok
megadasara kerll sor.

Felhasznald

kifejezetten  tudomasul veszi, hogy

amennyiben Google felhasznaléi fiokjat torli, a
tovabbiakban a Parkl rendszer kizarolag az abbdl vald
kijelentkezéséig hozzaférhetd, azt kovetéen a Parkl
Felhasznaloi fiokba bejutni nem lehet. A Felhasznaloi fiok
nem minésil ugyanakkor toréltnek, azt minden esetben
jelen ASZF szerint kiilén kell kérni Szolgaltatétol.

- Microsoft connect: a személyes Microsoft felhasznaloi
fiokkal torténd bejelentkezés utjan. Ez a regisztracios méd
azok szamara érhetd el, akik el6zetesen rendelkeznek
Microsoft fiokkal. A Regisztracios képernydrdl lehetéség
van tovabblépni a Microsoft ikonra kattintva, ahol a
kivalasztott Microsoft fiokra kattintva torténik a
Regisztracio. Az alkalmazasba toérténd visszalépést
kdvetden a tovabblépéshez jelen ASZF elfogadasa és az
Adatvédelmi Szabalyzathoz térténd kifejezett hozzajarulas
szukséges. A sikeres regisztraciot kovetéen a Parkl
alkalmazas funkcidinak hasznalatdhoz koételezé és
opcionalis adatok megadasara kerl sor.

Felhasznalé kifejezetten  tudomasul veszi, hogy
amennyiben Microsoft felhasznal6i fiokjat torli, a
tovabbiakban a Parkl rendszer kizarolag az abbdl vald
kijelentkezéséig hozzaférhetd, azt koévetéen a Parkl
Felhasznaldi fiokba bejutni nem lehet. A Felhasznaloi fidk
nem minésil ugyanakkor toréltnek, azt minden esetben

jelen ASZF szerint kiilén kell kérni Szolgaltatotol.

. A Felhasznalé kizarélagos felel6ssége az e-mail cim

érvényessége és koteles az ahhoz tartozé postafiokot
fenntartani. Szolgaltaté nem felel a megadott email cimhez
tartozé postafiok barmely okbdl térténd inaktivalasabdl,
megsz(inésébdl, vagy egyéb okbol torténd
elérhetetlenségébdl eredé jogkdvetkezmények
tekintetében. Amennyiben Szolgaltatdé tudomasara jut,
hogy a Felhasznalé altal rogzitett email cim inaktiv vagy
érvénytelen, jogosult az adott Felhasznalét inaktivalni, vagy
térdlni. Egy email cimmel egyszer lehet regisztralni, ezért,

ha az adott email cimmel korabban mar tortént
8


http://www.facebook.com/

Parkl Digital Technologies Kift.
Hatalyos: 2025.07.01.

PARKL

PARKL FELHASZNALOI ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Regisztracio, akkor automatikusan bejelentkezés folyamat

indul meg a validacios kod kikuldésével.

. Jelen ASZF elfogadasa és az Adatvédelmi Szabalyzathoz

torténé kifejezett hozzajarulas szikséges, ezt kovetben
létrejon a Felhasznaloi fiok, azonban a Regisztracio nem
teljes korl. A Regisztracioé kizarolag a telefonszam és email
cim meger@sitése, jarmli hozzaadasa, valamint a rogzitett

bankkartya megerésitését kdvetden valik teljessé.

. A Regisztraciot koveté profil felépitésének kovetkezd

lépése a Személyes adatok megadasa. A személyes
adatok megadasanal minden mezé§ kitdltése kotelezé, a
Tovabb gomb csak akkor aktivalédik, ha nincs hianyos vagy
invalid adat. Csaladnév és uténév specialis karaktert nem
tartalmazhat. Az email cim el6téltve jelenik meg, amely itt
nem szerkeszthetd. A telefonszam megadasat kdvetéen
aktivalédik a Tovabb gomb és a Felhasznalénak egy Uj
ablakban van lehet6sége a telefonszam megerdsitésére. A
lépés kihagyhatd, azonban enélkil a késébbiekben nem
kotheté Egyedi szerzédés, tehat a Regisztracié nem teljes
kor. Amennyiben a Felhasznalé a Regisztracié folyaman
ezt a lépést kihagyja, a kés6bbiekben a féképernyén
megjelend ,BEFEJEZEM” gombra kattintva,

Felhasznaldi

vagy a

fiokja LProfil/Személyes adatok”

menupontjaban teheti azt meg ujra.

. A Regisztraciot kovetd profil felépités masodik Iépése a

Jarml megadasa. A jarm{ adatainak megadasanal a
becenév megadasa opcionalis, minden mas mez6 kitoltése
kotelezd, a Tovabb gomb csak akkor aktivalodik, ha nincs
hianyos vagy invalid adat. Ugyanaz a jarmi felvehetd tobb
Felhasznaléhoz is, viszont az instant funkcié csak egy
Felhasznalonal lehet aktiv. A Iépés kihagyhaté, azonban
enélkll a késdbbiekben nem kotheté Egyedi szerzédés,
tehat a Regisztraci6 nem telijes korld. Amennyiben a
Felhasznalo6 a Regisztracié folyaman ezt a Iépést kihagyja,
a késébbiekben a féképernyén megjelené ,BEFEJEZEM”
gombra Felhasznaldi

kattintva, vagy a fiokja

LProfil/dJarmivek” menipontjaban teheti azt meg Ujra.

. A Regisztraciot kévetd profil felépités kdvetkezd Iépése a

Fizetési mdd regisztralasa, amely opcionalisan végezhet6
el.

Fizetési mod hozzaadasanal a becenév megadasa
opcionalis, kartyaregisztracio elvégzése pedig kotelez6.
Tovabb gomb csak akkor aktivalddik, hogyha a kilsd
fizetési szolgaltatd oldalardl is sikeresen megtortént a
kartyaregisztracio. A bankkartya adatok megadasakor a
rendszer atnavigalja a Felhasznalét a SimplePay Online
Fizetési Rendszer sajat fellletére. Kizardlag sajat névre
sz6l6 bankkartya regisztralhatdé a rendszerben, amely
minden esetben kizarélag Felhasznald felel6ssége. A
bankkartya soran

regisztracidja meg kell adni a

bankkartyaszamot, a kartyara irt nevet, a lejarati datumot

és a bankkartya hatuljara irt haromjegyli CVC koédot. A
JKARTYAREGISZTRACIOS FIZETES” gombra kattintva
100 (azaz szaz) forintot levon a rendszer a Felhasznald
bankkartyajardl, majd az 6sszeget azonnal vissza is utalja
a Felhasznalonak. Ezt kbvetéen megtorténik a bankkartya-
adatok helyességének és valddisaganak ellendrzése. A
bankkartya regisztralasanak kotelezettsége az Egyedi
listas felhasznaldkra is iranyado tekintettel a Szolgaltatas
esetleges magancélu haszndlatara vagy a Szolgaltatd
ASZF-ben

jogosultsagaira. Amennyiben a Felhasznald a Regisztracio

kiilénbdz6 jelen rogzitett szankcionalasi
folyaman ezt a Iépést kihagyja, a kés&bbiekben a
Felhasznaldi fiokja ,Profil/Fizetési médok” meniipontjaban

teheti azt meg.

. A bankkartyaadatok helyességének és valddisaganak

ellendrzését kévetben a Szamlazasra vonatkozé adatok
megadasara van lehetéség. Az AFAs szamla igénylésre
vonatkoz6 kapcsol6 alapértelmezettként kikapcsolva
jelenik meg. Ha a Felhasznalé szamlazasi cimet kivan
rogziteni, a kapcsol6 moddositasaval jelenitheti meg a
szamlazasra vonatkoz6 adatbekér6 mezdket. A hazszam
kivételével minden mas mezd kitoltése kotelezd, a Tovabb
gomb csak akkor aktivalédik, ha nincs hianyos vagy invalid
mezd. Ez a 1épés azonban a teljes kérl Regisztraciohoz
nem kotelezd. A Iépés kihagyasa esetén ezt. késébbiekben
a Felhasznaldi fiokja Profil/Szamlazas menipontjaban
lehetséges potolni. Egyedi listas felhasznald altal
kezdeményezett parkolaskor a Vallalati felhasznalora
terhelt Vallalati

szamlazashoz sziikséges adatai automatikusan beirasra

diffizetés esetén a felhasznaloi

kerllnek szamlazashoz.

. A szamlazasi adatok megadasat kdvetéen a Felhasznal6 a

Kuponok hozzaadasat tudja elvégezni. Mind a promécids,
marketing jellegli, mind a meghivassal térténé kuponok
hozzaadasra itt van lehetéség. Ez a lépés a teljes kori
Regisztraciohoz szintén nem kotelezé. A Iépés kihagyasa
Felhasznaloi  fiok

esetén ezt késbbbiekben a

Profil/Kuponok meniipontban teheti meg.

8.1.10.A Vallalati szolgaltatas igénybevétele esetén nem zarul le

ekkor a regisztracios folyamat, hiszen az Egyedi listas
felhasznalé egyedi meghivét kap a Parkl alkalmazashoz,
amelyben szerepl6 azonositd megadasa utan jogosult a
Szolgaltatas igénybevétele soran kivalasztani a Flotta
F6képernyét a tranzakcio inditashoz, ezaltal hozza rendelt

Vallalati felhasznald koltségére torténd fizetési médot.

8.1.11.A teljes kori sikeres Regisztraciot kovetden a Felhasznald

jogosult a Parkl rendszer gépjarmivezetéként torténd

hasznalatara.

8.2. Felhasznaléi fiok

8.2.1.

A sikeres és teljes korl Regisztraciot kovetéen a

tovabbiakban a megadott e-mail cim segitségével

9
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Felhasznald barmikor bejelentkezhet az e-mailben kapott
validacios kéd megadasaval és haszndlhatja a Parkl
alkalmazast.

Felhasznaldi fidk titkossaganak megérzése a Felhasznalot
terheli, az kizarélag az 6 kotelezettsége. Felhasznald
kifejezett felel6sséget vallal minden, a Felhasznaldi
fiokjaval 6sszefliggésben, illetleg azon keresztil végzett
Felhasznalé6  koteles

valamennyi  tevékenységért.

Szolgaltatét haladéktalanul értesiteni a Felhasznaloi

fiokjaba torténd barmilyen jogosulatlan behatolasrdl,

felhasznalasrél, vagy  biztonsagot sérté egyéb
cselekedetrél.

A Regisztracioval létrejové Felhasznaloi fiokban elérhet6 f6
meniipontok a ,BEALLITASOK”, a ,PROFIL”, a
,TRANZAKCIOK” és a ,FOKEPERNYO".

- ,BEALLITASOK”

lehetdséget biztosit Felhasznalé szamara az alkalmazas

menupontba a Parkl rendszer
nyelvének médositasara (angol/magyar). Az ,Ertesitések”
pont alatt engedélyezhetbk, illetve modosithatok a
regisztracio soran bedllitott informaciés és marketing
jellegi Gizenetek. A meniipontbdl érheték el a jelen ASZF-
et is tartalmazd ,Jogi informaciok”, valamint az
Adatvédelmi szabalyzat, a Vallalati szerz6dési feltételek,
valamint az Elektronikus megfigyel6rendszer szabalyzat.
A Parkllel és az alkalmazassal kapcsolatos tovabbi
informaciok (ugy, mint Alkalmazas bemutatd, Parkl
Facebook oldala és Weboldala, az alkalmazas értékelésre
vonatkozo link, valamint a Parkl alkalmazas verziészama)
»A Parkl” menipontbdl érheté el. A ,Beadllitasok/Segitség”
meniiben taldlhaté az Ugyfélszolgalat e-mailen vagy
Facebook tUzenet formajaban torténd eléréshez sziikséges
link, valamint a ,Tudasbazis”, amely kategériankként
listizza a gyakori kérdéseket és valaszokat, tovabba
szabadszdveges keresést is biztosit.

- A ,PROFIL” menlipontban megtekintheté a Felhasznald
egyedi ,Parkl azonositéja”. Az Egyedi listas felhasznalok
szamara a menlpontbdl lehetéség nyilik a ,Céges
csatlakozas” elvégzésére az e-mailben kapott egyedi kéd
megadasaval. A meniben talalhaté ,Személyes adatok”
ful alatt a felhasznaloi adatok médositasara van lehetéség.
Az ,Jarmivek’” ful alatt kezelhet&ek a rendszerben rogzitett
jarmivek (Uj hozzdadasa, meglévé médositasa, torlés). A
,Fizetési modok” fil alatt kezelheték a rendszerben
rogzitett bankkartydk (Uj hozzaadasa, meglévd
modositasa, torlése), valamint Vallalati Egyedi listas
felhasznalok esetében a PARKL FLOTTA kapcsold
allapotanak moddositasa, amely kizarélag az instant
parkolas funkcié hasznalata esetén lépnek érvénybe. A
+Kuponok” fil alatt lathaték az aktualis kupon ajanlatok
vagy ha a Felhasznal6é rendelkezik kuponkoddal ezt is

rogzitheti a rendszerben. A Parkl alkalmazas ,Profil

8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

kezelése” menupontjabdl lehet elvégezni a
,Kijelentkezést”, valamint a ,Profil térlését” is.
- A ,TRANZAKCIOK”

kisérhetdk a korabbi és az éppen aktiv tranzakcidk. Kilon

menlpontban  figyelemmel
tabon talalhaté az aktiv folyamatok (parkolas, toltés); a
bérletek; autopalya matricak; valamint az el6zmények.
Egyedi listas Felhasznal6 esetén tovabbi extra tab jelenik
meg, amelyen a listazédnak a jovébeli foglalasok, illetve Gj
foglalas létrehozasa is indithatd a képerny6 aljan talalhato
gomb segitségével.

A Regisztracidval létrejovd Felhasznaldi fiokban elérhet6
féképernydk jogosultsagtél fliggden jelennek meg. Privat
Felhasznalé esetén egy, a ,PRIVAT FOKEPERNYO”
jelenik meg az elérheté funkcidkat reprezentald
csempékkel. Egyedi listas felhasznalé esetén a sikeres
céghez csatlakozast kovetéen a cég altal biztositott
szolgaltatastdl fliggéen tovabbi egy vagy két féképernyd
jelenik meg. Abban az esetben, ha a Vaéllalati szerz6dés
szerint a cég Flottas szolgaltatast vesz igénybe, az Egyedi
listas felhasznalénak a Privat féképernyd mellett a
,FLOTTA FOKEPERNYO”

esetben, ha a Vallalati szerz6dés szerint a cég a Parkl

is megjelenik. Abban az

Office szolgaltatast is igénybe veszi, akkor az Egyedi listas
felhasznalonal a Privat féképernyé mellett, az ,OFFICE
FOKEPERNY(®” is megjelenik. Abban az esetben, ha a
Vallalati szerz6dés szerint a cég a Parkl Flotta és Parkl
Office szolgaltatasokat is igénybe vesz, akkor az Egyedi
listas felhasznalonal mindharom f6képernyé megjelenik.
Valamennyi féképernyé kozotti valtds a  képernyd
swipeolasaval torténik.

A féképernydkdn talalhatd csempék, illetve funkciok
jogosultsagkezelten érheték el valamennyi Felhasznald
szamara. A Privat féképernydn talalhaté csempék: ,UTCAI
PARKOLAS”, ,ELEKTROMOS TOLTES”, ,ZART HELYI
PARKOLAS”, ,AUTOPALYA MATRICA”".

féképerny6rdl inditott tranzakcidk minden esetben a

A privat

Felhasznalo altal régzitett Bankkartyara indulnak. A Flotta
féképernyén talalhatdo csempék: ,UTCAlI PARKOLAS’,
,ELEKTROMOS TOLTES”, ,ZART HELYl PARKOLAS”,
LAUTOPALYA MATRICA”. Az Egyedi listas felhasznalé
szamara azok a csempék aktivak, amelyre a flottas
jogosultsaga szél. Az Office féképernyén megjelenheté
gombok:  ,PARKOLO  FOGLALAS”, ,PARKOLAS
INDITAS”, ,TOLTES INDITASA”. A gombok abban az
esetben jelennek meg, ha az Egyedi listas felhasznalo
cégénél az adott funkcio elérhetd.

A Jarmlvek” ful alatt lathatéak a megadott
Személygépjarmiivekhez tartozé rendszamok. Csak a
Parkl rendszerben rogzitett rendszamu jarmivekkel
lehetséges a Parkl rendszer hasznalata. Amennyiben a

Felhasznalo tébb jarmivet kivan regisztralni, azt kizarélag
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érvényes és teljes Regisztraciot kovetéen, ebben a
menUpontban teheti meg. Itt térélheték tovabba a Parkl
rendszerbdl az oda korabban felvitt jarmivek. Ugyanazt a
rendszamu jarm{ivet tobb Felhasznalé is regisztralhatja, de
egy jarmire egyidejlileg csak egy érvényes foglalas adhato
le vagy Parkolasi idé kezdhet6 meg. Parkolasi idé tutkozése
esetén a ténylegesen megkezdett parkolasra vonatkozé
foglalas

tekintendé érvényesnek, a masik foglalas

automatikusan lemondottnak mindsul.

A Jarmivek” fil alatt a gépjarmivek rogzitésekor
sziikséges a Jarmi tipusanak pontos rogzitése (Auto,
Utanfuto). Utcai

Parkoldhelyen torténd parkolas, az egyes jarmi tipusok

Busz, Motor, Kisteherautd, Kamion,
esetében, eltér6 dijazassal vehetd igénybe. Az Utcai
parkolas csempére kattintva a térképen megjelend
Parkolasi Zonara torténé kattintassal megjelenik a Zénara
vonatkozo informaciés adatlap, mely tartalmazza a Zéna
szamat és adatait, valamint a bedllitott jarmG tipusra
vonatkoz6 6rankénti Parkolasi dijat. A jarmikategéria
megfelel6 beallitasa az Autdpalya matrica vasarlas
szempontjabdl is elengedhetetlen, ugyanis a matrica tipusa
ez alapjan kerul meghatarozasra.

A Jarmiivek fil alatt allithaté be az ,INSTANT PARKOLAS”
funkcioé, amely egy adott rendszamhoz kapcsoléddan
egyszer(ibbé és gyorsabba teszi a parkolast oly modon,
hogy a Sorompéhoz érkezve kamera olvassa le a

Személygépjarmli rendszamat és ellenérzi, hogy a
rendszerben Instant parkolas szolgaltatast igénybe venni
jogosult Felhasznalok kozé tartozik-e. A rendszamok
azonositasa ugy torténik, hogy valamennyi parkoléhelyre
behajtani kivand személygépjarmi rendszamat azonositja
a kamera és amennyiben a felismert rendszam egyezik az
Instant parkolasi szolgaltatast igénybevevé Felhasznalok
rendszamaval, ugy a Sorompd automatikusan kinyilik.
Amennyiben megadja a rendszer a Felhasznal6 szamara a
jogosultsagot, kinyilk a Soromp6 és megkezd6édik a
Parkolasi idé.

Instant

parkolas funkcio igénybevétele esetén egy

rendszamhoz  kapcsoléddéan egyszerre csak egy
Felhasznalonal lehet bekapcsolva a funkcid.

Felhasznalod kifejezetten nyilatkozik, hogy amennyiben a
Parkl

nem 6 az uzemeltetdje, a Parkl rendszer hasznélata az

rendszerben rogzitett Személygépjarmiv(ek)nek
Uzemeltetd kifejezett engedélyével, hozzajarulasaval és
beleegyezésével torténik. llyen esetben a Felhasznald és
az Uzemeltetd egyetemlegesen felelések a Parkl rendszer
hasznalatara vonatkozd szabalyok betartasaért és azok
megszegésébdl eredé minden jogkdvetkezményért.

A ,Fizetési modok” fllre kattintva tovabbi bankkartyak
viheték fel a Parkl rendszerbe, illetve térélheték az ott

korabban rogzitettek. Tébb bankkartya is regisztralhaté a

8.2.9.

8.2.10.

8.2.11.

8.3. Utcai
8.3.1.

8.3.2.

rendszerbe, melyek kozil ki kell valasztani a kedvence.,
vagyis az alapértelmezett bankkartyat, amelyrél a Parkolasi
id6 lejartaval automatikusan levonasra keril a Parkolasi dij.
A regisztralt bankkartyak kozil barmelyik térélhetd, egy
alapértelmezett bankkartydnak azonban mindig maradnia
kell.

bankkartya torlését, kizarélag akkor, ha uj bankkartya kerdl

A Parkl rendszer nem teszi lehetévé az utolso

egyidejlileg rogzitésre. Nem tor6lhetd az adott parkolasra
alapértelmezettként megadott bankkartya az aktiv parkolas
idétartama alatt, illetéleg az esedékes, de még ki nem
egyenlitett szolgaltatasi dij megfizetéséig, a folyamatban
1évé fizetési késedelem ideje alatt. A jelen pontban irt
rendelkezések az Egyedi listas felhasznalok szamara azzal
az eltéréssel alkalmazanddk, hogy a Parkolasi dij
kiegyenlitése torténhet a Vallalati felhasznalé kéltségére is
a Parkl alkalmazasban megjelené megfeleld fizetési mod
kivalasztasaval. A Vallalati felhasznal6 koltségére torténd
alapértelmezettként a LFLOTTA
FOKEPERNYOROL” t6rténé tranzakcio inditds esetén

érhetd el.

fizetés

A ,Szamlazas” meniipontra kattintva médosithaté az AFAs
szamla igénylésre vonatkozé beallitas. Alapértelmezetten a
kapcsol6  kikapcsolt ennek

allapotban jelenik meg,

moédositasaval lesz elérhetd a szamlazasi adatokra
vonatkoz6 mezdk kitdltése; ezek a cégnév, addszam,
székhely.

A Felhasznaléi fiok Szolgaltatd altal a 10. pontban
rogzitetteknek megfeleléen inaktivalasra, esetlegesen
torlésre, illetéleg Felhasznald a Parkl rendszerbdl kitiltasra
keriilhet. Szolgaltatd jogosult tovabba a Felhasznaloi fiok
torlésére, ha a Felhasznal6 dsszefiiggben két naptari évet
meghaladéan nem vette igénybe a Szolgaltatast.

A Parkl alkalmazas okoseszkozrél torténé letorlésével a
Felhasznalo Felhasznaldi fiokja nem sziinik meg, tehat nem
ker(l torlésre. Amennyiben a Felhasznalé térdini kivanja a
Felhasznaldi fidkjat, azt megteheti a Parkl alkalmazasban a
Profil/Profil kezelése menlben a Profil Térlése gomb
megnyomasaval. Szolgaltato minden esetben
haladéktalanul megvizsgalja a torlési kérelmet és azt a
jogszabalyokkal és az Adatvédelmi Szabalyzattal
osszhangban megfeleléen teljesiti, kivéve, ha barmely
okbol

A felhasznaldi fiok torléséig a Parkl rendszer aktiv marad,

koteles a kérést visszautasitani.
ideértve az Instant parkolas funkciot is.

parkolas

Utcai Parkoléhelyen torténé parkolas esetén a 8.5. fejezet
rendelkezései az e fejezetben foglalt eltérésekkel
iranyadoak.

Utcai Parkoléhelyen torténé parkolas esetén a Szolgaltaté
a keresési és fizetési feluleten kivil egyéb infrastrukturat

(pl. Sorompo, Parkolasgatld) nem biztosit.
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A KRESZ szabalyainak betartasaért a Felhasznalo felel.
Felhasznal6 az Utcai Parkolohelyre érkezésekor az Utcai
parkolas csempe ,GYORSINDITAS” részén a tartézkodasa
szerint iranyadoé Parkolasi Zona kodjat talalja. A zénakddra
kattintva megjelenik a Zénara vonatkozé informaciés
adatlap, mely tartalmazza a Zéna szamat és adatait, az
orankénti Parkolasi dijat, a Zénara érvényes maximalis
parkolasi id6t, az automatikus megujitas lehetéségét, a
Zonara vonatkozo fizetési id6szakot és a Kényelmi dijat.
Felhasznalé kizardlagos feleléssége meggy6z6dni a
tartézkodasi hely, és a Zéna szamanak megfeleléségéroél.
Az oldalon megjelennek a ,Parkolas inditdshoz” sziikséges
adatok: ,JARMU” mezét alapértelmezetten a kedvencnek
jelolt jarmavel toltjik elé, viszont a jarmire Kkattintva
listAzzuk a mar korabban regisztralt jarmiveket,
amelyekbdl kivalaszthaté a parkolas inditashoz szikséges
jarmd, tovabba lehetéség Uj jarml hozzaadasara is;
,FIZETESI MOD” mezét alapértelmezetten a kedvencnek
jelolt bankkartyaval toltjik eld, viszont a kartyara kattintva
listAzzuk a mar korabban regisztralt bankkartyakat,
amelyekbdl kivalaszthat6 a parkolas inditashoz szikséges
kartya, tovabba lehet6ség van Uj kartya regisztraciora is.
Amennyiben a Felhasznald nem regisztralt bankkartyat,
akkor az inditasi képerny6n a Fizetési médnal ,Nincs
megadva” jelenik meg, és az ,INDITAS” gomb inaktiv. A
Szolgaltatas igénybevételéhez a bankkartya regisztracio
kételezd, melyet a ,FIZETESI MOD”/”UJ FIZETESI MOD’-
ra kattintva lehet megtenni.
Abban az esetben, ha a felhasznalé a Profilban beallitotta
az AFAs szamlara vonatkozé igényt, akkor az inditas
képernydn megjelenitjilk a szamlazasi nevet. Ha a
Felhasznalé nem tart erre igényt, akkor ez a sora a
tablazatnak nem jelenik meg.

Az ,UTCAI PARKOLAS” csempére kattintva megjelend
térképes nézeten kirajzolva megjelennek a Parkolasi
Zonak. A Felhasznal6 tartézkodasi helye szerinti Parkolasi
Zona automatikusan kijeloltként lathatd, a képernyd aljan
megjelenitve a Zoéna kodot, a Zona nevét, a Zéna
nyitvatartasat, Zonara érvényes maximalis parkolasi id6t,
valamint az 6rankénti parkolasi dijat. A Kivalasztas gombra
kattintva megnyilik a Zénara vonatkoz6 informacios
adatlap, mely tartalmazza a Zéna szamat és adatait, az
orankeénti Parkolasi dijat, a Zdénara érvényes maximalis
parkolasi id6t, az automatikus megujitas lehetéségét, a
Zonara vonatkozo fizetési id6szakot és a Kényelmi Dijat. Az
oldalon megjelennek a ,Parkolas inditdshoz” szikséges
adatok: ,JARMU” mezét alapértelmezetten a kedvencnek
jelolt jarmavel toltjik eld, viszont a jarmire kattintva
listAzzuk a mar korabban regisztralt jarmiveket,
amelyekbél kivalaszthato a parkolas inditashoz szikséges

jarm(, tovabba lehetéség Uj jarmi hozzaadasara is;

8.4.

8.3.6.

8.3.7.

8.3.8.

,FIZETESI MOD” mez6t alapértelmezetten a kedvencneI;
jelolt bankkartyaval toltjik el6, viszont a kartyara kattintva
listazzuk a mar korabban regisztralt bankkartyakat,
amelyekbdl kivalaszthaté a parkolas inditashoz sziikséges
kartya, tovabb lehetdség uj jarmi kartya regisztraciora is.
Abban az esetben, ha a felhasznal6 a Profilban beéllitotta
az AFAs szamlara vonatkozé igényt, akkor az inditas
képernyén megjelenitjtk a szamlazasi nevet. Ha a
Felhasznalé nem tart erre igényt, akkor ez a sora a
tablazatnak nem jelenik meg.

A ,Parkolas inditasa” feliratra kattintva lehetséges a
Parkolas megkezdése. Sikeres elinditas esetén ezt jelzi a
képerny6én az inditott parkolas adataival, valamint az
applikacié errél értesitést is kild. A parkolas szabalyos
elinditasarol Felhasznalé koteles meggydzddni. A parkolas
esetleges el nem inditdsa miatti buntetés megfizetése
Felhasznald kotelessége.

A parkolas elinditasa el6tt

lehetésége van a

Felhasznalonak lejarat figyelmeztetés beallitasara,
amellyel jelezheti sajat maganak, hogy el6re lathatéan
mikor kivanja elhagyni a Parkoldhelyet, ezzel segitve az
esetleges tulfizetés elkerilését a parkolas leallitasanak
elmulasztasa esetén. Az ,Egyedi értesit6” a parkolas
elinditasat kovetéen barmikor kikapcsolhato.

Utcai Parkolohelyek esetén a szabad parkolohelyek nem
lathatdk, Felhasznalo a KRESZ szabalyainak betartasa

mellett a megfelelé Zénaban barhol parkolhat.

Elektromos toltés

8.4.1.

8.4.2.

8.4.3.

A Féképernys ,ELEKTROMOS TOLTES” csempéjére
kattintva az Elektromos toltépontokat tartalmazé térkép
jelenik meg. A Felhasznald a térkép mozgatasaval
manualisan kereshet majd valaszthat télt6pontot.

Az Elektromos toltépontokat tartalmazd térképen a
,Keres®” ikonra kattintva a Felhasznal6 megadhatja az
uticéljanak pontos cimet, amely a keresést kdvetéen sarga
pinnel jelenik meg a térképen. A megjeldlt uticélhoz kozeli
téltépontokat a térkép mozgatasaval keresheti meg.

Az Elektromos toltés térképen a téltépont kijeldlésével a
legfontosabb informacidk jelennek meg a képernyé aljan:
téltépont neve, tdltépont pontos cime, nyitva tartasa,
elérhetd szabad t6lt6fejek szama, csatlakozo tipusa, a
toltéponton elérheté maximalis tolté teljesitmény, a toltés
dijara vonatkozd minimum o6sszeg (Ft/kWh-ban), a
téltépont légvonalbeli tavolsaga a Felhasznalo aktualis
megnyilik a toéltépont adatlapja, amely a tdltépontra
vonatkozo részletes informacidkat tartalmazza: tolt6pont
légvonalbeli tavolsaga, amely applikacion kivili navigacios
alkalmazast nyit meg; toltépont nyitva tartasa; pontos cime;
valamint a t6lt6ponton elérhetd toltéfejek listaja. A toltéfejek

elére
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rendezve azokat a tolt6fejeket, amelyek elérheték.
Valamennyi toltéfejre megjelenitésre kerll a regisztracio
nélkuli négyjegyl tolt6fej azonositd, a toltéfej neve, a
csatlakoz6 tipusa, van-e kabel a helyszinen, a tolt6fej
teliesitménye, toltési dij, valamint a kényelmi dij, illetve
Roaming t6ltépont esetén a Roaming kényelmi dij.
Roaming t6ltépont kijeldlése esetén megjelenitésre kertil az
adott toltépont Uzemeltetéjének (operatoranak) neve, a
téltépont cime, toltépont légbeli tavolsaga, nyitvatartasa, a
téltéponton elérhetd toltéfejek szama és tipusai. Toltéfej
tipusonként feltiintetésre keriil a maximalisan elérhetd
tolt6teljesitmény, valamint a toltési dij minimalis 6sszege.
Amennyiben az operator t6bb tényez6 alapjan hatarozza
meg az arazast, az alkalmazasban ez Gsszevont arként
jelenik meg, amelyre kattintva megjelenik az ar
részletezése (pl. inditasi dij, parkolasi dij).

A kivalasztassal megnyilik a Roaming t6ltépont adatlapja,
amely tartalmazza a légvonalbeli tavolsagot, az operator
nevét, a toltépont pontos cimét, nyitvatartasat, valamint a
téltéponton elérhetd toltéfejek vizszintesen legdrdild
listajat. Minden toltéfej esetében megjelenitésre kerll a
pontos arazas, amely az alabbi tételeket tartalmazhatja:
toltési dij (kWh vagy id6é alapu), parkolasi dij, inditasi dij,
valamint kényelmi dij.

A toltépontokat jeldl6 pinek a toltépont aktualis allapota
szerint az alabbiak szerint jelennek meg a térképen: a pin
lila, ha adott idépontban a toltépont elérheté; ha a
toltépontot a Felhasznalé manualisan kivalasztotta a
térképen, a pin fekete lesz; ha a téltépont barmely okbdl
nem (zemelnek az adott idépontban, akkor sziirkével
lathatok. A toltépontokat jeldld pinek egy, kettd vagy harom
villAmmal jelennek meg a térképen, ezek a tdltéponton
elérhet6 legmagasabb teljesitményi to1tét jelzik.

Roaming téltépontok esetén a pinek vilagos lila szinnel
jelennek meg a térképen. A Roaming tdltépont manualis
kivalasztasa esetén a pin szine szintén fekete lesz. A
roamingos toltépontokon is a 1-2-3 villdmos jeldlés
hasznalatos, a legmagasabb elérhetd toltési teljesitmény
alapjan.

Az Elektromos toltés térképen lehetéség van a szlir
funkcié hasznalatara. Szlrés soran megadhaté a
csatlakozo tipusa, a téltéfej minimum kapacitasa, helyszini
toltékabel elérhetésége, tovabba beallithatd, hogy csak
azok a tolték jelenjenek meg, amelyek az adott
idépillanatban Uzemelnek, valamint nem korlatozott az
elérhetésége (barki szamara hozzaférhetd). A beallitott
szlirési paraméterek mentésre kerllnek, az applikacié
Ujboli megnyitasa soran is alkalmazasra kerilnek.
A szlrék kozott elérhetd egy ,csak Parkl tolték” opcid is. Ez
a szlrd alapértelmezetten kikapcsolt allapotban van, igy a

térképen minden elérhetd t6ltépont — Parkl és Roaming

8.4.6.

8.4.7.

8.4.8.

8.4.9.

toltépontok egyarant — megjelenitésre kerdl. Amennyiber;
a Felhasznal6 bekapcsolja ezt a szirét, a térképen csak a
Parkl altal Uzemeltetett toltépontok jelennek meg, a
Roaming téltépontok nem keriilnek megjelenitésre.

Az Elektromos toltés térképen talalhaté zold lista ikonra
kattintva megjelenitésre  kerllnek a legkdzelebbi
toltépontok lista formaban. A listanézetben megjelennek a
Roaming téltépontok is. A Felhasznald a térképes nézetre
a képernyé aljan talalhaté térkép ikonra torténé kattintassal
térhet vissza.

A Parkl rendszer nem biztositja a toltéfejek foglalasat, igy a
Szolgaltatdé nem garantalja a Felhasznal6 szamara azt,
hogy a Felhasznal6 altali tolt6fej kivalasztas és tényleges
toltés megkezdése kozott mas Felhasznald nem foglalhatja
el az adott toltéfejet.

A toltépontra érkezve a Felhasznalé szamara biztositott a
toltés inditisa és kezelése a Parkl alkalmazas
segitségével. A megfelel6 f6képernyd Elektromos toltés
csempére kattintva a Tolt6pont adatain tul megjelennek a
toltés inditashoz sziikséges adatok: ,JARMU” mezét
alapértelmezetten a kedvencnek jelolt jarmivel toltjik el,
viszont a jarmire kattintva listazzuk a mar korabban
regisztralt jarmiveket, amelyekbdl kivalaszthaté a toltés
inditdshoz szlikséges jarmi, tovabba lehetéség Uj jarmi
,FIZETESI MOD”
alapértelmezetten a kedvencnek jel6lt bankkartyaval toltjik

hozzaadasara is; mez6t
eld, viszont a kartyara kattintva listazzuk a mar korabban
regisztralt bankkartyakat, amelyekbdl kivalaszthaté a toltés
inditashoz sziikséges kartya, tovabb lehetéség Uj kartya
regisztraciora is.
Amennyiben a Felhasznalé nem regisztralt bankkartyat,
akkor az inditasi képernyén a Fizetési mdédnal ,Nincs
megadva” jelenik meg, és az ,INDITAS” gomb inaktiv. A
Szolgaltatas igénybevételéhez a bankkartya regisztracio
kételezs, melyet a ,FIZETESI MOD”/"UJ FIZETESI MOD’-
ra kattintva lehet megtenni.
Abban az esetben, ha a Felhasznalé a Profilban beallitotta
az AFAs szamlara vonatkozé igényt, akkor az inditas
képernyén megjelenitjik a szamlazasi nevet. Ha a
Felhasznalé6 nem tart erre igényt, akkor ez a sora a
tablazatnak nem jelenik meg.
A Toltéfej listabol a megfelelst kivalasztva ,INDITAS”
gombra kattintva kezdheté meg a toltési folyamat. Vallalati
szolgaltatas esetén az Egyedi listas felhasznalo a Toltés
inditast a fent leirt Iépéseket kovetve a ,FLOTTA
FOKEPERNY®” Elektromos toltés csempére kattintva
végezheti el.
A Foéképerny6 Elektromos toltés csempén lévé Toltdfej
gombra kattintva a Parkl
négyjegyl
megadasara van lehet6ség, amely az adott tolt6fejre
13
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vonatkozo inditast teszi lehetévé. Az inditashoz sziikséges
adatok a 8.4.8. fejezetben leirtakkal megegyezé.

A Felhasznal6 koteles meggydz8dni arrdl, hogy az altala
toltésre hasznalt elektromos jarmi megfelel a vonatkozo
nemzetkdzi szabvanyoknak, igy kulondsen az IEC 62196
és IEC 61851 el6irasainak. Tovabba, a Felhasznalo
feleléssége ellendrizni, hogy az altala alkalmazott
toltékabel rendelkezik megfeleld gyartoi tandsitvannyal, és
hogy az karosodasmentes allapotban van.

A Felhasznalé kifejezetten tudomasul veszi, hogy barmely
nem megfeleld tipusy, sérilt vagy hibas toltékabel
hasznalatabdél ered6 karokért kizarélag & tartozik
felel6sséggel, és az ebbdl fakadd esetleges karokért a
Szolgaltaté semmilyen felelésséget nem vallal.

A Felhasznald koteles meggy6z6dni arrdl, hogy az
elektromos jarmi toltési folyamata rendben elindul és
megfeleléen lezarul. Ennek érdekében a Felhasznalonak
ellenériznie kell, hogy a toltéoszlopon megfeleld toltéfejet
valasztott-e, és hogy a toltési folyamat technikai akadaly
nélkil megkezdédott-e. A helytelen toltéfej kivalasztasa
vagy a toltési folyamat hibas mikodésének figyelmen kivil
hagyasa esetén a Felhasznalo felelés az ebbdl eredd
karokért vagy tobbletkoltségekeért.

Sikertelen toltésinditas kdvetkeztében elmaradt toltésbdl
ered6 barmilyen kozvetlen vagy koévetkezménykarért —
ideértve példaul a lemerilt akkumulator miatti autészallitas
koltségeit, az ebbdl adddd jogkdvetkezményeket — a
Szolgaltaté semmilyen felel6sséget nem vallal.

A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget azokért a karokeért,
amelyek a Felhasznalé altal a mobilapplikacio, az
Elektromobilitasi szolgaltatas, Roaming szolgaltatas vagy
az ezek igénybevételéhez szlkséges eszkdzok nem
rendeltetésszer(i hasznalatabdl erednek. Hasonldképpen,
a Szolgaltatd nem felel azokért a karokért, amelyek abbdl
fakadnak, hogy a Felhasznal6 nem kériltekintéen valasztja
meg a szolgaltatdas igénybevételéhez sziikséges
biztonsagos  kornyezetet. A  Felhasznald  sajat
szamitastechnikai eszkdzein — ideértve az okostelefonokat
is — el6forduld virusok, rosszindulati programok vagy
egyéb hasonlé fert6zések dltal okozott karokért a
Szolgaltaté nem tartozik felelésséggel.

A Szolgaltatd6 nem vallal felelésséget olyan karokért,
amelyek elharithatatlan kilsé okbdl, vagy a Szolgaltatd
hataskérén kivil esé koérilmények miatt - pl.
aramkimaradas - kdvetkeznek be.

A Roaming téltéallomasok hasznalata soran felmerilé
technikai probléma, meghibasodas, vagy a toltés
meghilsulasa esetén a Szolgaltatdé semmilyen kdzvetlen,
vagy kozvetett felelésséget nem vallal. Az ilyen esetekben
a Felhasznalonak kozvetlenil az adott tolt6pont

Uzemeltet6jével szikséges felvenni a kapcsolatot. A

Roaming téltéallomasokon keresztul torténd toltés soran a;
Szolgaltaté kizarélag kozvetitdé szerepet lat el, a toltési
szolgdltatas tényleges nyujtdja az adott toltépont
Uzemeltetéje. Amennyiben a Felhasznalé olyan kiils6
partner altal Uzemeltetett t6lt6berendezésen kezdeményez
toltési tranzakciot, amely az applikacioban nem
nyilvantartott (igy a Parkl rendszerében azonositatlan), a
Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy az adott tranzakciot
utdlagosan, az aktudlis atlagar alapjan, egységaras

elszamolassal szamolja el.

8.4.17.A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy toltési teljesitményt

szamos tényez6 befolyasolja, igy az applikaciéban jelzett
maximalis toltési teljesitmény eltér6 lehet. Ez fligg
kilondésen a csatlakoztatott gépjarmi és a hasznalt
téltékabel tipusatdl, az akkumulator hémérsékletétdl és

toltottsegétsl.

8.4.18.A folyamatban I|évé toltés megtalalhaté a megfeleld

F6képerny6 Elektromos tdltés csempén a toltépont nevével
és a felvett teljesitménnyel. A csempe ezen részére
kattintva megnyilik a futd toltés részleteit tartalmazo oldal,
amelyen megtalalhaté a toltépont neve, toltés részletes
informacioi, a toltés kezdete o6ta eltelt idd, a becsiilt toltési
dij, a jarmi{, az aktualis ar, valamint a kényelmi dij. A
folyamatban 1év6 parkolas részletei elérheték a

Tranzakcidk/Aktiv oldalon a futé toltés kartyara kattintva.

8.4.19.A toltési tranzakcié a ,folyamatban 1évé toltés” oldalon

talalhato ,Leallitds” gomb megnyomasaval fejezhetd be. A
toltés lezarasaval megjelennek a képernydn a toltés adatai
és a kifizetett, megadott bankkartyardl levont Gsszeg,
melyrél Felhasznalé email Utjan haladéktalanul megkapja a
bizonylatot.

Roaming téltéallomasokon térténd toltések esetén a fizetés
nem minden esetben torténik meg azonnal, hanem
halasztott moddon kerll elszamolasra. A szolgéltatas
igénybevételét kovetben a fizetési tranzakcio legkés6bb a
toltés napjatol szamitott 90 napon beldl keril elszamolasra
és kiegyenlitésre. A Felhasznal6 tudomasul veszi és
elfogadja, hogy a fizetési kotelezettség idében eltolva, a
Roaming partner altal szolgaltatott adatok alapjan ker(l
rogzitésre és kiszamlazasra.

A mobilalkalmazas  Tranzakciok /  El6zmények
mendlpontjaban azok a tranzakciok, amelyek elszamolasa
még folyamatban van a Roaming partner visszajelzésére
varva, ,nem rendezett” statuszban jelennek meg. A
Felhasznalonak ezekkel a tranzakciokkal kapcsolatban
nincs tovabbi teend6je; amint a sziikséges adatok
beérkeznek a Roaming partnertdl, a tranzakcio fizettetése

automatikusan megtorténik.

8.4.20.A lezart toltések a Felhasznald szamara barmikor

megtekinthet6k a Tranzakciok/Elézmények menlpontban.
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tartozo
parkoldhelyet azonnal el kell hagyni, mivel az kizardlag
toltési célra hasznalhatd, és nem szolgal parkolasi célokat
egy
szabalytalanul a toltéoszlophoz tartozd parkoldhelyen

tényleges toltés nélkil. Amennyiben jarmi

marad, azt a felmerulé parkolasi koltséget a Szolgaltatd a

Felhasznaldra terhelheti.

8.5. Zart helyi parkol6 keresés

8.5.1.

8.5.2.

8.5.3.

8.5.4.

8.5.5.

A Foképerny® Zart helyi parkolas csempéjére kattintva a
Zart téri Parkolohelyeket tartalmazé térkép jelenik meg. A
Felhasznal6 a térkép mozgatasaval manualisan kereshet
majd valaszthat Parkoléhelyet.

A Zart téri Parkoléhelyeket tartalmazo térképen a ,Keresé”
ikonra kattintva a Felhasznalé6 megadhatja az uticéljanak
pontos cimet, amely a keresést kdvetéen sarga pinnel
jelenik meg a térképen. A megjeldlt uticélhoz legkdzelebb
lévé Parkolohelyek kozil egyet kijelolve az alkalmazas
kirajzolja a gyalogos utvonalat az uticél és a Parkolohely
kozott és becslést tesz a gyalogos eljutasra vonatkozoéan.
A Zart téri parkolas térképen a Parkolohely kijelolésével a
legfontosabb informaciok jelennek meg a képernyé aljan:
Parkol6hely neve, Parkoldhely pontos cime, Nyitva tartasa,
Parkolasi o6radij, Parkoléhelyen elérhet§ szabad helyek
szama, légvonalbeli tavolsaga a Felhasznalé aktudlis
megnyilik a Parkoldhely adatlapja, amely a Parkoléra

vonatkozo részletes informaciodkat tartalmazza:

Parkolohely légvonalbeli tavolsaga, amely applikacion
kivili navigaciés alkalmazast lathaté a

nyit meg,

Parkoléhelyen elérhet6 szabad helyek szama; a
Parkoldhely leirasa; nyitva tartasa; valamint az arazassal
kapcsolatos informaciok.

A Parkoldhelyeket jel6ld pinek a Parkoléhely aktualis
allapota szerint az alabbiak szerint jelennek meg a
ha adott

Parkoléhelyen nincs tébb szabad hely, akkor a pin lila

térképen: a pin lila, idépontban; ha a
szinnel a ,MEGTELT” szdveg pedig vilagosabb szinnel
jelenik meg; ha a Parkolohelyet a Felhasznalé manualisan
kivalasztotta a térképen, a pin fekete lesz; ha a Parkoléhely
barmely okbdl nem tzemelnek az adott idépontban, akkor
szurkével lathatok. A Parkoldhelyet jeldl6 pinen a
Parkoléhelyre vonatkozé Parkolddij jelenik meg. Abban az
esetben, ha a Parkolohelyen elektromos t6lt6 is elérhetd,
akkor ezt a pinen egy villam jel jelzi.

A Parkl rendszer az Altalanos Parkoldhelyek esetén
(beleértve a bérlet vasarlas esetét is) nem biztositja az
Altalanos Parkolohely elézetes foglalasat, igy a Szolgaltato
nem garantdlia a Felhasznalé6 szamara azt, hogy a
Felhasznal6 altali Parkoldhely kivalasztas és tényleges
parkolas megkezdése kozdtt mas Felhasznaldé nem

foglalhatja el az adott Parkolohelyet.

8.5.6.

Privat Parkolohely csak bizonyos helyszineken, e;
Partnerek egyedi dontésétél fliggben érhetd el, azokat
Parkl
alkalmazasban, ezeket az Egyedi listas Felhasznalé az
,OFFICE FOKEPERNYON”

figgden érheti el.

Szolgaltatd minden esetben feltinteti a

keresztll, jogosultsagtol

8.6. Privat parkoldhely foglalas

8.6.1.

8.6.2.

8.6.3.

8.6.4.

8.6.5.

,OFFICE
Parkol6 foglalas gomb segitségével

A Privat Parkoléhely
FOKEPERNYO”

torténik. A gomb jogosultsagkezelten jelenik meg a

lefoglalasa az

féképernydn (kizarélag abban az esetben, ha a Vallalati
szerz6dés tartalmazza a funkciot). A Foglalasi adatlapon a
tébb

rendelkezik a vallalat), foglalas idépontja, valamint a jarm{

helyszin (abban az esetben, ha telephellyel
megadasa szikséges. Amennyiben Felhasznalé tévesen

allitotta be a rendszamot, azt kizarélag a foglalas
lemondasaval és Uj foglalas kezdeményezésével lehet
korrigalni. A Privat Parkolohely lefoglalasa a ,FOGLALAS”
ikonra valo6 kattintassal lehetséges, ezzel I1étrejon az Egyedi
szerz6dés, mely a Tranzakciok/Foglalasok mentpont alatt,
illetve az ,OFFICE FOKEPERNYON” is lathats. A
Szolgaltaté kulén meger6sitd értesitést a foglalas

létrejottér6l nem kild, az minden esetben a Parkl
alkalmazasban kdvethetdé nyomon.

A Tranzakcidk/Foglalasok menipont alatt lathato
valamennyi, Felhasznalé altal kezdeményezett elkdvetkez6
foglalas, innen lathatja a parkoléhely nevét, a tervezett
érkezés idépontjat, a tervezett tavozas idépontjat, valamint
a jarmlvet. A Foglalas részletei oldalrél van lehet6ség
sorompo nyitasra az Inditas gombra kattintva.

Amennyiben a Parkolasi id6t hamarabb kivanja
Felhasznald befejezni és ezzel az aktiv parkolast lezarni, a
Privat Parkoldhely Személygépjarmivel torténd, Kaput
felnyitd elhagyasaval automatikusan véget ér a Parkolasi
id6 akkor is, ha a foglalds hosszabb idére szolt.
Amennyiben a Parkolasi id6t meg kivanja hosszabbitani,
arra csak az aktiv Parkolasi id6 alatt, a Parkl alkalmazéson
keresztul kerllhet sor. Amennyiben a Privat Parkoléhely
helyszinét kivanja foglalast kévetéen maodositani, arra
kizérélag a foglalds lemondasa és U] foglalas
kezdeményezése utjan kerllhet sor, kizarélag a Parkolasi
id6 megkezdését megelézben. Parkolasi id6 megkezdését

kovetéen az Uj Privat Parkoldhely uj, tovabbi foglalasnak

minésul.
Felhasznalé jogosult a foglalasat a Parkolasi id6
megkezdését megel6zéen, illetéleg amennyiben a

Parkoldhelyen egyaltalan nem jelent meg Felhasznalo, az
aktiv, folyamatban Iévé Parkolasi id6 alatt is lemondani.

Amennyiben a foglalasi id6 kezdetét kovetd 15 percen belil
Felhasznald nem kezdi meg a parkolast, Szolgaltatd

jogosult Felhasznalé foglalasanak torlésére és mas
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Felhasznalé szamara az adott Parkolohely elérhetévé
tételére. Szolgaltaté ilyen esetben semmilyen kartéritési,
megtéritési vagy kartalanitasi felel6sséggel nem tartozik
Felhasznald felé.

Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy barmely okbél, barmikor
lemondjon foglalast egy adott Kijelolt Parkolohelyre, vagy
egyébként elérhetetlenné, értelemszeriien ide nem értve az
épp folyamatban I|évd, aktiv parkolasokat — tovabbi
kartéritési, megtéritési vagy egyéb kotelezettség nélkul
Felhasznal6 haladéktalan értesitése mellett. llyen esetben
a Felhasznaldi fiokban az adott foglalas mellett szerepel a
Jemondva” statusz és a lemondas idépontja. Felhasznald
ebben az esetben Parkolasi dij fizetésére értelemszeriien

nem kotelezhetd.

8.7. Parkolas inditas

8.7.1.

8.7.2.

8.7.3.

8.7.4.

8.7.5.

A helyszinre érkezéssel — amennyiben van szabad
Parkoléhely — Felhasznalé szamara biztositott egy altala
kivalasztott Altalanos Parkolohely vagy helyszintél fiiggéen
az érvényes foglalassal egy Privat Pakoléhely, melyre
jogosult a Parkl alkalmazasban az adott parkolasra
megjeldlt Személygépjarmivel behajtani, a Sorompdt vagy
a Parkolasgatlét kezelni és Személygépjarmivét leparkolni
a jelen 8.7. pontban rogzitettek szerint. Amennyiben
Felhasznalé Altalanos Parkoldhelyet kivan igénybe venni,
azt kozvetlenil az adott parkolasra  beallitott
Személygépjarmiivével az érintett Altalanos Parkolohelyet
lezaré Sorompd el6tt tartézkodva, a Sorompd Parkl
rendszer utjan torténd kinyitasaval tudja megtenni.

A Parkolasi id6t a Sorompdé vagy mas jellegli Kapu
felnyitasatol kezdédéen egy szamlalétarcsa jelzi a Parkl
alkalmazas képernydjén.

Felhasznalo kizardlag a sajat Felhasznaldi fiokjan keresztil
tudja vezérelni a Parkl applikacidban a parkolast és egy
fiokkal
Ellenkezé esetben

Felhasznaloi egyidejlleg csak egy parkolas

vezérelhet6. Szolgaltatd  jogosult
minden tovabbi, azonos idében aktiv foglalas esetén a
Szolgaltatds megtagadasara.

A helyszinre érkezéskor a Parkl alkalmazas lehetéséget
biztosit a ,GYORSINDITAS” funkci® hasznalatara. A
Féképernyén megjelend a Zart helyi parkolas csempe als6
részén (,GYORSINDITAS” részén) a tartézkodasa szerint
legkdzelebbi Parkolohely talalhaté. Erre kattintva megnyilik
a Parkoléhely adatlapja, amely a Parkoléra vonatkozo
részletes informacidkat, valamint az inditdshoz szukséges
adatokat tartalmazza.

Egyéb esetben a helyszinre érkezéskor a 8.4. pontban
leirtak szerint a Parkolohely kivalasztasat kdvetéen a
Felhasznalé szamara  biztositott a  Parkolohely
Sorompéjanak vagy mas jellegi Kapujanak kezelése a
Parkl alkalmazas segitségével. A megfelelé f6képernyd

Zart helyi parkolas csempére kattintva a Parkoldhely

8.7.6.

8.7.7.

8.7.8.

adatain tul megjelennek a Zart helyi parkolas indl’téshoz.
sziikséges adatok: ,JARMU” mezét alapértelmezetten a
kedvencnek jeldlt jarmivel toltjuk eld, viszont a jarmire
kattintva listdzzuk a mar korabban regisztralt jarmiiveket,
amelyekbdl kivalaszthatd a parkolas inditashoz sziikséges
jarml, tovabba lehetéség Uj jarml hozzaadasara is;
,FIZETESI MOD” mezét alapértelmezetten a kedvencnek
jelolt bankkartyaval toltjik eld, viszont a kartyara kattintva
listazzuk a mar korabban regisztralt bankkartyakat,
amelyekbdl kivalaszthaté a parkolas inditashoz sziikséges
kartya, tovabb lehet6ség Uj kartya regisztraciora is.
Amennyiben a Felhasznalé nem regisztralt bankkartyat,
akkor az inditasi képernyén a Fizetési moédnal ,Nincs
megadva” jelenik meg, és az ,INDITAS” gomb inaktiv. A -
Szolgaltatas igénybevételéhez a bankkartya regisztracio
kételezs, melyet a ,FIZETESI MOD”"UJ FIZETESI MOD’-
ra kattintva lehet megtenni.
Abban az esetben, ha a Felhasznalé a Profilban beallitotta
az AFAs szamlara vonatkozé igényt, akkor az inditas
képernyén megjelenitjtk a szamlazasi nevet. Ha a
Felhasznalé nem tart erre igényt, akkor ez a sora a
tablazatnak nem jelenik meg. Abban az esetben, ha a
Parkoldhelyen van lehet6ség Bérlet vasarlasra, ez a
képernyd aljara gérgetve érhet6 el.

A Parkolohely adatlapjan talalhaté ,INDITAS” gombra
kattintva. Ezt megel6z&en Felhasznalé nem tudja kinyitni a
Sorompét vagy a Parkolasgatlot. Vallalati szolgaltatas
esetén az Egyedi listas felhasznalé a Sorompo6 vagy mas
jellegi Kapu nyitasat, illetve a parkolas inditasat a fent leirt
lépéseket kdvetve a ,FLOTTA FOKEPERNY(” Zart helyi
parkolas csempére kattintva végezheti el.

A Sorompd vagy mas jellegli Kapu kinyitdsa nincs minden
esetben hatétavolsaghoz kotve, ezért Felhasznalo
kizarolagos felel6ssége, hogy csak akkor nyissa ki a
Sorompét vagy a Parkolasgatlét, ha valéban az adott
Parkoldhelyhez ~ megérkezett. Egyes  helyszineken
amennyiben a Felhasznalé nem all Személygépkocsijaval
kelléen koézel a Sorompéhoz erre figyelmezteti a Parkl
alkalmazas, valamint addig nem nyilik a Sorompé.
Altalanos Parkoldhelyre iranyuld parkolds esetén a
Sorompé értelemszerlien nyithaté a Parkl alkalmazas
segitségével a Sorompohoz torténé megérkezéskor.
Aktivalt Instant parkolas funkcié esetén a Sorompd csak
abban az esetben nyilik, amennyiben a Sorompoéhoz
érkezett Személygépjarmi rendszama megegyezik a Parkl
rendszerben régzitett rendszammal.

Néhany Sorompoéval ellatott Kijeldlt Parkoldhelyen —
kildndsen ott, ahol tdbb Sorompd biztositja a parkoldhelyek
terlletét - a Parkl alkalmazas kérheti a Felhasznalétol a
Sorompén lathaté kéd megadasat vagy azt, hogy a

megadott szamu Sorompodhoz alljon behajtaskor. A felkinalt
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lehet6ségek kozul Felhasznalénak ki kell valasztania az
altala lathaté Sorompd kédjat, ezzel igazolva, hogy
megfelel6 helyen tartézkodik. Amennyiben a Parkl
alkalmazas nem kéri a Felhasznal6tol a Sorompé kodjanak
megadasat vagy Parkolasgatioval ellatott  Kijeldlt
Parkoldhelyrél van sz6, a Felhasznald kotelessége és
kizarélagos felel6ssége meggy6zédni arrél, hogy a
foglalasanak megfelel6 helyen tartézkodik.

Szolgaltaté sem kozvetve, sem kdzvetlenll nem vonhaté
felelésségre, ha a Parkoléhelyen barmely okbdl harmadik
személy tartézkodik, illetéleg azt nem hagyja el, valamint,
ha Felhasznalé barmely okbdl nem a jelen ASZF
rendelkezéseinek megfeleléen hasznalja a Parkl rendszert,
ide értve, ha rossz helyen tartézkodik, nem tud behajtani a
Parkoldhelyre, vagy a Parkolasi id6 lejartaval nem hagyja
el azt.

A Szolgaltatd semmilyen korilmények kozott nem felel
azert, hogy a Parkolohely elérheté-e, rendeltetésszeri
allapotban van-e, vagy megfelel6 paraméterekkel
rendelkezik-e az érintett parkoldingatlanban.

Vallalati szolgaltatas igénybevétele esetén a Szolgaltaté
semmilyen korilmények kézoétt nem felel6s azért, hogy az
Egyedi listas felhasznalo a Vallalati felhasznalé koltségére,
a koztik megszuletett egyedi megallapodas alapjan
engedélyezett parkoldhelyen vagy parkolasi id6szakban
parkol-e. Amennyiben az Egyedi listas felhasznalé nem a
Vallalati  szolgaltatds  keretében igénybe vehet6
parkoldhelyen vagy parkolasi id6szakban parkol, ugy
annak koltségét a Vallalati felhasznalé ugyanugy koételes
kifizetni Szolgaltatd részére. Az ebbdl ered6 Vvitas
helyzeteket a Vallalati felhasznalé6 és az Egyedi listas
felhasznal6 egymas kozott kdteles rendezni.

Amennyiben az Egyedi listas felhasznalé a folyamatban
Iévd parkolas soran szembesil azzal, hogy nem a Vallalati
felhasznal6 4ltal engedélyezett parkoldhelyen vagy
parkolasi idészakban parkol, ugy helytelen valasztasbél
ered6 koltséget az Egyedi listas felhasznalé kételes viselni,
azt semmilyen kérilmények kézott nem terhelheti ra sem a
Szolgaltatéra, sem a Vallalati felhasznaléra, egyebekben
az el6z6 pontba leirtak aranyaddk a Felek kozotti vitas
kérdésekben.

A Sorompé vagy mas jellegli Kapu kinyitasaval Felhasznalé
leparkolhat a Kijelolt Parkoléhelyen és a foglalasi id6
végeztéig, vagy Altalanos Parkoldhely esetén az onnan
vald érvényes kihajtasig ott tarthatja Személygépjarmiivét,
ez az aktiv parkolas idészaka. Egy Egyedi szerzédés
egyszeri belépésre jogosit, ezért az aktiv parkolas idészaka
alatt a Felhasznal6 nem jogosult tobbszori be, illetve
kihajtasra. A folyamatban |évé paroklas megtalalhaté a
megfelel6 Féképerny6 Zart helyi parkolds csempén a

Parkoléhely nevével és a becsiilt Parkolasi dijjal. A csempe

ezen részére kattintva megnyilik a futé parkolas részleteii
tartalmazo oldal, amelyen megtalalhaté a Parkol6 neve,
Parkol6 részletes informaciéi, a Behajtas id6pontja, a
becstlt Parkolasi dij, a Jarmi, Parkolasi pozicio, Parkolas
kezdete ota eltelt id6, az Aktudlis ar, valamint a kényelmi
dij. A folyamatban |évd parkolas részletei elérheték a

Tranzakciok/Aktiv oldalon a futd parkolas kartyara kattintva.

8.7.14.Az aktiv parkolas ideje alatt Felhasznald kizarélagosan

jogosult a Parkoléhely hasznalatara, ez idé alatt sem mas
Felhasznalo, sem Partner vagy Szolgaltaté nem jogosult a
Parkolohelyen tartozkodni, azzal a kivétellel, hogy

Szolgaltatét és Partnert barmikor megilleti Uzemzavar

8.7.15.A Parkolasi idé alatt Felhasznalé sajat tevékenységéért

telies felel6sséggel tartozik és koteles megévni a
Parkoldhelyet és a Szolgaltatashoz kapcsolddé valamennyi
miszaki berendezést, illetéleg az oft tartézkodd tobbi
gépjarmivet, barmely ingésagot és ingatlant a
megrongalodastol, karokozastdl, valamint ezek elkerilése
érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté
gondossaggal koteles eljarni és az ennek megfeleléen

sziikséges minden intézkedést megtenni.

8.7.16.Felhasznald a Parkoldhelyen semmilyen atalakitasi

munkalatot nem végezhet el vagy nem végeztethet el.

8.7.17.Szolgédltatd minden tble elvarhatét megtesz annak

érdekében, hogy a Parkl rendszeréhez kapcsolodd
infrastruktira (kildnésen a Sorompd, Parkolasgatlo,
Nyitészerkezet) megfeleléen mikddjon, rendeltetésszeri
hasznalatra alkalmas legyen, azonban a Parkoléhelyek
nem allnak folyamatos megfigyelés alatt, igy eléfordulhat,
hogy a kordbbi hasznalat soran megsérilt vagy
meghibasodott valamely szerkezet, ezért rendeltetésszeri
hasznalatra alkalmatlan allapotban van és arra
vonatkozéan a Szolgaltatd még nem rendelkezik
informacioval. Amennyiben a Parkl szolgaltatashoz
kapcsol6dd infrastruktiura alkalmatlan a rendeltetésszeri
hasznalatra, Felhasznalé azt nem hasznalhatja, illetve
haladéktalanul kbteles Szolgaltaté emailben vagy telefonon
torténd értesitésére. Felhasznald lehetéség szerint fotéval
igazolja a rendeltetésszerli hasznalatra alkalmatlansag

okat.

8.7.18.Barmilyen, Parkl rendszerhez kapcsolddé technikai jellegi

probléma felmeriilése esetén elérhet6 a Parkl
alkalmazasbol a segitség gomb, mely hasznalataval
Felhasznalé informacidkat kaphat a Szolgaltatas
igénybevételének menetérdl, illetve egyetlen gomb
megnyomasaval tarcsazni tudja Szolgaltatd

ugyfélszolgalatat.

8.7.19.Felhasznalé haladéktalanul koteles emailben vagy

telefonon jelezni a Szolgéaltatd felé a rendeltetésszeri

hasznalatot nem befolyasold, ugyanakkor a szabalyszer(
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hasznalatot akadalyozé tényeket, kériilményeket is, annak
érdekében, hogy a Szolgaltatd tudomast szerezhessen a
karokozas, rongalas, szemetelés vagy egyéb moddon

karosit6 cselekmény tényérdl és azonosithassa a

karokozot, valamint megtehesse az ASZF és a
jogszabalyok alapjan indokolt egyéb lépéseket.
Felhasznalé lehet6ség szerint fotéval igazolja a

rendeltetésszerl hasznalatot akadalyozé okot.
A Parkolohely

alkalmatlansaga,

rendeltetésszerii hasznélatra
vagy egyéb, a tényleges parkolast
meghiusitd ok esetén a Szolgaltaté elsédlegesen masik
Parkoldhelyet (potparkoldhely) biztosit a Felhasznald
szamara a rendeltetésszer( hasznalat alkalmatlansaganak
hitelt

Felhasznalé azonban nem koételes az igy meghatarozott

érdemlé  felhasznaloi igazolasat  kdvetben.
pétparkoldhelyet hasznalni. Amennyiben poétparkoldhely
biztositasa nem lehetséges, vagy az nem a széban forgd
cimmel azonos parkold terlletén van és a Felhasznalénak
az eredeti cimhez legkdzelebbi helyszinen felajanlott
potparkoldhely, annak elhelyezkedése nem megfeleld,
vagy egyéb okbdl nem fogadja el azt, Felhasznalé koteles
az adott parkolé terlletét elhagyni. Ezaltal lezarul a
Parkolasi id6 és Szolgaltaté semmilyen tovabbi megtéritési,
vagy
kotelezettséggel nem tartozik Felhasznald felé.

kartéritési, kartalanitasi barmely egyéb

Az aktiv parkolas akkor =zarul le érvényesen, ha

Felhasznalé a 8.8. pontban rogzitettek szerint
szerzddésszeriien ténylegesen elhagyja a Parkolohelyet az
azt hasznalt Személygépjarmivével. Kijeldlt parkoldhely
esetén, amennyiben az kés6bb torténik meg, mint az
elézetes — esetlegesen a Felhasznalo  altal
meghosszabbitott - foglalas, a tényleges tavozas idépontja
az iranyado.

A Parkl rendszer altal kiszdmitott, minden esetben a
tényleges Parkolasi id6ét alapul vevd idé fliggvényében a
Parkl alkalmazasban folyamatosan jelzett Parkolasi dij a
parkolas lezarasaval valik esedékessé, mely a megadott
bankkartyarol kerul automatikusan levonasra. Felhasznald
kifejezetten hozzajarul és felhatalmazza Szolgaltatét a
parkolasi dij bankkartyajarél minden tovabbi figyelmeztetés
nélkul torténd levonasara. A Parkolasi dij fizetésének
feltételei részletesen a 8.9. pontban talalhatéak.

A parkolas lezarasaval megjelenik a képernydn a parkolas
adatai és a kifizetett, megadott bankkartyarol levont
Osszeg, melyrél Felhasznalé email atjan haladéktalanul
megkapja a bizonylatot.

A lezart parkolasok a Felhasznalé szamara barmikor

megtekinthet6k a Tranzakciok/El6zmények meniipontban.

8.8. Parkoléhely elhagyasa

A parkolas végeztével a Parkoldhelyet szabalyszerien,

rendeltetésszeri hasznalatra alkalmas allapotban, mas

8.8.2.

8.8.3.

8.8.4.

8.8.5.

Felhasznalé szamara hozzaférhetéen, kilritetten, tisztén:
szeméttél mentesen, haladéktalanul kételes elhagyni a
Felhasznalé és a Parkolasi idét a Parkl alkalmazéassal
lezarni. Felhasznalé tudomasul

veszi, hogy ennek

hianyaban Szolgaltatd, illetéleg Partner jogosult a

Felhasznalé 4ltal hasznalt Személygépjarmi nem
szabalyszer( tartézkodas esetén elszallittatasara, annak
érdekében, hogy a  Szolgaltatas  Parkoléhelyre
vonatkozoan tovabbi Felhasznalék altal akadalymentesen
igénybevételre kertlhessen. Az elszallittatassal
kapcsolatos mindennem( koéltség a Felhasznalét terheli és
kbézvetlenul kerul levonasra a Felhasznalé megadott
alapértelmezett bankkartyajarol. Amennyiben Felhasznalé
a Parkoldhelyre vonatkozé szabalyokat nem tartja be,
annak rendeltetésszerli hasznédlatdt mas Felhasznalok
vagy egyéb autésok szamara akadalyozza és azt nem is
hagyja el szerz6désszeriien, az sulyos
szerz6désszegésnek mindsul, tovabba a ténylegesen
fizetendd Parkolasi dij a tényleges Személygépjarmivel
valé ott tartdozkodas id6étartama alapjan szamitandé azzal,
hogy minden nem rendeltetésszerli ott tartézkodas
fészabaly szerint percének dija vagy Partner altal masként
meghatarozott fizetési konstrukcidban, pl. fél éra, éra alapu
napi, stb. alapu szamlazas esetén ezek dupldja kerul
felszamitasra.
Altalanos  Parkolohely, illetve az Utcai Parkoldhely
elhagyasanak id6pontjat Felhasznalé sajat hataskorben
jogosult meghatarozni.
akkor  tekintheté a

Szabalyszerilinek Parkoléhely

elhagyasa, ha a Felhasznalé a Parkl alkalmazas
segitségével kinyitotta a Kaput, és a vonatkoz6 parkolo
ingatlant Személygépjarmiivével megfeleléen elhagyta, a
Parkoldhelyet rendeltetésszeriien hasznalta, kart nem tett
benne és minden kapcsolodo szerzddéses kotelezettségét
Utcai

szabalyszer(i elhagyas az adott Parkoldhely KRESZ

megfeleléen teljesitette. Parkoléhely esetén a
betartasa mellett térténd elhagyasat jelenti.

Amennyiben a Felhasznalé elmulasztja szabalyszeriien
elhagyni a Parkoléhelyet, akkor a Parkolasi id6 legkés6bb
a maximalis, 7 napos id6tartam leteltéig nem kerll
lezarasra és Szolgaltaté jogosult a szabalyszeri elhagyas
teljesuléséig, illetéleg a Parkolasi idé megfeleld lezarasaig
kovetelni a Parkolasi dijat a 9. pont szerint, valamint
AszF

kockazatviselés és karfelel6sség. Utcai Parkoléhelyen

Felhasznalét mindaddig terheli az szerinti

torténd ilyen mulasztas esetén a vonatkozé jogszabalyok
alapjan a vonatkoz6 hatésagok altal kiszabhatd birsag
mértéke az iranyado, Szolgaltato kapcsolédo
ellenszolgaltatast a Felhasznalotol nem kévetel.

Abban az esetben, ha a Kapu meghibasodas vagy sérulés

akkor a
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Felhasznalokdteles a Szolgaltatét haladéktalanul telefonon
vagy emailben értesiteni és a Szolgaltatdé kapcsol6dd
intézkedését megvarni, kivéve az azonnali orvosi ellatast
sérilés esetét.

igényl6 személyi Ennek hianyaban

Felhasznalé sajat kockazata, hogy a Parkolasi id6
ténylegesen mikor zarul le a Parkl rendszerben.

Utcai parkolas esetén az adott Parkolasi Zénara iranyado
maximum parkolasi id6tartam lejartarél a Szolgaltatd a
Parkl

Annak sziikség esetén térténd Ujrainditdsa minden esetben

applikacion keresztil tajékoztatia Felhasznalot.
Felhasznalé feleléssége, amely torténhet manualisan,
illetéleg automatikusan, amennyiben azt a Felhasznalo

megel6zdleg kifejezetten bedllitia a Parkl applikacioban.

8.9. Autépalya matrica

8.9.1.

8.9.2,

LAUTOPALYA  MATRICA”
segitségével kezelhet6k a matrica vasarlassal kapcsolatos

A Fbéképernyd csempe
folyamatok.

A F&képernyé Autépalya matrica csempe ,Uj matrica
vasarlasa” kattintva matrica

gombra megnyilik a

vasarlasara szolgaléd felilet. Kotelez6éen megadandé
adatok a jarmi rendszama (jarmi listabdl valaszthatd), a
jarm{ tipusara iranyad6 matrica tipusa, a jarmi tipusara
irdanyado érvényességi id6 kezdd datuma, a fizetési mod
(listabdl valaszthaté). A jarmi tipus a Profil/lJarmlvek
menlpontban modosithaté. A Felhasznald felelés azért,
hogy minden adatot helyesen adjon meg az autépalya
matrica  vasarlasa soran: rendszam, orszagkod,
jarmikategoria. A Szolgaltaté nem koteles kartéritést fizetni
a Felhasznalonak a helytelen adatokkal végzett parkolas,
vagy autépalya- matrica vasarlasbol ered6é karokért.
Matrica vasarlashoz sziikséges adatok: ,JARMU” mezét
alapértelmezetten a kedvencnek jelolt jarmivel toltjuk ki
el6zetesen, viszont a jarmire kattintva listazzuk a mar
korabban regisztralt jarmlveket, amelyekbél kivalaszthato
a matrica vasarlashoz sziikséges jarmd, tovabba lehetéség
van Uj jarmii hozzaadasara is; ,FIZETESI MOD” mezét
alapértelmezetten a kedvencnek jeldlt bankkartya adataival
toltjik ki elézetesen, viszont a kartyara kattintva listazzuk a
mar korabban regisztralt bankkartyakat, amelyekbdl
kivalaszthatd a matrica vasarlashoz sziikséges kartya,
tovabba lehet6ség van U kartya regisztraciora is.
Amennyiben a Felhasznald nem regisztralt bankkartyat,
akkor a vasarlasi képerny6n a Fizetési modnal ,Nincs
megadva” jelenik meg, a ,VASARLAS” gomb inaktiv. A
Szolgaltatds igénybevételéhez a bankkartya regisztracio
kételezd, melyet a ,FIZETESI MOD”/”UJ FIZETESI MOD’-
ra kattintva tud megtenni. Abban az esetben, ha a
felhasznalé a Profilban bedllitotta az AFAs szamlara
vonatkoz6 akkor a vasérlasi

igényt, képernydén

megijelenitjik a szamlazasi nevet. Ha a Felhasznal6 nem

9.2,

8.9.3.

8.9.4.

8.9.5.

8.9.6.

8.9.7.

8.9.8.

tart erre igényt, akkor ez a sora a tablazatnak nem jelenik.
meg.

A Szolgaltato értesitést kild a Felhasznalonak az E-matrica
sikeres megvasarlasarél. A Felhasznalé koteles ezt az
értesitést megvarni, és kizarélag annak megérkezését
kovetben veheti igénybe az autdpalyat. Az értesités
hianyaban torténd autopdlya-hasznalat jogosulatlan
uthasznalatnak mindsilhet, melyért a Szolgaltaté nem
vallal felel6sséget, és amely a Felhasznald szamara
potdijfizetési kotelezettséget vonhat maga utan.

Abban az esetben, ha a Felhaszndlé olyan matrciat
vasarolt, amely nem adott idépontra szdl és vonatkozik ra
a 45/2014.

fogyasztdi elallasi és felmondasi jog szabalyai, akkor ezek

(I1.26.) Kormanyrendeletben szabalyozott

a jogok az alabbi mdédon érvényesithet6k: Felhasznalo
kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Kormanyrendelet 20.
§ (2) bekezdés b) pontja szerinti elallasi és felmondasi jogat
a szolgaltatas egésze teljesitését kovetben nem
gyakorolhatja, ezen elallasi és felmondasi jogat elvesziti.
Tekintettel

teljesitése a fizetést kovetéen azonnal megtorténik, a

arra, hogy a szolgdltatas egészének a
Felhasznal6 a Fizetést kdvetben nem gyakorolhatja ezen
elallasi és felmondasi jogat.

Az aktiv matricdk szamat a Féképerny6 Autépalya matrica
csempe mutatja. A Felhasznal6 altal Parkl alkalmazasban
vasarolt matricak és azok részletei megtekintheték a
Tranzakciék/Matricak mentpontban. Valamennyi matricara
megjelenik a matrica tipusa, érvényesség idészaka, jarmd,
fizetési mod, szamlazasi cim, matrica dija, valamint a
kényelmi dij. Egyéb fellleten vasarolt matricak
megjelenitését az alkalmazas nem teszi lehetéve.

A Profil/lJarmG oldalon talalhaté listaban megjelenitésre
keril a jarmlG kartydjan a Felhasznalé altal Parkl
alkalmazasban vasarolt Autopalya matrica.

Abban az esetben, ha a Felhasznalo altal vasarolt matrica
érvényességének kezdete nem az adott id6 pillant, az
alkalmazas Tranzakciék/Matrica oldalon ,Még nem
érvényes” kiegészité széveggel talalhatd meg.

A lejart autdpalya matricak a Tranzakciok/El6zmények

oldalon talalhaték meg.

A Szolgaltatas dija: a Parkolasi dij

Felhasznald Szolgaltatd altal kdzvetitett Szolgaltatas ellenében

Parkolasi dij fizetésére koteles. Az egyes Parkoléhelyeken a

Parkolasi dij minden esetben a Partner altal el6zetesen megadott,

egyedileg meghatarozott, fészabaly szerint perc alapu, vagy mas

fizetési konstrukcioban pl. fél éra, 6ra alapu napi vagy dinamikus

napi (napok k6zétt valtozoé dij), stb. alapu szamitas alapjan kertl

kiszamlazasra.

Utcai Parkolohely esetén Parkolasi dij szamitasanak alapjaa 9.1.

pontban foglaltaktol f6szabaly szerint eltér, az minden esetben
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a) a parkolasi helynek megfeleld, Parkolasi Zéna alapjan,
jogszabéalyban meghatarozott mértékli minimalis parkolasi
dij, vagy

b) a

jogszabéalyban meghatarozott mértéki parkolasi dij

parkolasi id6tartamnak és helynek megfeleld,
alapul vételével kerul kiszamlazasra.

A parkolasi dijszabas megallapitdsa minden esetben Partner
jogosultsaga, annak megallapitasaért és mértékéért Szolgaltatd
nem felel6s. Szolgaltaté nem jogosult a Partner altal megadott
dijszabast egyoldalian modositani. Partner mindenkor jogosult
az altala alkalmazott dijszabas egyoldali megvaltoztatasara,
annak tekintetében Szolgaltatét, mint kozvetitét semmilyen
felelésség nem terheli. Az arvaltoztatas kizarélag jovére nézve, a
Felhasznalé el6zetes tajékoztatdsa mellett érvényes, a
Parkoléhelyre vonatkozé dijszabas frissitését és Felhasznald
altali, Egyedi szerzédés azt koévetd megkotésével torténd
tudomasulvételét kdvetéen és nem érinti a mar folyamatban lévé
parkolasokat.

Utcai Parkoléhelyek kivételével a Parkolasi id6 els6 10 perce
altalaban ingyenes (de kiildnb6z6 helyszinenként ez médosulhat
a Partner igényei szerint). Ezen idén belil a Felhasznalo
dijmentesen hasznalhatja a Parkoldhelyet, azonban az ingyenes
Parkolasi id6 végéig el is kell hagynia azt. Amennyiben ezt nem
teszi meg, ezt kdvetden, de visszamendlegesen a Parkolasi id
megkezdésére kezdédik a Parkolasi dij szamitasa. Utcai
Parkoldhely esetén a Parkolasi dij szamitasa a parkolas Parkl
kezdédik.

dontésétdl fliggéen egyes Parkoléhelyeken akar az elsé ora is

applikaciéban torténé elinditasaval A Partner
ingyenes lehet. A Parkolasi dij mértéke a Parkoléhely adatlapjan
lathato elb6zetes orankénti becslésben, valamint a Parkolasi id6
alatt folyamatosan nyomon kévetheté a Parkolasi id6t jelzé
képernyén. Amennyiben Felhasznalé a Kijeldlt Parkolohelyet a
foglalas id6tartamaban jelzetteknél hamarabb hagyja el, a
valtozatlanul a teljes foglalasra vonatkozé Parkolasi dij fizetendé,
fuggetlendl a ténylegesen igénybe vett idétartamtol. Felhasznald
tudomasul veszi, hogy fliggetlenil a parkolas tényleges
idétartamatol, Szolgaltaté jogosult a Parkolasi dijat alkalmanként,
kiegésziteni a minimalisan fizetend6é Kényelmi dijjal, melynek
mértéke a Parkl rendszerben keril rogzitésre és valtozas esetén
aktualizalasra. A Kényelmi dij visszakdvetelésére nincs maéd.

A Parkolasi dij mellett Szolgaltaté jogosult a Parkl rendszerben
feltiintetett, parkolasonként, toltésenként, valamint autopalya
matrica vasarlasonként egyszer fizetendd, fix 6sszegli Kényelmi
dij felszamitasara.

A Parkolasi id6 vége egyben a Parkolasi dij szamitasanak zaré
idépontja és a dij fizetésének esedékessége. Az Egyedi
szerz6dés a vonatkozé Parkolasi dij szerz6désszer(
medgfizetésével tekintendd teljesitettnek és megsziintnek. A Parkl
altal nyujtott Szolgaltatas dija egy 6sszegben fizetendd.
Felhasznalo ezuton kifejezetten és visszavonhatatlanul megbizza

és meghatalmazza Szolgaltatot, hogy a Parkolasi dijat, ideértve

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

minden esetleges kapcsoldédd egyéb fizetési kotelezettségét a
megadott bankkartyaja utjan, a SimplePay Online Fizetési
kozvetitésével annak

Rendszerének esedékességekor

automatikusan levonja. Szolgaltatd a megbizast és
meghatalmazas kifejezetten elfogadja.
A Parkolasi dij

Forintban (HUF) kerdl kiegyenlitésre, az arak a Felhasznal6 altal

Magyarorszag torvényes fizetéeszkdzében,

a fogyasztoi forgalomban fizetendd brutt6 arak.

A Parkolasi dij megfizetésére parkolasonként egyedileg, vagy
Bérlet illetéleg Kupon atjan van lehetéség. Kupon hasznalata a
Vallalati Bérlet

szolgaltatas  keretében

Vallalati

nem lehetséges.

haszndlata a felhasznaloval  tortént  egyedi
megallapodasban foglaltak szerint lehetséges a VSZF-ben
foglaltak szerint.

Ha a Szolgaltaté barmely promécié keretében, a Felhasznaldnak
vagy

rendelkezésére, arrdl a Felhasznalét push lizenettel tajékoztatja.

elektronikusan egyéb modon  Kupont  bocsatott
llyen esetben a Kupon kiosztasat kdvetd els6é parkolas soran a
Kupon értékéig kilon egyedi fizetési tranzakcié a jelen fejezet
szerinti médon nem keril lebonyolitasra. Amennyiben a
Felhasznalo rendelkezik a Parkl rendszerben régzitett Kuponnal,
az azt kovetd elsd parkolas lezarultaval az adott Parkolasi dij
tekintetében a Kupon automatikusan érvényesitésre kerdl,
fuggetlendl annak tényleges értékétél. Amennyiben a Parkolasi
dij alacsonyabb, mint a Kupon értéke, a fennmarado érték Gjabb
parkolasokhoz nem hasznalhato fel, tehat a Kupon kimeritése
nem lehetséges fokozatosan, az kizarélag egyszer hasznalhaté
fel és nem tarolhato, hogy esetlegesen egy késébb parkolas
kapcsan kerljon érvényesitésre. Amennyiben az adott Parkolasi
dij a Kupon értékét meghaladja, az adott Kuponérték a Parkolasi
dijpba megfeleléen beszamitasra kerul, és az azon fellli tébbletre
vonatkozoan keriil sor az egyedi fizetési tranzakciora a jelen
fejezet szerint. Egy parkolas soran csupan 1 (egy) darab Kupon
hasznalhato fel. A Parkl rendszer a felhasznalt Kuponokat tarolja,
azokat a Felhasznald lathatja a fidkjaban.

Szolgaltatas dijat Felhasznald online fizetés formajaban az OTP
Mobil  Kft.

Rendszerének kozvetitésével

altal Uzemeltetett SimplePay Online Fizetési

koteles megfizetni az alabbi
mikodési elv szerint:

Az ismétl6dé bankkartyas fizetés (tovabbiakban: ,Isméti6dé
bankkartya

elfogadashoz tartozé funkcio, mely azt jelenti, hogy a Vasarlé altal

fizetés”) egy, a SimplePay altal biztositott
a regisztracios tranzakcié soran megadott bankkartyaadatokkal a
lehet

bankkartyaadatok Gjboli megadasa nélkdil.

jév6ben  udjabb  fizetéseket kezdeményezni  a

Az Ismétlbdé fizetés igénybevételéhez jelen nyilatkozat
elfogadaséval On hozzajarul, hogy a sikeres regisziréciés

www.parkl.net
kezdeményezett késébbi fizetések a bankkartyaadatok ujboli

tranzakciot  kbvetben jelen webshopban

megadasa és az On tranzakciénként hozzéajarulasa nélkiil a

Kereskedd altal kezdeményezve térténjenek.
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Figyelem(!): a bankkartyaadatok kezelése a kartyatarsasagi
szabalyoknak megfeleléen térténik. A bankkartyaadatokhoz sem
a Kereskedd (Szolgaltaté), sem a SimplePay nem fér hozza.

A Keresked6 (Szolgaltatoé) altal tévesen vagy jogtalanul
kezdeményezett ismétl6dé fizetéses tranzakciokért k6zvetleniil a
Kereskedd felel, Keresked( fizetési szolgaltatdjaval (SimplePay)
szemben barmilyen igényérvényesités kizart.

Jelen tajékoztatot atolvastam, annak tartalmat tudomasul veszem
és elfogadom.

A Szolgaltaté semmilyen felel6sséget nem vallal a pénzugyi
szolgaltato altal nyujtott szolgaltatasokeért.

A Szolgaltato fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben technikai
hiba, szamlazasi hiba, vagy méas hasonlé ok miatt valamely dij,
dijelem vagy szolgaltatasi ellenérték nem kerilt medfizetésre, az
elmaradt tartozast a Szolgaltat6 az altalanos jogszabalyi eléviilési
idén belil — azaz 5 (6t) éven bellil — visszamendlegesen
érvényesitse a Felhasznaldval szemben, és levonja a
Felhasznald éltal korabban megadott bankkartyarél vagy mas
fizetési eszkdzrél. A Szolgaltaté a visszamenéleges dijterhelést
alatamasztd, tételes dijkimutatast és annak indokolasat a
Felhasznalo kérésére biztositja.

A Parkolasi dij megfizetése érvényessé és kiegyenlitetté valik a
Szolgaltaté szamlajan térténd jovairassal. Amennyiben
Felhasznal6 vitatja az automatikusan levonasra kerult Parkolasi
dij 6sszegét, a Szolgaltatonak a help@parkl.net email cimre
kiildott emailben teheti meg a fizetést koveté 8 naptari napon
belill, csatolva az érdemi kifogas részletes indoklasat és az azt
alatamaszté bizonyitékait, igazolva az allitasa bizonyitékaul
szolgalé tényeket és korlilményeket. Erdemi kifogas hianyaban
az érvényesitett Parkolasi dij Felhasznalo altal elfogadottnak
mindsul és a tovabbiakban érvényesen nem vitathaté. Vitatas
esetén Szolgaltatd haladéktalanul felveszi Felhasznaléval a
kapcsolatot a vitas helyzet miel6bbi rendezése érdekében.
Szolgaltaté Felhasznalé szamara a ,PROFIL” menlpontban
tortént beallitas alapjan nyugta vagy szamla igénylésétél figgéen
e-nyugtat és/vagy e-szamlat kild a medfizetett Parkolasi dijrél a
Felhasznaléi fiokhoz tartoz6 e-mail cimre. Szolgaltatd nem vallal
felel6sséget azért, ha a megadott e-mail cim nem él, nem helyes
vagy nem a Felhasznaléhoz tartozik, vagy ha a fogadd fél
levelezési rendszere az e-szdmlat tartalmazé e-mailt a
levélszemét kdzé teszi, vagy egyaltalan nem jeleniti meg. Vallalati
szolgaltatas keretében torténé igénybevétel esetén az Egyedi
listds felhasznald csupan e-mail értesitést kap az Egyedi
szerz6dés lezarasarol, a nyugtat és a szamlat pedig ez esetben
a Vallalati felhasznalé kapja meg, az altala valasztott vallalati

fizetési konstrukcio alapjan.

A Szolgaltatas igénybevételét kovetben, a Parkolasi dij
esedékességekor az a  Felhasznald  bankkartyajarol
automatikusan levonasra kerll, ezzel egyidejlileg a Parkl

rendszer szerverén minden esetben automatikusan generalasra

keril az e-nyugta parkoldsonként, melyet Szolgaltato

9.17.

9.18.

9.19.

9.20.

haladéktalanul megkiild Felhasznalo altal megadott e-mail cimre:
formazott.txt tartalommal. Ez a.txt allomany keril letarolasra,
majd archivalasra a szolgaltat6 NETLOCK rendszerében
masodpéldanyként .pdf formatumban.

Amennyiben Felhasznalé az e-nyugtan kiviill AFA-s szamlat is
,SZAMLAZAS”

jovére

igényel (e-szamla), azt a menulpontban

bekapcsolandd funkcioval kérelmezheti nézve, a
kérelmezést kévetéen a tényleges parkolasai tekintetében. A
funkcié csak abban az esetben érhet6 el, ha Felhasznalo
Felhasznaldi fiokjaban megadta nevét és allando lakcimét, jogi
személy esetén cégnevét, székhelyét, cégjegyzékszamat és
adoszamat. llyen esetben Felhasznald szamlazasi adatait, a
parkolas adatait és 0sszegét atadja a rendszer a szamlazz.hu
szerverének, ahol a parkolasok alapjan havonta a rendszer
kiszamolja a szamlazando 6sszeget, és a vonatkozd Afas szamla
kiallitasa havonta egyszer automatikusan megtorténik a
szamlazz.hu web service-én keresztll és visszakuldésre kerdl
.pdf formatumban a Parkl szerverére.

A kiallitott e-szamla havonta egyszer automatikusan kikuldésre
kerll gy(ijtészamla formajaban targyhénapot koveté honap 10.
napjaig Felhasznalé szamara e-mail atjan, illetve letarolodik a
Parkl szerveren .pdf formatumban, és a szamlazz.hu szerveren.
Felhasznald kifejezetten hozzajarul, hogy a targyhonapban

igénybe vett parkolasi szolgaltatasokra vonatkozé szamla
havonta utdlag, gyljt6szamlaként keruljon kiallitasra és részére
megkuldésre és tudomasul veszi, hogy Partner kifejezett
megbizasabdl és meghatalmazasaval a szamla kiallitasara és az
ellenszolgaltatas megfizetésének bonyolitasara és ellenérzésére
Szolgaltaté jogosult.

Felhasznalo koteles az adott parkolasra alapértelmezettként
beadllitott bankkartyan az igénybe vett Szolgaltatas dijanak és
egyéb esetleges fizetési kotelezettségeinek megfelelé fedezet
mindenkori ennek  elmulasztasa

biztositasara, sulyos

szerz8désszegésnek mindsul és Felhasznalé vallalja és
tudomasul veszi, hogy Szolgaltaté minden rendelkezésre all6 jogi
eszkdzzel él a Parkolasi dij szerzédésszerli megfizetésének
biztositasa érdekében.

Amennyiben a Felhasznalé altal a Parkl alkalmazasban a jelen
ASZF, vagy az adott Egyedi szerzédés vonatkozasaban
terhelend6ként megadott bankkartyan nincs megfeleld fedezet a
Parkolasi dij,

vagy barmely egyéb fizetési kotelezettség

szerz6désszeri  rendezésére, igy azok kiegyenlitése
esedékességkor nem lehetséges és Felhaszndléo a fizetési
kotelezettsége teljesitésével 15 napot meghaladd késedelembe
esik és fizetési kotelezettségének Szolgaltaté irasbel
felhivasanak kdzlésétél szamitott 5 napos péthataridén bellil sem
tesz maradéktalanul eleget, az sulyos szerz&désszegésnek
mindsil. a fizetés
,RENDEZETLEN TRANZAKCIOK” listdba keriil, amely lista a
Féképernyérél
,SIKERTELEN FIZETES" felirattal jelenik és meg valamennyi
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funkcié inaktivalédik a tartozas rendezéséig. A Felhasznalé a
,MEGNEZEM” gombra kattintva éri el a ,RENDEZETLEN
TRANZAKCIOK” oldalt,

kiegyenlités folyamatat.

ahol el tudja inditani a tartozas

Amennyiben a Szolgaltatd adott Partnere lehetévé teszi,
Felhasznald jogosult a Parkl alkalmazason keresztil egy adott
helyszinre, illetéleg adott esetben egyszerre tébb helyszinre,
Bérletet vasarolni, amely a Partner altal meghatarozott feltételek
szerint jogosit a meghatarozott helyszin(ek)en Parkoléhelyek
hasznalatara. A Parkl alkalmazasban megfeleléen feltlintetésre
kerul, ha az adott helyszinre vonatkozdan lehetséges Bérlet
vasarlasa, illetéleg a vonatkozé egyedi feltételek szintén azon
keresztul érhetéek el. Bérlet hasznalata esetén az elézetesen
Partner altal meghatarozott dij megdfizetése el6zetesen, a Parkl
torténik,

alkalmazason Kkeresztil és egy tranzakcioval a

Felhasznald a Partner altal meghatarozott mennyiségd,

idétartamt és helyszinre vonatkozd parkolasi szolgaltatas
igénybevételére jogosult. llyen esetben az egyes parkolasok
kapcsan egyedi fizetési tranzakcié nem kertl lebonyolitasra.
Szolgaltaté sajat hataskorében jogosult Felhasznaldt nemfizetés
esetén, flggetlenil a fizetési késedelem tényleges idétartamatdl,
minden tovabbi figyelmeztetés és indoklas nélkul haladéktalanul
inaktivalni barmely szolgaltatéi kartéritési, kartalanitasi, vagy
egyéb megtéritési kdtelezettség nélkil az esedékes Parkolasi dij
torvény szerinti késedelmi kamataval megndvelt maradéktalan
medfizetéseéig, fliggetlendl attdl, hogy Szolgaltatdé milyen egyéb
jogkovetkezményt alkalmaz vele szemben a késedelembdl
kifolyélag.

Felhasznalé kifejezetten és visszavonhatatlanul megbizza és
meghatalmazza Szolgaltatét, hogy a fizetési késedelme
id6tartama alatt naponta egyszer, 6t napon keresztul Szolgaltatd
megbizast adjon a fizetési szolgaltaton keresztll Felhasznalo
vonatkozé bankkartyajanak esedékes Parkolasi dij esetleges
kamattal megnovelt 6sszegével torténé megterhelésére.
Amennyiben Felhasznalo jelen ASZF alapjan a Parkolasi dij
kiegyenlitésére vonatkozé kotelezettségének, vagy azon felll
barmely egyéb fizetési kdtelezettségének, ide értve esetlegesen
kartéritési kotelezettségét is, az annak esedékességekor
kibocsatott szamla vagy fizetési felszélitas alapjan hataridében
nem tesz eleget, akkor a Parkl jogosult a tartozasrendezés
érdekében kozvetlenil vagy megbizott utjan fellépni és a
sziikséges intézkedéseket megtenni, valamint ezek felmerul6
koltségét Felhasznalora atharitani.

A Parkolasi dij, -

szerz6désen alapuld barmely felmerilé egyéb szerzédéses

ide értve a részének mindsulé, jelen
fizetési kotelezettséget - megfizetésére Felhasznalé barmely
ellenkdvetelés vagy levonas nélkul koteles, ide nem értve
fogyasztéonak mindsilé Felhasznald esetén pénzkdvetelésre
vonatkozd jogos és hitelt érdemld igény beszamitédsat. A
beszamitas egyedileg térténik a help@parkl.net email cimen
torténd fogyasztoi jelzést kdvetd lgyintézés soran.

9.26.

9.27.

9.28.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

A Parkl alkalmazas letOltése ingyenes, az alkalmazason beIUI.i
vasarlasokat azonban engedélyeznie kell a Felhasznalénak a
mobiltelefonja beallitasaiban.

Kedvezmények, akciok bevezetésének jogat fenntarta a
Szolgaltatd, amelynek feltételeirél mindenkor megfeleld idében
el6zetesen tajékoztatja Felhasznalokat a Parkl rendszeren
keresztil.

A jelen 10. fejezetben rogzitett rendelkezések a Vallalati
szolgaltatas keretében torténd igénybevétel esetén azzal az
eltéréssel alkalmazanddk, hogy az Egyedi listas felhasznalé a
parkolas lezarultaval a Vallalati felhasznal6 altal engedélyezett
parkoldhelyen és parkolasi idésavban térténd parkolas esetén
jogosult a Parkolasi dij Vallalati felhasznalé koltségére torténd
Vallalati

igénybevétel esetén Bérlet igénybevétele egyedi megallapodas

kiegyenlitésére. szolgaltatas keretében torténd
alapjan lehetséges a VSZF-ben foglaltak szerint. A Vallalati
felhasznald a Parkolasi dij kiegyenlitésére a VSZF-ben és/vagy
az Egyedi Megaéllapodasban meghatarozott elszamolasi rendszer
keretében koteles.

Szerzédésszegés, az ASZF azonnali hatalyG szolgaltatéi
felmondasa

Amennyiben Szolgaltaté tudomasara jut, hogy Felhasznald
tevékenysége barmely médon vagy okbdl jogellenes, vagy ASZF-
be, vagy
egyeébkeént vagy

jogosult a

szerz8désbe, jogszabdlyba, hatésagi elbirasba,

kotelez6 rendelkezésbe
joggal

Felhasznalé Felhasznaldi fiokjat haladéktalanul, minden tovabbi

utkdzo,

valészinUsithetéen visszaélést jelent,
figyelmeztetés vagy kimerit6 indoklasi kotelezettség nélkial —
amennyiben a jogsértés orvosolhatd, annak orvoslasaig —
inaktivalni, illetéleg, amennyiben az adott jogsértés nem
orvosolhatd, azt tordlni és szikséges esetén a magatartas
sulyossagara tekintettel —  kilonds tekintettel sulyos
szerz6désszegés esetén - sajat belatasa szerint a Felhasznalot a
Parkl rendszerbél véglegesen Kkitiltani. Amennyiben a végleges
kitiltas a Vallalati felhasznalét érinti, ugy értelemszerien az
Egyedi listas felhasznalo Vallalati szolgaltatas keretében torténd
igénybevételi jogosultsaga is megsziinik.

Amennyiben a Szolgaltaté az altala kodzvetitett informacioval
kapcsolatos jogellenes magatartasrél szerez tudomast, vagy
arrél, hogy az informacié barkinek a jogat vagy jogos érdekét
informacio

intézkedik az elérési

10.1.

sérti;  haladéktalanul

eltavolitasarél vagy a pont szerint a hozzaférés

megtiltasarol.
Szolgaltaté kizarolagos mérlegelési jogkorébe tartozik és
egyoldalian jogosult meghatarozni,

tekint

hogy mely felhasznaldi

magatartast jogellenesnek, amennyiben az adott
magatartas a Parkl rendszer szabalyszeritlen, szerzédésellenes,
visszaélésszer( hasznalatat eredményezi, fliggetlen attél, hogy
az jelen ASZF-be kifejezetten nevesitésre kerlilt-e, tovabba azt is,
hogy egy adott jogsértés esetén milyen id6tartamu inaktivalassal,

torléssel, esetlegesen kitiltassal él.
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Partner jogosult a szerz6désszegd Felhasznald
Személygépjarmivét a Kijelolt Parkoldhelyrél haladéktalanul
elszallittatni, amennyiben a jogellenes vagy szerz6désszegd
magatartas a Felhasznalé tényleges, folyamatban lévé, vagy nem
szerz6désszerlien lezart parkolasi tevékenységével fligg 0ssze,
és Felhasznal6 felszdlitas ellenére sem hagy fel a vonatkozo
vagy

Személygépjarmi

magatartasaval és az leghatékonyabban,

legeredményesebben az érintett

elszallittatasaval orvosolhatd. Az elszdllittatas  koltségeit
mindenkor Felhasznalé koteles viselni, amely automatikusan
levonasra keriil az alapértelmezett bankkartyaroél, Szolgaltatd
tovdbbd az  elszéllittatott

jogosult Személygépjarmi

Felhasznaldjaval szemben barmely, vonatkoz6
jogkovetkezményt érvényesiteni, ide értve az esetleges karigényt
is.

Felhasznald kifejezetten tudomasul veszi, hogy az inaktivalas
alatt - flggetlenil attél, hogy Szolgaltatdé milyen egyéb
jogkévetkezményt alkalmaz vele szemben az azt megalapozé
szerz6désszegés kapcsan — nem jogosult tovabbi parkolasi
szolgaltatast igénybe venni, azaz parkolasra foglalast
kezdeményezni, vagy érvényes foglalas alapjan, vagy foglalas
nélkiil tjabb parkolast megkezdeni. Erintett Felhasznalé szamara
a Szolgaltatdas sziunetel. Inaktivaldas megsziintetése, azaz a
Felhasznaldéi fiok Uujbdli szolgaltatéi élesitése utan a fidk
felhasznaldi tartalma Ujra hozzaférheté Felhasznalé szamara,
azonban minden Gjbdli élesités esetén Szolgaltaté jogosult bruttd
5.000,- Ft Gjraregisztracios dijat kdvetelni Felhasznal6tél, amely
az Ujboli  élesitéssel automatikusan levonasra kerilt az
alapértelmezett bankkartyarol.

A Felhasznaléi fidk torlése az ASZF azonnali hatalyd szolgaltatéi
felmondasanak minésiil. A Felek kdzétt ilyen esetben az ASZF
megsziinik, ide nem értve azokat a rendelkezéseket, amelyek
természetiknél fogva tovabbra is hatalyban maradnak.
Felhasznaloi fiok nem térdlhetd, amennyiben folyamatban van
aktiv parkolas, vagy esedékes fizetési kotelezettség nem kertilt
teljesitésre, a késedelem id6tartama alatt.

A Felhasznaléi fiok torlése esetén a fiokhoz tartozé valamennyi
tartalom, beleértve a profil adatokat, automatikusan térlésre
kerllnek, 0sszhangban az Adatvédelmi Szabalyzattal. Torlés
esetén a még meg nem kezdett felhasznaldi foglalasok is
automatikusan to6rl6édnek. A torolt fidk tartalmat utdlag
visszaallitani nem lehet, Felhasznalé csupan Uj Regisztraciot
kezdeményezhet.

Végleges kitiltas esetén Felhasznal6 a tovabbiakban semmilyen
korilmények k6zott nem jogosult a Parkl rendszer hasznalatara.
Az ASZF-be, illetve jogszabalyba (itk6zé, vagy egyébként
szerz6désszegd magatartas miatt bekdvetkez8 Felhasznaldi fiok,
illetéleg felhasznaldi tartalom Szolgaltaté altali inaktivalasbdl,
illetéleg sajat hataskérben, vagy kérelemre torténd torlésébdl,
illetéleg a Felhasznaldé végleges kitiltasabol eredd, vagy azzal

barmilyen mdédon 6sszefiggd karért Szolgaltaté felelésségét

kizarja, azért sem koOzvetlenil, sem kozvetve nem feIte
Felhasznalé Szolgaltaté felé az inaktivalasbol, torlésbdl,
kitiltasbol eredd karért megtéritési vagy egyéb igénnyel nem
élhet, ugyanakkor kételes Szolgaltato esetlegesen felmerdilt karat
megtériteni.
10.10. Sulyos szerzédésszegésnek mindsul kiléndsen, de nem
kizarélagosan az alabbi Felhasznal6i magatartas:
— Felhasznalé Szolgaltaté megitélése szerint nem
egyértelmiien vagy félrevezet6en tajékoztatja Szolgaltatot
az Egyedi szerz6dés megkotéséhez  sziikséges
jogosultsagardl, vagy adatokrdl, ide értve, ha Felhasznald
altal megadott adatok részben vagy egészben valdtlannak
bizonyulnak, kilonésen a kovetkezd adatokra: az altala
vezetett Személygépjarmii hasznalatadhoz rendelkezik
megfelel6 jarmivezetdi engedéllyel, jogosultsaggal és a
gépjarmiivezetéshez sziikséges feltételekkel;

—  Felhaszndl6 szabalytalanul, rendeltetésellenesen hasznélja
a Parkl rendszert, azt csalasra, Szolgaltaté vagy harmadik
fél megkarositasara hasznalja, vagy barmilyen médon a
Szolgaltatas igénybevétele soran kart okoz;

—  Amennyiben Felhasznal6 a Kijel6lt Parkolohelyre vonatkozo
Parkolasi id6t el6zetesen nem hosszabbitja meg, de azt
nem is hagyja el szerzédésszer(en;

—  Felhasznalé nem biztositja mindenkor az adott parkolasra
alapértelmezettként beallitott bankkartyan az igénybe vett
Szolgaltatas dijanak megfelel6 fedezetet;

—  Felhasznalé a Szolgaltatas dijanak fizetésével 15 napot
meghaladé késedelembe esik és fizetési kotelezettségének
Szolgaltaté irasbeli felhivasanak kozlésétdl szamitott 5
napos pothataridén belll nem tesz maradéktalanul eleget;

—  Felhasznalé korabban meglévd vezetési jogosultsagat
elvesziti a gépjarmlvezetéstdl valo eltiltds vagy a vezet6i
engedély bevonasa miatt és ennek ellenére kivanja a
Szolgaltatast igénybe venni.

10.11.

jelen ASZF-ben rogzitetteknek megfelelden Felhasznaléi fidkja

Felhasznal6é szdmara mindenkor nyitva all a lehetéség a

megszlintetésére, amely felmondasnak mindsuil.
10.12. Az ASZF rendkiviili felmondassal térténé megsziinése,
illet6leg a Felhasznalo fiékjanak torlése esetén Felhasznalé vagy
Vallalati szolgaltatas esetén a Vallalati felhasznalé a megsziinés
idépontjat kovetden is koteles a szerz6désben vallalt fizetési
kotelezettségének eleget tenni.
10.13.

esetén a felmondasbél szarmazé minden koltség, kar és egyéb

Az ASZF rendkiviili felmondassal torténé megsziinése

hatranyos jogkdvetkezmény kizardlag a szerzédésszegd
Felhasznaldt terheli.

10.14. Vallalati szolgaltatas esetén a Vallalati felhasznald is

rendelkezik jogosultsaggal arra, hogy a vallalati adminisztracios

rendszeren keresztul kitiltsa a rendszerbdl azt az Egyedi listas

felhasznalot, aki egymas utan tobbszor a Vallalati felhasznald
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koltségére parkol olyan Parkoléhelyen, amely nem a Vallalati
felhasznalé altal meghatarozott parkolasi Ovezetbe vagy
idésavba esik vagy egyéb okbdl kivanja megsziintetni az Egyedi
listas felhasznal6 hozzaférési jogosultsagat. Ebben az esetben az
Egyedi listasfelhasznalé Felhasznalova valik és a tovabbiakban
kizarolag sajat koltségére hasznalhatja a Parkl alkalmazast.
11. Felel6sség
11.1. A Parkl rendszer hasznalata
11.1.1.Felhasznald kizarolag a sajat felelésségére hasznalja a
Parkl rendszer valamennyi funkciéjat. Szolgaltaté nem
vallal semmilyen felelésséget a Parkl rendszer
hasznalatabdl eredd kévetkezményekeért.
11.1.2.Szolgéltatét nem terheli felelésség a Parkl rendszer
eredményességéért, eredményfelel6ssége nincs. Partner
kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Parkl rendszer
hasznalata kovetkeztében, annak révén a hatdsagilag
megallapitott parkolasi dijaknal kedvezdbb feltételek
realizdldasa nem garantalt, tényleges megtorténtéért
Szolgaltaté semmilyen kértilmények kdzott nem felel.
11.1.3.Vallalati szolgaltatas igénybevétele esetén a fizetési
kotelezettség a Vallalati felhasznalét terheli, amely
rendelkezés iranyad6 abban az esetben is, ha az Egyedi
listas felhasznald esetlegesen nem a Vallalati felhasznald
altal kijeldlt parkoldhelyen vagy parkolasi idésavban
valasztia a Vallalati felhasznalé szamlajara torténd
Parkolasi dij fizetési médot. A Vallalati felhasznal6 és az
Egyedi listas felhasznalé kozotti egyedi megallapodast a
Szolgaltaté nem szabalyozza, arra a koztik Iévé
megegyezés iranyado.
11.1.4.A Parkl jelen ASZF szerint felel az elektromobilitas
szolgaltatas nyljtasa koérében az elektromobilitas
felhasznalonak esetlegesen okozott karokért, azzal, hogy
amennyiben a karokozds nem az elektromos
toltéberendezés lUzemeltetd elektromobilitds szolgaltatasi
tevékenységére vezethetd vissza, az elektromobilitas
felhasznaléval szembeni helytallasi kotelezettség az
elektromos téltéberendezés lzemeltetének a polgari jog
altalanos szabalyai szerinti tovabbi igényérvényesitését
nem korlatozza.
11.2. Megjelenitett informaciok
11.2.1.Szolgaltaté minden eréfeszitést megtesz a Parkl
rendszerben talalhaté tartalmak pontossaganak és
teliességének biztositasa érdekében, azonban nem vallal
Szolgaltaté felel6sséget a Parkl alkalmazason talalhaté
adatok esetleges pontatlansagabdl vagy hianyossagabol
eredd barminemd karért. Felhasznalé a Parkl rendszerben
elérhetd informacidkra kizardlag sajat felel6sségére
hagyatkozhat, azok esetleges valtozasainak figyelemmel
kisérése szintén sajat feleldssége.
11.2.2. Egyebekben Felhasznalora, vagy Partnerre vonatkozé

barmely informacié, adat helyessége, valdsaga,

pontossaga, amely jelen ASZF teljesitése kapcsér;
barmilyen médon jelentéséggel bir, vagy azzal 6sszefiigg,
kulénésen, de nem kizarélagos a szamlazasra vonatkoz6
adatok (pl. bankszamlaszam) mindenkor Felhasznalo,
illetéleg Partner kizarélagos felel6ssége. Barmely valtozas
esetén Felhasznald, illetve Partner koteles Szolgaltatot
haladéktalanul irdsban értesiteni. Ennek elmaradasa
esetén, illetéleg barmely hibas, téves, valétlan adat,
informacié miatti minden jogkdvetkezmény kizarélag
Felhasznaldt, illetéleg Partnert terheli. Ellentétes irasbeli
értesitésig a jelen ASZF-ben és mellékleteiben régzitettek
tekintend6k érvényes és hatalyos informacidknak, azok
naprakész mivoltat Szolgaltaté nem koteles rendszeresen

ellendrizni.

11.2.3.Felhasznal6 koételes a Parkl rendszert jogszerli és

torvényes célokra és modon hasznalni.

11.3. Technolégiai hattér

11.3.1.A Szolgaltatas eléréséhez szilkséges internet hozzaférés

és az ahhoz sziikséges eszk6zok (hardver és szoftverek,
illetve azok megfelelé bedllitasai) biztositasa a Felhasznalo
feladata és felel6éssége. Az informatikai eszkdzok
rendelkezésre allasaért és rendeltetésszerli mikodéséért,
hasznalataért Felhasznald tartozik kizarolagos

felel6sséggel.

11.3.2.Felhasznalé tudomasul veszi, hogy Szolgaltaténak az

Android vagy 10S operacios rendszerek mikodésére és
szabalyzataira semmilyen rahatasa nincs, azok valtozasa,
megsziinése, rendeltetésellenes  mikoédése, vagy
Szolgaltatas igénybevételét barmely médon akadalyozd,
vagy ellehetetlenité korilmény esetén a megrendelt
Szolgaltatas maradéktalan teljesitéséért nem szavatol.
Ebbé&l kdvetkezben Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a
Play Aruhaz és az App Store atfutasi és engedélyezési
procedurajanak idétartamaért sem. Felhasznal6 tudomasul
veszi, hogy kartéritést vagy egyéb mdédon valé jévatételt,
kartalanitast, megtéritést, egyéb igényt Szolgaltatéval

szemben erre alapitva nem kovetelhet.

11.3.3.Felhasznalo elfogadja, hogy Szolgaltaténak a Play Aruhaz,

illetve az App Store szabalyzataira és tevékenységére
semmilyen  rahatdsa  nincs.  Amennyiben  ezen
szabalyzatokban vagy tevékenységekben valtozas,
rendeltetésellenes mikodés, vagy Szolgaltatas
igénybevételét barmely mddon akadalyozé, vagy
ellehetetlenitd koérulmény all be, ugy Szolgaltatd
felelésséget nem vallal a megrendelt Szolgaltatas
maradéktalan teljesitéséért. Felhasznalé tudomasul veszi
és elfogadja, hogy ilyen esetben Szolgaltato felé semmilyen
kartéritési, kartalanitasi, megtéritési, vagy egyéb igénnyel

nem léphet fel.

11.3.4.Szolgaltaté egyebekben sem szavatol a Parkl alkalmazas

hasznalataval barmely médon 6sszefiggs, harmadik fél
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szolgaltatok szabalyzataért, mikodéséért, és az ezek
valtozasabdl, megsziinésébdl, kimaradasabol kifolydlag
bekdvetkez6 hibakért vagy a megrendelt szolgaltatasok

maradéktalan teljesitéséért.

11.3.5.Szolgéltaté nem vallal felel6sséget a Parkl alkalmazas

keresési, foglalasi elézményeinek illetéktelen személy
tudomasara jutasaért, a Felhasznald mobiltelefonja,
Felhasznaléi fiokja, a Weboldal és valamennyi Parkl
alkalmazast futtatd eszkdz védettségéért a Felhasznald

tartozik kizarolagos felelésséggel.

11.3.6.A Szolgaltatdé megtesz mindent annak érdekében, hogy

Parkl rendszer a jelen ASZF-ben foglaltaknak megfeleléen,
zbkkenémentesen mikodjon, valamint lehetéségeihez
mérten rendszeresen ellendrzi és frissiti a Parkl rendszert,
ellenérzi az abban elérhet6 informaciok és adatok
pontossagat, illetbleg torekszik biztositani annak
szamitogépes virusokkal, illetve egyéb maleware-rel
szembeni védelmét, ugyanakkor a Szolgaltaté nem vallal
felelésséget a Parkl rendszer folyamatos, akadalytalan,
hibamentes mikddtetéséért és hozzaférhetéségéeért,
annak teljességéért vagy az adott célra vald
alkalmassagaért, esetleges barmely okbol torténd
adatvesztésért, vagy barmely egyéb diszfunkcionalis
jelenségért. Diszfunkcidonak mingsul kiilonésen barmilyen
technikai leallas, halézati hiba vagy kimaradas, vagy a
Parkl rendszer hasznalataval elérhetévé valo vagy ott
elhelyezett karos tartalmak, igy virusok, férgek, makrok
okozta karok vagy hacker tevékenységek. A Parkl
rendszer, tovabba az ott elérhetd informaciok, tartalmak,
azok kozvetett vagy kozvetlen felhasznalasabdl, a Parkl
rendszer hasznalatra alkalmatlan allapotabdl, a nem
megfelel6  mikodésbdl, hianyossagbodl, esetleges
Uzemzavarbdl vagy félreérthet6ségbdl eredd karokért és
veszteségekeért, illetéleg a harmadik szolgaltatok altal,
kdézremlkodéslkkel teljesitett hozzaférési és egyéb
Uzemelési feladatokért valéd kozvetett vagy kozvetlen

felel6sséget a Szolgaltato kifejezetten kizarja.

11.3.7.Amennyiben a Parkol6helyeket érint6, oda vezet6, onnan

kivezeté barmely kilsé vagy belsd teriileten elektronikus
megfigyelérendszer keril alkalmazasra, amely nem az
Instant parkolasi szolgaltatas keretében torténik, azt
kizarélagosan Partner mikddteti, mindenkor a vonatkozé
jogszabalyi  rendelkezéseknek  megfeleléen, azok
betartasaval. Partner az elektronikus megfigyelérendszer
mikodtetésért — ide nem értve a Szolgaltatd altal
Uzemeltetett, instant parkolas céljara szolgalé kamerakat —
telies korl felelésséggel tartozik, azért Szolgaltatd
semmilyen kortlmények kdzott nem felel. Az elektronikus
megfigyelérendszerre iranyadé adatvédelmi rendelkezések

a Szolgaltaté Adatvédelmi Szabalyzataban talalhatéak.

11.4. Felel6sség a parkolasi szolgaltatasért

11.4.1.Partner kizarélagosan felelés a Szolgaltatas min6ségéért,

igy kilénésen, de nem kizardlagosan a Parkoldhely
rendeltetésszer( hasznalatanak biztositasaért,
Uzemeltetéséért, az ott érvényes szabalyok, el6irasok,
kilénos tekintettel a KRESZ betartatasaért. Szolgaltaté a
Felhasznalé, vagy Partner ASZF-et, vagy a vonatkozo
jogszabalyokat sérto, ellentmondo, karokozo
magatartasaért sem kozvetlenil, sem kézvetve nem vallal

felelésseget.

11.4.2.A Parkolohely Felhasznalé altali hasznalatanak ideje alatt

az egyes - Felhasznald éaltal hasznalt vagy egyébként a
Parkolohelyet magaban foglalé ingatlan teruletén talalhato
— gépjarmivekben, egyéb ingdsagokban, ingatlanokban
torténé meghibasodasért, megrongalédasért, lopasért,
megsemmisulésért vagy barmilyen mas jellegl
karosodasért Szolgaltaté sem kdzvetlendl, sem kozvetve
felelésséget nem vaéllal. A Parkoldhelyen hagyott

személyes targyakért Szolgaltato felelésséget nem vallal.

11.4.3.A Szolgaltatas kozvetitett jellegébdl adoddan a Szolgaltato

nem felelés a Partner altal nyujtott parkolasi szolgaltatas
minéségéért. Amennyiben Szolgaltatas igénybevétele
soran, vagy azzal Osszefliggésben Felhasznald, vagy
harmadik személyt barmilyen kar ért, Szolgaltaté az ezzel
kapcsolatos valamennyi felelésséget kizarja, Felhasznalo,
vagy harmadik személy mindennemil karigényével
kizarélag a Partnerhez fordulhat. Partner ezt a

kotelezettségét kifejezetten elismeri és vallalja.

11.4.4.A parkolasi szolgaltatads biztonsagi feltételeinek nyujtasa,

az élet és vagyonbiztonsag, illetbleg a személy- és
vagyonvédelem biztositdsa mindenkor kizarélagosan
Partner feleléssége és kotelezettsége, azok hianyaért,
vagy elégtelen mikodésért, illetéleg az abbdl eredd
barmely jogkdvetkezményért Szolgaltatd sem kozvetlendl,

sem kodzvetetten nem vonhato felel6sségre.

11.4.5.A szerz6dés targyanak jellegére tekintettel Szolgaltato

felel6ssége, helytallasi kotelezettsége barmely harmadik
személynek a teljesitéssel kapcsolatban vagy azzal
Osszefluiggésben felmerilt barmely igényéért kozvetlentl
kizart, harmadik személyek felé minden esetben a Partner

tartozik felel6sséggel.

11.4.6.A Szolgaltaté nem avatkozik bele a Partner és Felhasznalé

kozott  kialakult jogvitdkba, a Partner mentesiti a
Szolgaltatét mindennem( igénytél, koveteléstél és
kartéritési kotelezettség aldl. Amennyiben harmadik
személy a Szolgaltatéval szemben a teljesitéssel
kapcsolatban vagy azzal dsszefliggésben barmely igényt
tamaszt, a Partner kételes a Szolgaltatot teljes mértékben
mentesiteni barmely vonatkozd felel6sség, kotelezés,
kotelezettség aldl. A Szolgaltatdval szembeni esetleges
igényérvényesités esetén a Partner koteles valamennyi

sziikséges informaciét a Szolgaltatdé rendelkezésére
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bocsatani, illetve a Szolgaltatdéval szemben inditott
eljarasban a Szolgaltatd mentesitése vagy pernyertessége

érdekében beavatkozni.

11.5. Szolgaltatoi felel6sség

11.5.1.Szolgaltatd, illetve képvisel6i vagy munkatarsai jelen
Megallapodasban leirtakkal ellentétes, azokat sértd
szandékos magatartasabol eredd karok viselésére vagy
megtéritésére Partner nem kotelezhetd, az ilyen karok
bekodvetkezésének jogkdvetkezményeiért a Szolgaltatd
felel6s. Szolgaltato, képvisel6i vagy munkatarsai gondatlan
magatartasabol eredd karokért Szolgaltaté csak abban az
esetben felel, ha a kar bekovetkezése a magatartas
tanusitasakor elére lathaté volt, és a Felhasznald és a
Szolgaltatd kozott fennalld jogviszonybdl fakadd lényeges
kotelezettséget sért a magatartas. Lényeges ebben az
értelemben minden jelen Megallapodasban lefektetett
olyan kotelezettség, amely teljesitése a Szolgaltatas
igénybevételéhez elengedhetetlen.

11.5.2.A Szolgaltaté ellenérzési korén kivil esd olyan
kérilménynek betudhatdéan bekdvetkezd karok viselése
vagy megtéritésére nem koételezhetd, amely karok
bekovetkezése az Egyedi szerz6dés megkotéskor nem volt
elére lathato.

11.5.3.Utcai Parkoldhely esetén Szolgaltatd semmilyen médon,
illetéleg esetben nem felel a parkolasi dijaknak a
jogszabalyi valtozasokbdl eredé médosulasaért, illetve az
Utcai Parkoléhely szerinti Parkolasi Zénaban érvényben
lIévé specialis Parkolasi dij szamitasi modért, ezekrél
minden esetben Felhasznald koteles meggy6zddni.

11.5.4.Szolgéltatdé nem felel az Utcai Parkoléhelyen torténd
parkolas téves Zonaban toérténd, vagy barmely egyéb
modon téves elinditasabdl eredé karokért. Felhasznald
minden alkalommal koételes meggy6z6dni, hogy a
zbnaszam megegyezik a valds tartozkodasi helyével.

11.5.5.Szolgaltaté nem koételes részt venni a karokkal kapcsolatos
tgyintézésben a helyi Onkormanyzatoknal vagy az
Altalanos Parkoléhelyszinek (izemeltet&inél.

11.5.6.Szolgéltaté nem vallal felelésséget azokért a karokeért,
amelyek amiatt érik Felhasznalot, mert Szolgaltaté Utcai
Parkoldhelyekre vonatkozé szolgaltatasi jogosultsagat
visszavonjak, illetve modositas kdvetkeztében a médositas
id6pontjatél kezdve nem tud eleget tenni az ASZF-ben
foglalt kotelezettségeinek. Ebben az esetben a
Szolgaltatas nyujtasa az errdl szol6 értesitésben megjeldlt
idépontban megszinik.

11.5.7.Szolgaltaté nem vallal felel6sséget az NMFSZ altal a
Felhasznalonak nyujtott parkolasi, kdzpontositott mobil
értékesitésli szolgaltatasokért, sem mennyiségi, sem
min&ségi, sem jogi tekintetben. Az ilyen jellegl problémak
kezelése és kartéritési igény érvényesitése kizarolag az
NMFSZ és a Felhasznald kozott torténik.

11.5.8.Szolgaltatét felelésség és kotelezettség nem terheli e;
Parkol6helyen kiszabott karok, birsagok pénzbeli és idébeli
teljesitésével kapcsolatban.

11.5.9.Szolgaltatét id6korlatra tekintet nélkil nem terheli
felel6ésség, amennyiben a Szolgaltatast az NFMR hib3ja,
karbantartasa vagy fejlesztése miatt nem lehet igénybe
venni, vagy az a NMFSZ vagy mas harmadik személy
érdekkorében felmeriilé okbdl nem hasznalhato, tovabba,
ha a hiba a parkolasi tarsasag érdekkdérében mertl fel,
kilonésen ide értve, ha a parkoldas nem indul el
megfeleléen. A Felhasznalé minden esetben koteles
meggy6zd8dni arrdl, hogy a parkolasa megfelel6en elindult,
illetéleg leallt, tovabba amennyiben ez barmely okbdl nem
lehetséges, koteles gondoskodni az iranyadé parkolasi dij
egyéb modon torténé megfizetésérol.

11.5.10. Szolgaltato jelen ASZF alapjan fennallo felel6sségének
mértéke minden esetben kizardlag a megrendelt
Szolgaltatas Partner altal Szolgaltaté szamara ténylegesen
medfizetett ellenértékének (Szolgaltatot illeté szolgaltatasi
dij) mértékére korlatozddik, figyelemmel a kikotott
ellenszolgaltatas mértékére. A Parkl kartéritése nem terjed
ki az olyan elmaradt hasznokra és kovetkezménykarra,
amelyek a karesemény miatt kdvetkeztek be.

11.5.11. A felel6sségkorlatozas nem alkalmazandé a Ptk. 6:152
§-aban meghatarozott esetekre, azaz szandékosan
okozott, tovabba az emberi életet, testi épséget vagy
egészséget megkarositd karokozasért vald felel6sségre.
Egyebekben a felelésség jelen 12. fejezet szerinti
korlatozasa a Felek kdlcsondsen kialkudott és elfogadott
megallapodasat tiikrozi. Felek kifejezetten elismerik, hogy
a felelésségkorlatozas ellenértéke a Felek altal
kolcsdndsen elfogadott, dijak megallapitasa soran
figyelembe vételre kertl, azok mértékérél ennek tudataban
allapodnak meg, azokat kifejezetten aranyosnak ismerik el.

11.5.12. Egyik Fél sem felelés a jelen szerzédés szerinti
kotelezettségei  teljesitésében  jelentkezé  barmely
késedelemért vagy azok nem teljesitéséért, ha annak oka
olyan esemény, amelyet a Fél észszerlien elharitani nem
tudott, feltéve, hogy mindkét Fél a késedelem vagy nem
teliesités minimalizalasa vagy elkerilése érdekében

indokolt intézkedéseket tesz.

11.6. Vis major

11.6.1.Minden olyan esemény, melyet a Felek tevékenységukkel
befolyasolni nem tudnak és a szerzddéses teljesitésére
kihatassal van, elére nem lathatd, rendkivdli elharithatatlan
kiils6 oknak mindsul és a szerz6dés szempontjabdl vis
majornak tekintend® (pl. természeti katasztréfa, tlizeset,
robbanas, sztrajk stb.).

11.6.2.Vis major eléfordulasa esetén a Feleknek haladéktalanul

irasban értesitenitk kell egymast. Ezen értesitésben meg
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kell

Megallapodas teljesitésére vonatkozo varhato hatasat.

nevezni a vis major pontos okat, valamint a

11.6.3.Amennyiben a vis major 1 hdénapnal hosszabb id6vel

késleltetné a Megallapodas teljesitését, Feleknek
targyaldsos uton rogzitenilk kell a szikséges
modositasokat. Amennyiben ezen targyaldsok a

megkezdésiiket kovetd két héten bellil nem vezetnek

eredményre, barmely félnek jogaban all a vis majorral

érintett egyedi megbizast azonnali hatallyal felmondani.
Szerzéi jogi rendelkezések és Parkl rendszer hasznalati
feltételek
Szolgaltatd kifejezetten kijelenti, hogy a Parkl szoftver
tulajdonjogaval, illetéleg a Parkl rendszer Osszes eleméhez
kapcsolodé, azokhoz  f(iz6d6 mindennem{ szerzdi,
iparjogvédelmi és kapcsol6dé joggal kizardlagosan rendelkezik,
és harmadik személynek semmilyen tekintetben nem all fenn
olyan joga, mely a szoftver vagy egyéb rendszerelem Felhasznalo
altali alkalmazasat akadalyozna vagy gatolna.
Jelen ASZF semmilyen kériilmények kozétt nem érinti a
Szolgaltaté Parkl rendszerhez kapcsolédé barmely szellemi
alkotasaival kapcsolatos szellemi tulajdonat, valamint korlatlan és
felhasznalasi azok minden esetben

kizarolagos jogat,

kizarélagosan a Szolgaltaté tulajdonaban, illetéleg
felhasznalasaban maradnak, Felhasznalé semmilyen szerzéi,
felhasznaldi, iparjogvédelmi vagy egyéb jogosultsagot nem
szerez a Parkl rendszer tekintetében, sem korlatlanul, sem
korlatozottan.

A Parkl

felhasznalasa a hivatkozas kivételével kizarélag Szolgaltaté

név és védjegy iparjogvédelmi oltalom alatt all,

irasos hozzajarulasaval lehetséges.

A Parkl rendszer minden eleme, valamint az azon elérhetd
minden szolgaltatoi tartalom a Szolgaltaté szerz6i jogi védelme —
illetéleg, amennyiben relevans, iparjogvédelmi oltalma - alatt all.
Ezek felhasznalasa, feldolgozdsa, masolasa, atdolgozasa,
terjesztése, tObbszordzése, tarolasa, barmely modon torténd
hasznositasa, jelen ASZF céljan tdlmend hasznalata a
jogtulajdonos kifejezett irasbeli hozzajarulasa nélkil a szerz6i
jogok megsértését jelenti, mely megfeleld jogkdvetkezményeket
von maga utan.

A Parkl alkalmazasrdl, és annak adatbazisabol barmilyen anyagot
atvenni irasos hozzajarulas esetén is csak a Parkl alkalmazasra
valé hivatkozassal lehet.

Szolgaltaté fenntartia minden jogat a Parkl rendszer tagan
értelmezett valamennyi elemére, ide értve a domain-nevet, az
azokkal képzett masodlagos domain neveket, valamint az
internetes reklamfeliileteket is.

Szolgaltatas igénybevétele semmilyen kérilmények kézott sem
eredményezheti, hogy a forraskédot Felhasznalé visszafejtse,
visszaforditsa, a nyitéberendezést, vagy egyéb, Szolgaltatoé altal
tulajdonolt, vagy altala jelen ASZF teljesitéséhez hasznalt

eszkozt szétszedje, reprodukalja, hasznositsa vagy barmely mas

12.8.

12.9.

12.10.

moédon megsértse a Szolgaltatd szellemi alkotasokhoz fﬁzc’idé
jogait.

Tilos tovabba a Parkl rendszer tartalmanak, illetve egyes
részeinek adaptacidja; a felhasznaldi azonositok tisztességtelen
maodon torténd létesitése, barmely olyan alkalmazés hasznalata,
a Parkl

maédosithatd, vagy indexelheté (pl. keresérobot, vagy barmely

amellyel alkalmazas vagy annak barmely része
mas visszafejtd).

Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a Parkl rendszert barmikor
maddositsa, atdolgozza figyelemmel arra, hogy az nem okozhat
egyhuzamban a jelen Megaéllapodasban roégzitett 48 oras
rendeltetésszer(

lzemszinetnél hosszabb fennakadast a

miikédésben és a Felhasznalok mindenkor kell6 idében
el6zetesen tajékoztatasra keriilnek.

A szerzdi jogi jogsértés esetén Szolgaltatd a jogsértével
szemben birdsagi uton kartéritéshez valé jogat, és minden egyéb

jogkovetkezményt érvényesithet.

13. Elektromobilitasi szolgaltatas

13.1.

13.2.

Bizonyos helyszineken az egyes Partnerekkel valo
egyuttmkddés fliggvényében vagy a Parkl dnalléan, villanyautok
elektromos toltésére is lehetéséget biztosit a Szolgaltaté a Parkl
rendszeren keresztil, amelynek tényét a Parkl alkalmazas kulén
jelzi.

Valamennyi Elektromobilitasi szolgaltatds elérhet6 a Parkl
rendszerbe t6rténd Regisztracié nélkil is, a toltéallomasokra
kihelyezett informaciés matrican szereplé utasitasok kovetésével.
A Regisztracié nélkili toltés mente a QR-kéd beolvasasaval
kezdédik, amely a Weboldalra (parkl.net/charge) iranyit, ahol az
Eseti felhasznalo két modon valaszthatja ki a hasznalni kivant
toltéfejet. A ,TERKEPES KERESO” segitségével manualisan
jeldlhetd meg a tdltési pont, ahol a ,TOLTES INDITASA”
menlipont valasztasaval indithaté a téltés; vagy az ,AZONOSITO
MEGADASA’-val indithaté el az eseti t6ltés, amely esetben a
toltéfej mellett taldlhaté matrican feltiintetett négy jegyl szam
megadasa szikséges a helyszin azonositasahoz, majd ki kell
valasztania az Eseti felhasznaléonak, hogy milyen értékben
szeretné igénybe venni az Elektromobilitasi szolgaltatast. Ezt
kévetéen a Weboldalon megjelend adatlapon az e-mail cim és a
telefonszam, valamint a fizetési informaciék megadasat kdvetéen
indithat6 el a toltés. A toltés inditasardl, valamint menetérél és
befejeztér6l e-mailben értesiil az Eseti felhasznalo. A toltés
barmikor megszakithaté a ,TOLTES LEALLITASA” meniipontra
torténd kattintdssal. Az Elektromobilitasi szolgaltatas dijazasara,
Eseti felnasznalok esetén is a jelen ASZF alapjan meghatarozott
dijszabas az iranyadd. Az Elektromobilitasi szolgaltatasi dijat a
Szolgaltaté az elektromos toltéberendezéseken is jol lathatd
modon elhelyezi. Eseti felhasznalé altal elére megadott 6sszeg
zarolasa elézetesen megtorténik az Eseti felhasznalé megadott
bankkartya adatai alapjan, a toltés megkezdése elétt.
Amennyiben a toltés elérte az elére meghatarozott 6sszeget, a

téltés automatikusan megall. Abban az esetben, ha az Eseti
27



13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

Parkl Digital Technologies Kift.
Hatalyos: 2025.07.01.

PARKL

PARKL FELHASZNALOI ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

felhasznal6 korabban megallitja a téltést, igy a terhelt 6sszeg nem
kerll felhasznalasra, a fennmaradd Gsszeg feloldasra kertl és
visszautalasra keril az Eseti felhasznal6 szamlajara. A
visszautalas ideje az adott banktdl fligg, arra a Szolgaltatdnak
befolyasa nincsen, igy a fel nem hasznalt 6sszeg feloldasakor
atfutasi idével kell szamolni. A végleges felhasznalt értékrdl a
Szolgaltaté nyugtat allit ki és kild meg az Eseti felhasznalénak a
Felhasznaldkra iranyadd szabalyok alapjan. A nyugta tartalmazza
az elszamolas egységarat, az elektromos meghajtasu jarmi
akkumulatoranak feltdltéséhez felhasznalt villamos energia
mennyiségét (kWh) és az elektromobilitas felhasznald altal
igénybe vett elektromobilitas szolgaltatas fizetendd ellenértékét.
Egyebekben az Eseti felhasznaldkra jelen ASZF rendelkezései
megfeleléen értelemszerien iranyadok.

Az egyes toltéallomasokon a Partner dontésétél fliggéen az Eseti
felhasznal6 RFID toltési lehetéséget is igénybe vehet.

Az egyes tolt6allomasok lzemeltetését vagy az adott Partner,
vagy pedig a Parkl sajat hataskorben végzi, Szolgaltatdé minden
esetben biztositja a téltéallomas Felhasznald altali kezelését a
Parkl

rendeltetésszerli miikddése kapcsan Szolgaltatoét csak azokon a

alkalmazason  keresztil, igy a tdltéallomasok

helyszineken terheli felel6ésség, amelyeken 6 maga az

adott

informacidkat, a

Elektromobilitdasi  szolgaltatdas  lGzemeltetje. Az
téltéalloméasok Uzemeltetésére vonatkozé
Parterek elérhetdségeit, hibabejelentési és egyéb relevans
informacioit az adott toltéallomas Parkl applikacidban rogzitett
informacios feluletén, valamint a toltéberendezésekre kihelyezett
matricakon tinteti fel Szolgaltato.

Felhasznalé mindenkor teljes felel6sséggel tartozik az adott
toltéallomason altala tdlteni kivant Személygépjarmi és a
toltéallomas kompatibilitasaért és a toltdallomas szabaly- és
rendeltetésszer(i hasznalatéért.

Szolgaltaté az Elektromobilitasi szolgaltatds és a Roaming
szolgaltatas  igénybevételét minden esetben megfelel
ellenszolgaltatas ellenében teszi lehetévé a Felhasznalok és az
Eseti felhasznaldk részére, amely elektromos toltési dij az
Elektromobilitasi szolgaltatds esetén az elfogyasztott aram
mennyisége alapjan kWh-ban, keriil megallapitasra a fix 6sszegi
kényelmi dijjal megterhelve, mig a Roaming szolgaltatasi dij a
jelen ASZF 3. pontjaban irtak szerint szamitodik. Az 6sszeg
kiegyenlitése a Parkl rendszeren vagy Eseti felhasznalok esetén
a Weboldalon keresztll torténik a SaferPay Online Fizetési
Rendszer weboldalara torténd atiranyitassal, bankkartyas
fizetéssel.

Az  Elektromobilitasi

felhasznalokkal torténd megallapodasa fliggvényében az Egyedi

szolgaltatdas a Szolgaltaté Vallalati
listas felhasznalok szamara is igénybe vehetd.

Egyebekben az Elektromobilitasi szolgaltatasra jelen ASZF
rendelkezései megfeleléen értelemszerien iranyadok. A mobil
alkalmazasbdl torténd elektromos téltés inditasra vonatkozo

iranyelveket a jelen ASZF 8.4. fejezet tartalmazza.

13.9.

A Felhasznal6 kételes gondoskodni arrél, hogy az altala hasznéli
mobilalkalmazés mindig a legfrissebb, hivatalosan elérhet6
verziéra legyen frissitve. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a
eredé hibakért,

mikodésbeli korlatozasokért. A Felhasznalé tudomasul veszi,

nem frissitett alkalmazas hasznalatabol

hogy a legfrissebb verzid biztositia az alkalmazas teljes

funkcionalitasat, biztonsagat és kompatibilitasat a

szolgaltatasokkal.

14. Adatvédelem

14.1.

Szolgaltaté adatvédelmi rendelkezéseit kilon szabalyzat

tartalmazza. Az Adatvédelmi Szabalyzat elérheté a Szolgaltatd

honlapjan az alabbi linken magyarul: https://parkl.net/hu/privacy,

angolul: https://parkl.net/en/privacy.

15. Panaszkezelés

15.1.

15.2,

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

Szolgaltaté a Parkl alkalmazas Utjdn minden esetben kozvetitd
szolgaltatoként jar el. A Partner felelésségi korébe tartozé
kérdésekben Szolgaltaté nem felel, az ezzel kapcsolatos
panaszokat a Szolgaltaté kozvetlenlil az adott Partnernek
tovabbitja, de lehetéségeihez mérten kdzremikdodik a
panaszkezelésben.

Amennyiben Felhasznalénak valamilyen panasza van a
Szolgaltatassal vagy annak teljesitésével kapcsolatban, ugy
panaszat az info@parkl.net e-mail cimen vagy a +36-1/8555-777
telefonszamon, tovabba a Szolgaltaténak cimzett levélben
kozolheti.

Szolgaltaté a panaszt azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint
orvosolja. Ha Felhasznalé a panasz kezelésével nem ért egyet,
Szolgaltaté a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjarol
haladéktalanul jegyz&kdnyvet vesz fel, s annak egy masolati
példanyat atadja Felhasznalénak. Ha a panasz azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges,

Szolgaltaté a panaszrol

jegyz6konyvet vesz fel, s annak egy masolati példanyat atadja

Felhasznalénak, illetdleg legkésébb az érdemi valasszal
egyidejlleg megkuldi.
Az irasbeli panaszt Szolgaltaté 30 napon belll irasban

megvalaszolja. A panaszt elutasité allaspontjat megindokolja. A
valasz masolati példanyat 5 évig megbrzi, s azt az ellen6rzd
hatésagoknak kérésukre bemutatja.

Felhasznalé tudomasul veszi és kifejezetten hozzajarul ahhoz,
hogy a Parkl a panasz elbirdlasa soran szikség esetén, a
szikséges mértekben a Kijelolt Parkolohelyen Partner altal
elhelyezett és Uzemeltetett elektronikus megfigyel6 rendszer
(biztonsagi kamera) felvételeit a panasz kivizsgalasa soran,
annak céljabol a vonatkozé jogszabalyi rendelkezésekkel
dsszhangban hasznalja.

Amennyiben a panaszkezelés nem jar Felhasznalé szamara
kielégitd eredménnyel, a tovabbi szervek eljarasat veheti
igénybe: fogyasztéonak mindsilé Felhasznald a szolgaltatast
érintd fogyasztoi panasszal kapcsolatban a a teruletileg illetékes

jarasi hivatalhoz fordulhat (https://nkfh.gov.hu/hova-fordulhatok).

Az illetékességet megalapozza a Felhasznald lakéhelye, a
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vallalkozas székhelye, telephelye, valamint a jogsértés
elkdvetésének helye is. Elektronikus hirdetésekkel kapcsolatos
panaszok esetében az NMHH eljarasat kezdeményezheti
(http://nmhh.hu/tart/report/2).

Szolgaltaté felhivja Felhasznalé figyelmét a fogyasztdnak

mindsulé felhasznal6 lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint
békéltetd

igénybevételének lehetéségére. A békéltetd testllet hataskorébe

illetékes testlletek, mint vitarendezé férumok

tartozik a fogyasztd és a vallalkozas kozotti, a termék
min&ségével, biztonsagossagaval, a termékfelelésségi szabalyok
alkalmazasaval, a szolgaltatds minéségével, tovabba a felek
kozotti szerz6dés megkdtésével és teljesitésével kapcsolatos
vitas Ugy (a tovabbiakban: fogyasztdi jogvita) birésagi eljarason
kivili  rendezése: e célbdl egyezség létrehozasanak
megkisérlése, ennek eredménytelensége esetén pedig az
ligyben dontés hozatala a fogyasztéi jogok egyszerii, gyors,
hatékony és koltségkimélé érvényesitésének biztositasa
érdekében. A békéltetd testiilet a fogyaszté vagy a vallalkozas
kérésére tanacsot ad a fogyasztét megillet6 jogokkal és a
fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban. A békéltetd
testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté az
érintett vallalkozassal koézvetlenil megkisérelje a vitas Ugy
rendezését. A békéltetd testiilet eljarasa a fogyasztd kérelmére
indul. A kérelmet a békéltet6 testilet elndkéhez kell irasban
benyujtani. A Tarsasag székhelye szerint illetékes békéltetd
testilet: Budapesti Békéltetd Testllet, lgyfélszolgalat: 1016
Budapest, Krisztina korut 99. I. emelet 111., levelezési cim: 1253
Budapest, Pf. 10., telefon: (+36) 1/488-2131,
bekelteto.testulet@bkik.hu.

Mindezeken fellil a Felhasznalo a polgari perrendtartas szabalyai

e-mail cim:

alapjan valasztasa szerint a Szolgaltaté székhelye szerint vagy a
Felhasznald belfdldi lakéhelye vagy ennek hianyaban belfoldi

tartdzkodasi helye szerint illetékes birésaghoz fordulhat.

16. Egyéb rendelkezések

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

Szolgaltaté kotelezettsége teljesitéséhez jogosult alvallalkozét,
Ennek

magatartasaért teljes felelésséggel tartozik, ugy, mint ha az sajat

vagy egyéb kozrem(ikodét jogosult igénybe venni.

maga latta volna el.
A masik Fél irasos hozzajarulasa nélkiil az ASZF alapjan létrejott
jogviszonyt egyik Fél sem engedményezheti.

Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenng,

vagy

kikényszerithetetlenné valik, az a fennmarad6é részek
érvényességét, és kikényszerithet6ségét nem érinti.

Amennyiben Szolgaltaté az ASZF alapjan 6t megillets jogat nem
gyakorolja, a joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthet az adott
jogrol valo lemondasnak. Barmilyen jogrél torténé lemondas csak
az erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.
Az, hogy Szolgaltaté egy alkalommal nem ragaszkodik szigorian
az ASZF valamely lényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez, nem
jelenti azt, hogy lemond arrdl, hogy a késébbiekben ragaszkodjon

az adott feltétel vagy kikotés szigoru betartasahoz.

16.5. Szolgaltatd és Felhasznald vitas Ugyeiket elsésorban békés uton

probaljak rendezni

17. Legfontosabb vonatkozo6 jogszabalyok

1997. évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrol
2001. évi CVIIL.
szolgaltatasok,

torvény az elektronikus kereskedelmi

valamint az informéaciés tarsadalommal
Osszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

2007. évi LXXXVI. térvény a villamos energiarol

2020. évi CXLV. torvény az egyes kOzszolgaltatasok egységes
elektronikus értékesitésér6l2013. évi V. térvény a Polgari
Torvénykodnyvrol

243/2019. (X. 22.) Kormanyrendelet az elektromobilitds szolgaltatas
egyes kérdéseirél

667/2020. (XIl. 28.) Korm. rendelet az egyes kozszolgaltatasok
egységes elektronikus értékesitésérdl szolo  torvény
végrehajtasarol45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet a fogyasztd és a

véllalkozas kdzotti szerz6dések részletes szabalyairdl
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1-ES SZAMU MELLEKLET:

DiJSZABAS
A dijaink brutt6 arak és az AFA-t tartalmazzak.
Tranzakcids dijszabas
Egység Osszeg
Szolgaltatas dija Parkolasonként Parkolasi dij vagy Elektromobilitas szolgaltatasi dij
Zart téri parkolas kényelmi dij Parkolasonként 95 Ft
Bérlet vasarlas kényelmi dij Véasarlasonkeént 95 Ft
Kdzterlleti parkolas kényelmi dij Parkolasonként 95 Ft
Autopalya matrica kényelmi dij Napi, Heti, Havi 195 Ft
Autdpalya matrica kényelmi dij Eves 950 Ft
Elektromos toltés kényelmi dij Téltésenként 95 Ft
Roaming kényelmi dij Toéltésenként 950 Ft
Egyéb tétel
Felfiiggesztési értékhatar Tartozas. feseten nem kezdeményezhet6 ujabb
tranzakcio.
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